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,QWURGXFFLyQ
7RGR HO SHUVRQDO GH 7RUR TXHUHPRV TXH HVWp WRWDOPHQWH
VDWLVIHFKR FRQ VX QXHYR SURGXFWR� 3RU HOOR OH URJDPRV
TXH VH SRQJD HQ FRQWDFWR FRQ VX FRQFHVLRQDULR ORFDO
DXWRUL]DGR� TXH GLVSRQH GH SLH]DV GH UHSXHVWR 7RUR \
OH SRGUi D\XGDU FRQ ORV SUREOHPDV WpFQLFRV \ DVLVWLUOH HQ
WRGR PRPHQWR�

&XDQGR VH SRQJD HQ FRQWDFWR FRQ OD IiEULFD R FRQ VX
FRQFHVLRQDULR ORFDO DXWRUL]DGR� PHQFLRQH VLHPSUH HO
PRGHOR \ HO Q~PHUR GH VHULH GH VX SURGXFWR� (VWRV
Q~PHURV D\XGDUiQ DO FRQFHVLRQDULR R DO UHSUHVHQWDQWH
WpFQLFR D SURSRUFLRQDUOH LQIRUPDFLyQ H[DFWD VREUH VX
SURGXFWR HQ SDUWLFXODU� (O PRGHOR \ HO Q~PHUR GH VHULH
VH HQFXHQWUDQ HQ XQD SODFD VLWXDGD HQ HO FDEH]DO GH
DFFLRQDPLHQWR GHO VLQItQ� (Q ORV VLQILQHV \ HQ ODV
H[WHQVLRQHV� OD SODFD FRQ HO PRGHOR \ HO Q~PHUR GH VHULH
HVWi VLWXDGR HQ HO EDVWLGRU GH OD TXHEUDQWDGRUD�

3DUD VX FRPRGLGDG� DQRWH D FRQWLQXDFLyQ HO PRGHOR \ HO
Q~PHUR GH VHULH GH VX SURGXFWR�

1R GH 0RGHOR�

1R GH VHULH�

$ OR ODUJR GH HVWH PDQXDO� 7RUR KD LQFOXLGR DYLVRV TXH
LGHQWLILFDQ SHOLJURV SRWHQFLDOHV \ PHQVDMHV GH VHJXULGDG
HVSHFLDOHV TXH OH D\XGDUiQ D 9G� \ D RWURV D HYLWDU ODV
OHVLRQHV FRUSRUDOHV� LQFOXVR OD PXHUWH� /DV SDODEUDV
XWLOL]DGDV SDUD LQGLFDU HVWRV PHQVDMHV H LGHQWLILFDU HO QLYHO
GH ULHVJR VRQ 3(/,*52� $'9(57(1&,$ \ &8,'$'2�
1R REVWDQWH� VLQ LPSRUWDU HO QLYHO GH ULHVJR� VHD
H[WUHPDGDPHQWH FXLGDGRVR�

3(/,*52 VHxDOD XQD VLWXDFLyQ H[WUHPDGDPHQWH
DUULHVJDGD TXH FDXVDUi OHVLRQHV JUDYHV� LQFOXVR OD PXHUWH�
VL QR VH VLJXHQ ODV SUHFDXFLRQHV LQGLFDGDV�

$'9(57(1&,$ VHxDOD XQ ULHVJR TXH SXHGH FDXVDU
OHVLRQHV JUDYHV� LQFOXVR OD PXHUWH� VL QR VH VLJXHQ ODV
LQVWUXFFLRQHV LQGLFDGDV�

&8,'$'2 VHxDOD XQ ULHVJR TXH SXHGH FDXVDU OHVLRQHV
OHYHV R PRGHUDGDV VL QR VH VLJXHQ ODV LQVWUXFFLRQHV
LQGLFDGDV�

7DPELpQ VH XWLOL]DQ RWUDV GRV SDODEUDV SDUD UHVDOWDU FLHUWR
WLSR GH LQIRUPDFLyQ� ´,PSRUWDQWHµ OODPD OD DWHQFLyQ VREUH
LQIRUPDFLRQHV WpFQLFDV HVSHFLDOHV \ ´1RWDµ KDFH KLQFDSLp
VREUH LQIRUPDFLRQHV JHQHUDOHV TXH HV FRQYHQLHQWH UHVDOWDU�

/RV ODGRV L]TXLHUGR \ GHUHFKR GH OD PiTXLQD VH KDQ
GHWHUPLQDGR GH SLH� GHVGH OD SRVLFLyQ QRUPDO GHO XVXDULR�

6HJXULGDG
/HD FRPSOHWDPHQWH HVWH PDQXDO \ HO PDQXDO GHO
RSHUDULR GH OD XQLGDG GH WUDFFLyQ DQWHV GH XVDU HVWH
HTXLSR� $VLPLVPR� DVHJ~UHVH GH TXH WRGD SHUVRQD TXH
XWLOLFH HO HTXLSR KD\D OHtGR HVWRV PDQXDOHV R HVWp
SHUIHFWDPHQWH HQWUHQDGR HQ HO XVR VHJXUR \ FRUUHFWR
GHO HTXLSR SRU DOJXLHQ TXH ORV KD\D OHtGR�

(O XVR R PDQWHQLPLHQWR LQGHELGR SRU SDUWH GHO XVXDULR
R SURSLHWDULR SXHGH FDXVDU OHVLRQHV� 3DUD UHGXFLU HO
ULHVJR SRWHQFLDO GH OHVLRQHV� FXPSOD HVWDV LQVWUXFFLRQHV
GH VHJXULGDG \ SUHVWH VLHPSUH DWHQFLyQ DO VtPEROR GH
DOHUWD TXH VLJQLILFD &8,'$'2� $'9(57(1&,$ R
3(/,*52 ³ ´LQVWUXFFLyQ UHODWLYD D OD VHJXULGDG
SHUVRQDOµ� (O LQFXPSOLPLHQWR GH HVWDV LQVWUXFFLRQHV
SXHGH GDU OXJDU D OHVLRQHV FRUSRUDOHV H LQFOXVR OD
PXHUWH�
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3(/,*52

3(/,*52 327(1&,$/
� 3RGUtD KDEHU HQWHUUDGRV HQ OD ]RQD GH WUDEDMR
WHQGLGRV HOpFWULFRV� GH JDV \�R WHOHIyQLFRV�

48( 38('( 68&('(5
� 3RGUtD SURGXFLUVH XQD GHVFDUJD HOpFWULFD R XQD
H[SORVLyQ�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 0DUTXH OD ]RQD D TXHEUDQWDU FRQ REMHWR GH
EXVFDU OtQHDV HQWHUUDGDV \ QR XWLOLFH OD
TXHEUDQWDGRUD HQ ODV ]RQDV PDUFDGDV�

3(/,*52

3(/,*52 327(1&,$/
� (O FRQWDFWR FRQ OD TXHEUDQWDGRUD HQ
PRYLPLHQWR SRGUtD OHVLRQHV SHUVRQDOHV�

48( 38('( 68&('(5
� /D TXHEUDQWDGRUD HQ PRYLPLHQWR SXHGH
DSODVWDU ODV PDQRV� ORV SLHV X RWUDV SDUWHV GHO
FXHUSR�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 0DQWHQJD ODV PDQRV� ORV SLHV \ RWUDV SDUWHV GHO
FXHUSR R ODV URSDV� OHMRV GH ODV SLH]DV HQ
PRYLPLHQWR�

� $QWHV GH DMXVWDU� OLPSLDU� UHSDUDU H
LQVSHFFLRQDU OD TXHEUDQWDGRUD� EiMHOD KDVWD HO
VXHOR \ SDUH HO PRWRU� UHWLUH OD OODYH \ HVSHUH D
TXH VH GHWHQJDQ WRGDV ODV SLH]DV PyYLOHV�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� &XDQGR HO PRWRU HVWp DSDJDGR� ORV DFFHVRULRV HQ
SRVLFLyQ DO]DGD SRGUtDQ GHVFHQGHU
JUDGXDOPHQWH�

48( 38('( 68&('(5
� $OJXQD SHUVRQD GH ODV SUR[LPLGDGHV SXHGH
UHVXOWDU KHULGD GXUDQWH HO GHVFHQVR GHO
DFFHVRULR�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� %DMH VLHPSUH HO DFFHVRULR FDGD YH] TXH DSDJXH
OD XQLGDG GH WUDFFLyQ�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� 'XUDQWH HO IXQFLRQDPLHQWR� OD TXHEUDQWDGRUD
DUURMD SHTXHxRV IUDJPHQWRV GH PDWHULDO \
SROYR�

48( 38('( 68&('(5
� /RV HVFRPEURV DUURMDGRV SRGUtDQ GDxDU ORV
RMRV�

� /D LQKDODFLyQ GHO SROYR SXHGH GDxDU ORV
SXOPRQHV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� (O RSHUDULR \ WRGRV ORV FLUFXQGDQWHV GHEHQ
XWLOL]DU JDIDV H VHJXULGDG� R XQ HVFXGR IDFLDO
GXUDQWH HO IXQFLRQDPLHQWR GH OD
TXHEUDQWDGRUD�

� 'XUDQWH HO IXQFLRQDPLHQWR GH OD
TXHEUDQWDGRUD� HO RSHUDULR \ WRGRV ORV
FLUFXQGDQWHV GHEHQ XWLOL]DU XQD PDVFDULOOD
IDFLDO X RWUR WLSR GH ILOWUR VREUH OD ERFD \ OD
QDUL]�

� 0DQWHQJD D ORV FLUFXQGDQWHV D XQ PtQLPR GH
��� P ��� IW� GH OD TXHEUDQWDGRUD GXUDQWH HO
IXQFLRQDPLHQWR�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� 'XUDQWH HO IXQFLRQDPLHQWR� OD TXHEUDQWDGRUD
HV PX\ UXLGRVD�

48( 38('( 68&('(5
� $O FDER GHO WLHPSR� VL QR XWLOL]D SURWHFFLyQ� VX
DXGLFLyQ SRGUtD GHWHULRUDUVH�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 8WLOLFH SURWHFFLyQ HQ ORV RtGRV GXUDQWH HO
IXQFLRQDPLHQWR�
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$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� /D TXHEUDQWDGRUD SRGUtD FDXVDU HO
GHVPRURQDPLHQWR GHO WHUUHQR \ HO
GHVPRURQDPLHQWR GH OD XQLGDG GH WUDFFLyQ�

48( 38('( 68&('(5
� /D PiTXLQD SRGUtD GHVHVWDELOL]DUVH \ YROFDU�
DSODVWDQGR DO RSHUDULR R D RWUDV SHUVRQDV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 0DQWHQJD OD XQLGDG GH WUDFFLyQ OHMRV GHO ERUGH
GHO WHUUHQR TXH HVWi TXHEUDQWDQGR�

� 1R TXHEUDQWH GLUHFWDPHQWH DOJR TXH HVWp
GHEDMR GH OD SDUWH GHODQWHUD GH OD XQLGDG GH
WUDFFLyQ�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� 'HQWUR GH OD TXHEUDQWDGRUD KD\ XQD FiPDUD
TXH FRQWLHQH QLWUyJHQR D SUHVLyQ�

48( 38('( 68&('(5
� /D FiPDUD SRGUtD H[SORWDU� OHVLRQDQGR R
FDXVDQGR OD PXHUWH GHO RSHUDULR R GH ORV
FLUFXQGDQWHV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 1R GHVDUPH HO FXHUSR GHO TXHEUDQWDGRU�
� 1R LQWHQWH UHFDUJDU 8G� PLVPR OD FiPDUD�
/OHYH VLHPSUH OD TXHEUDQWDGRUD D XQ
FRQFHVLRQDULR DXWRUL]DGR 7RUR�

� &RPSUXHEH TXH OD TXHEUDQWDGRUD HVWi FDUJDGD
VyOR FRQ QLWUyJHQR� 2WURV JDVHV SRGUtDQ
H[SORWDU�

� 1R HQYtH OD TXHEUDQWDGRUD FDUJDGD SRU FRUUHR
DpUHR�

&DOFRPDQtDV GH VHJXULGDG
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(VSHFLILFDFLRQHV
1RWD� /DV HVSHFLILFDFLRQHV HVWiQ GLVHxDGDV SDUD VHU REMHWR
GH FDPELRV VLQ SUHYLR DYLVR�

$QFKXUD �� FP �����µ�

/RQJLWXG ��� FP ���µ�

$OWXUD �� FP ���µ�

3HVR �VLQ HO VLQItQ� ��� NJ ���� OEV�

$OFDQFH GHO WDODGUR �� FP ���µ�

'LiPHWUR GHO WDODGUR ��� FP �����µ�

&ODVLILFDFLyQ GH HQHUJtD
GH LPSDFWR

��� IW OEV ���� -�

*ROSHV SRU PLQXWR �����

*DPD GH IOXMR � D �� JSP ��� D �� OSP�

ÌQGLFHV GH HVWDELOLGDG
3DUD GHWHUPLQDU OD SHQGLHQWH TXH VH SXHGH VDOYDU FRQ OD
TXHEUDQWDGRUD LQVWDODGD HQ OD XQLGDG GH WUDFFLyQ� EXVTXH
HQ HO FXDGUR VLJXLHQWH HO tQGLFH GH HVWDELOLGDG SDUD OD
FROLQD TXH GHVHD UHFRUUHU \ GHVSXpV EXVTXH HO JUDGR GH

SHQGLHQWH SDUD HO PLVPR tQGLFH \ FROLQD HQ OD VHFFLyQ
´'DWRV GH HVWDELOLGDGµ TXH VH HQFXHQWUD HQ HO PDQXDO GHO
RSHUDGRU GH OD XQLGDG GH WUDFFLyQ�

2ULHQWDFLyQ ÌQGLFH GH HVWDELOLGDG

&XHVWD DUULED�
KDFLD DGHODQWH '
&XHVWD DUULED�
PDUFKD DWUiV

'
&XHVWD DUULED�

GH ODGR &
1RWD� 6L WLHQH XQD XQLGDG GH WUDFFLyQ GLVWLQWD D OD
'LQJR 7;� QR XWLOLFH HO FRQWUDSHVR FRQ OD TXHEUDQWDGRUD R
OD XQLGDG GH WUDFFLyQ WHQGUi PHQRV HVWDELOLGDG HQ ODV
SRVLFLRQHV GH FXHVWD DUULED KDFLD DGHODQWH \ GH ODGR�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� 6L VH H[FHGH OD Pi[LPD SHQGLHQWH� OD XQLGDG GH
WUDFFLyQ SRGUtD YROFDU�

48( 38('( 68&('(5
� 6L OD XQLGDG GH WUDFFLyQ YROFDUD� 8G� R ORV
FLUFXQVWDQWHV SRGUtDQ UHVXOWDU DSODVWDGRV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 1R DFFLRQH OD XQLGDG GH WUDFFLyQ HQ FXHVWDV
FX\D SHQGLHQWH VXSHUH HO YDORU Pi[LPR
SHUPLWLGR�
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,QVWDODFLyQ
&RQVXOWH VX PDQXDO GHO RSHUDULR GH OD XQLGDG GH WUDFFLyQ
SDUD REWHQHU ODV LQVWUXFFLRQHV GH LQVWDODFLyQ�GHVPRQWDMH
GH ORV DFFHVRULRV HQ OD XQLGDG GH WUDFFLyQ \ OD
FRQH[LyQ�GHVFRQH[LyQ GH ODV PDQJXHUDV KLGUiXOLFDV�

,QVWDODFLyQ GHO WDODGUR
�� /HYDQWH OD TXHEUDQWDGRUD KRUL]RQWDOPHQWH KDVWD TXH

TXHGH D XQRV �� FP ��µ� GHO VXHOR�

�� 3DUH HO PRWRU \ UHWLUH OD OODYH�

�� 8VDQGR XQ PDUWLOOR \ XQ SXQ]yQ� VDTXH ��� SDUWHV GHO
SDVDGRU GH UHWHQFLyQ GHO WDODGUR GHO DORMDPLHQWR GH OD
TXHEUDQWDGRUD �)LJ� ��� 6HUi QHFHVDULR XQ JROSH GH
IXHU]D FRQVLGHUDEOH SDUD VDFDU HO SDVDGRU GH VX DVLHQWR
HQ OD TXHEUDQWDGRUD�
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)LJXUD �
�� 3DVDGRU GH UHWHQFLyQ

�� 7DODGUR

�� 0XHVFD

�� (QJUDVH DTXt

�� 5HWLUH HO HVSDFLDGRU GH SOiVWLFR�

�� $SOLTXH DEXQGDQWH JUDVD SRU ODV VHLV SXOJDGDV GH OD
SXQWD GHO WDODGUR �)LJ� ���

�� 'HVOLFH HO WDODGUR HQ OD TXHEUDQWDGRUD FRQ OD UDQXUD
GHO PLVPR GLULJLGD KDFLD HO ODGR GHUHFKR GH OD PLVPD
�)LJ� ���

�� ,QWURGX]FD HO SDVDGRU GH UHWHQFLyQ GHO WDODGUR HQ OD
TXHEUDQWDGRUD H LQWURG~]FDOR FRQ XQ PDUWLOOR �)LJ� ���

�� (QJUDVH HO WDODGUR DQWHV GH XWLOL]DUOR� 3DUD REWHQHU
LQIRUPDFLyQ GHWDOODGD VREUH FXiQGR \ FyPR HQJUDVDU
HO WDODGUR� FRQVXOWH (QJDVDGR GHO WDODGUR� HQ OD
SiJLQD ��

1RWD� 3DUD FDPELDU ORV WDODGURV� UHSLWD HO SURFHGLPLHQWR
DQWHULRU� $O FDPELDU GH WDODGUR� VH UHWLUDUi HO WDODGUR HQ
YH] GHO HVSDFLDGRU GH SOiVWLFR�

2SHUDFLyQ
,03257$17(� 6L WLHQH XQD XQLGDG GH WUDFFLyQ
GLVWLQWD D OD 'LQJR 7;� DVHJ~UHVH GH LQVWDODU HO NLW GH
YiOYXOD GH DOLYLR HQ OD XQLGDG GH WUDFFLyQ DQWHV GH XVDU
OD TXHEUDQWDGRUD� 'H QR KDFHUOR� SRGUtD GDxDU OD
XQLGDG GH WUDFFLyQ� 3DUD PiV LQIRUPDFLyQ� FRQVXOWH D
VX FRQFHVLRQDULR DXWRUL]DGR 7RUR�

,03257$17(� 8WLOLFH VLHPSUH OD XQLGDG GH WUDFFLyQ
SDUD OHYDQWDU \ PRYHU HO DFFHVRULR�

&RQVHMRV GH IXQFLRQDPLHQWR
� 0LHQWUDV WUDEDMH FRQ OD TXHEUDQWDGRUD� XWLOLFH

SURWHFFLyQ HQ ORV RMRV� RtGRV \ UHVSLUDWRULD�

� 6L VX XQLGDG GH WUDFFLyQ HV XQD 'LQJR 7;� DO XWLOL]DU OD
TXHEUDQWDGRUD ~VHOD VRODPHQWH D ��� GH DFHOHUDFLyQ�
(VWR HYLWDUi GDxRV HQ OD TXHEUDQWDGRUD�

� 6L WLHQH XQD XQLGDG GH WUDFFLyQ GLVWLQWD D OD 'LQJR 7;�
XWLOtFHOD D SOHQR JDV �Pi[LPD YHORFLGDG GHO PRWRU��
SRVLFLyQ EDMD �SRVLFLyQ GH WRUWXJD� HQ OD SDODQFD
VHOHFWRUD GH YHORFLGDG� \ DMXVWH OD YiOYXOD GHO GLYLVRU
GH IOXMR HQ� DSUR[LPDGDPHQWH� OD SRVLFLyQ GH ODV
�� KRUDV�

� &RORTXH HO WDODGUR D XQDV � X �� SXOJDGDV GHO ERUGH
GHO PDWHULDO TXH GHVHD WULWXUDU� FRQ OD TXHEUDQWDGRUD
LQFOLQDGD OLJHUDPHQWH KDFLD HO ERUGH �)LJ� ���

P������

)LJXUD �

� 6L HO WDODGUR HVWi GHPDVLDGR OHMRV GHO ERUGH GHO
PDWHULDO� OD HQHUJtD VHUi DEVRUELGD SRU pVWH� VLQ TXH
OR URPSD� 6L HO PDWHULDO QR VH KD URWR DO FDER GH �� D
�� VHJXQGRV� SDUH OD TXHEUDQWDGRUD \ FRORTXH HO
WDODGUR HQ XQD SRVLFLyQ GLIHUHQWH�

,03257$17(� /D SHQHWUDFLyQ FRQWLQXDGD HQ XQ
PLVPR SXQWR GXUDQWH SHUtRGRV SURORQJDGRV GH WLHPSR�
KDUi TXH OD SXQWD GHO WDODGUR VH FDOLHQWH� (VWR SXHGH
KDFHU TXH HO WDODGUR SLHUGD VX WHPSOH \ VH GHIRUPH FRQ
HO LPSDFWR� DFDPSDQiQGRVH \ GHVWUR]iQGRVH�



�

� &XDQGR XWLOLFH OD TXHEUDQWDGRUD� DSOLTXH VLHPSUH
SUHVLyQ KDFLD DEDMR FRQ ORV EUD]RV GH FDUJD� KDVWD TXH
OD SDUWH GHODQWHUD GH OD XQLGDG GH WUDFFLyQ VH OHYDQWH
GHO VXHOR XQRV FHQWtPHWURV �)LJ� ��� 0DQWHQJD HVWD
SUHVLyQ PLHQWUDV HO WDODGUR VH LQWURGXFH HQ HO PDWHULDO
D URPSHU�

� 1R PXHYD OD SDODQFD KLGUiXOLFD DX[LOLDU SDUD HQJUDQDU
OD TXHEUDQWDGRUD D PHQRV TXH HO WDODGUR HVWp HQ HO
VXHOR \ VH HVWp DSOLFDQGR OD SUHVLyQ KDFLD DEDMR�

� 1R WUDEH HO WDODGUR FRQ HO PDWHULDO TXH VH HVWi
FRUWDQGR� (O WUDEDGR GHO WDODGUR SRGUtD KDFHU TXH pVWH
VH GREOH R VH GHVJDVWH SUHPDWXUDPHQWH� &RPSUXHEH
TXH WRGD OD IXHU]D TXH VH DSOLFD D OD TXHEUDQWDGRUD HVWp
HQ OtQHD FRQ HO WDODGUR� QR GH IRUPD ODWHUDO QL GH
GHODQWH KDFLD DWUiV� (VWR UHTXHULUtD DMXVWHV IUHFXHQWHV
HQ OD SRVLFLyQ GH OD XQLGDG GH WUDFFLyQ�

� (VFXFKH HO VRQLGR TXH KDFH OD TXHEUDQWDGRUD FXDQGR
HVWi IXQFLRQDQGR� (O VRQLGR VHUi GLIHUHQWH FXDQGR OD
SUHVLyQ KDFLD DEDMR HV OD DGHFXDGD TXH FXDQGR QR VH
DSOLFD VXILFLHQWH SUHVLyQ�

� 0XFKRV PDWHULDOHV QR UHVSRQGHQ ELHQ DO FRQWLQXR
PDUWLOOHR HQ XQ PLVPR VLWLR� 0XHYD OD TXHEUDQWDGRUD
FDGD YH] TXH SHQHWUH HQ HO PDWHULDO VLQ URPSHUOR�
&XDQGR PXHYH OD TXHEUDQWDGRUD KDFLD XQ QXHYR OXJDU�
PXpYDOD VLJXLHQGR XQD OtQHD SDUDOHOD DO ERUGH GHO
PDWHULDO� D XQRV ��� FP ��µ� GHO DJXMHUR DQWHULRU�
(VWR UDMDUi HO PDWHULDO \� VL VH KDFH UHSHWLGDPHQWH�
VH FRQVHJXLUi URPSHU XQ SHGD]R JUDQGH GH PDWHULDO
�)LJ� ���

P������

)LJXUD �

,03257$17(� 1XQFD KDJD SDODQFD FRQ HO WDODGUR�

� 6L HVWi URPSLHQGR FHPHQWR UHIRU]DGR� HPSOHH XQ
WDODGUR GH FLQFHO HQ OD TXHEUDQWDGRUD SDUD FRUWDU ORV
UHIXHU]RV PHWiOLFRV GHO FHPHQWR� /RV UHIXHU]RV
PHWiOLFRV WDPELpQ SXHGHQ FRUWDUVH FRQ XQ VRSOHWH�

,03257$17(� 1R XWLOLFH OD TXHEUDQWDGRUD HQ R EDMR
HO DJXD�

4XHEUDQWDU XQD VXSHUILFLH
YHUWLFDO
&RQYHUVLyQ GH OD TXHEUDQWDGRUD

�� ,QFOLQH OD TXHEUDQWDGRUD OR PiV SRVLEOH KDFLD DGHODQWH
\ EiMHOD KDVWD TXH HO WDODGUR GHVFDQVH HQ HO VXHOR�

�� 5HWLUH HO SDVDGRU GH VHJXULGDG TXH VXMHWD OD SDUWH
GHODQWHUD GHO SDVDGRU GH PRQWDMH �)LJ� ���

�� ([WUDLJD HO SDVDGRU GH PRQWDMH GHODQWHUR GH OD
TXHEUDQWDGRUD �)LJ� ���

�� %DMH ORV EUD]RV GH FDUJD KDVWD TXH ORV RULILFLRV GH OD
TXHEUDQWDGRUD HVWpQ DOLQHDGRV FRQ ORV RULILFLRV
VXSHULRUHV GH OD FDUFDVD �)LJ� ���

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� &XDQGR EDMH ORV EUD]RV GH FDUJD PLHQWUDV
FDPELD OD SRVLFLyQ GH OD TXHEUDQWDGRUD� pVWD
RVFLODUi GHQWUR GHO EDVWLGRU�

48( 38('( 68&('(5
� /DV PDQRV� ORV GHGRV \ ORV SLHV SRGUtDQ TXHGDU
DWUDSDGRV HQWUH OD TXHEUDQWDGRUD \ HO EDVWLGRU�
\ VHU DSODVWDGR R DPSXWDGRV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� (O RSHUDULR \ ORV FLUFXQGDQWHV GHEHQ
PDQWHQHUVH DOHMDGRV GH OD TXHEUDQWDGRUD
PLHQWUDV VH FDPELD GH SRVLFLyQ�

�� ,QWURGX]FD HO SDVDGRU GH PRQWDMH GHODQWHUR D WUDYpV GH
ORV RULILFLRV VXSHULRUHV \ VXMpWHOR FRQ HO SDVDGRU GH
VHJXULGDG �)LJ� ���



�
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�
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)LJXUD �
�� 3DVDGRU GH VHJXULGDG �� 3DVDGRU GH PRQWDMH

GHODQWHUR

&RQVHMRV GH IXQFLRQDPLHQWR SDUD
VXSHUILFLHV YHUWLFDOHV

� &RORTXH HO WDODGUR HQ OD VXSHUILFLH YHUWLFDO GH OD
PLVPD IRUPD HQ TXH OR FRORFDUtD VREUH XQD VXSHUILFLH
KRUL]RQWDO�

� 0DQWHQJD OD SUHVLyQ HQ HO WDODGUR FRQGXFLHQGR OD
XQLGDG GH WUDFFLyQ KDFLD DGHODQWH� KDFLD OD VXSHUILFLH
YHUWLFDO� PLHQWUDV DFFLRQD OD TXHEUDQWDGRUD�

0DQWHQLPLHQWR
&XDGUR GH LQWHUYDORV GH VHUYLFLR

0DQWHQLPLHQWR
&DGD

XWLOL]DFLyQ
$OPDFHQD�
PLHQWR 1RWDV

(QJUDVDU HO WDODGUR ; ; (QJUDVDU DQWHV GH FDGD XVR \ FDGD
� y � KRUDV GH IXQFLRQDPLHQWR

,QVSHFFLRQDU \ DSUHWDU WRGDV ODV SLH]DV GH
FRQH[LyQ ; ;

,QVSHFFLRQDU ORV SDVDGRUHV GH PRQWDMH�
ORV RULILFLRV� HO FRMLQHWH LQIHULRU �HQFLPD GHO
WDODGUR�� HO SDVDGRU GH UHWHQFLyQ GHO
WDODGUR� \ ORV SDVDGRUHV GH URGLOOR HQ
EXVFD GH IORMHGDG X GHVJDVWH

; ; $VLHQWH R UHHPSODFH VHJ~Q VHD
QHFHVDULR

&RPSUXHEH VL KD\ IXJDV KLGUiXOLFDV HQ ODV
SLH]DV GH FRQH[LyQ R HQ ODV PDQJXHUDV ; ; 5HSDUH ODV IXJDV GH IOXLGR \�R

UHHPSODFH ODV PDQJXHUDV FRQ IXJDV

6XSHUILFLHV SLFDGDV³SLQWDU ;



�

&8,'$'2

3(/,*52 327(1&,$/
� 6L GHMD OD OODYH HQ HO LQWHUUXSWRU GH HQFHQGLGR� DOJXLHQ SRGUtD DUUDQFDU HO PRWRU�

48( 38('( 68&('(5
� (O DUUDQFDGR DFFLGHQWDO GHO PRWRU SXHGH OHVLRQDU JUDYHPHQWH DO RSHUDGRU R D ORV
HVSHFWDGRUHV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 5HWLUH OD OODYH GHO LQWHUUXSWRU GH HQFHQGLGR DQWHV GH UHDOL]DU QLQJXQD RSHUDFLyQ GH
PDQWHQLPLHQWR�

(QJUDVDGR GHO WDODGUR
,QWHUYDORV GH PDQWHQLPLHQWR�
(VSHFLILFDFLRQHV

(QJUDVH HO WDODGUR DQWHV GH FDGD XVR \ GHVSXpV GH � y � GH
IXQFLRQDPLHQWR� (QJUiVHOR LQPHGLDWDPHQWH GHVSXpV GH
ODYDUOR�

7LSR GH JUDVD� *UDVD PXOWLXVRV� FHUWLILFDFLyQ 1*/,
Q~PHUR � y ��

&yPR HQJUDVDU

�� ,QFOLQH OD TXHEUDQWDGRUD KDVWD TXH HVWp YHUWLFDO� \
GHVSXpV KiJDOD EDMDU KDVWD HO VXHOR� GH IRUPD TXH HO
WDODGUR TXHGH HQFDMDGR HQ OD TXHEUDQWDGRUD WDQWR
FRPR VHD SRVLEOH�

,03257$17(� (O QR HPSXMDU HO WDODGUR FRQWUD OD
TXHEUDQWDGRUD DQWHV GH HQJUDVDUOR� SHUPLWLUtD TXH OD
JUDVD OOHQDVH HO HVSDFLR FRPSUHQGLGR HQWUH OD SDUWH
VXSHULRU GHO WDODGUR \ HO SLVWyQ GH OD TXHEUDQWDGRUD�
&XDQGR YROYLHVH D XWLOL]DU pVWD� HO SLVWyQ FRPSULPLUi OD
JUDVD \ FDXVDUtD GDxRV HQ HO VHOOR GH KHUPHWLFLGDG�

�� 3DUH HO PRWRU \ UHWLUH OD OODYH�

�� /LPSLH FRQ XQ WUDSR HO HQJUDVDGRU�

P������

)LJXUD �

�� &RQHFWH XQD SLVWROD GH OXEULFDFLyQ DO HQJUDVDGRU�

�� %RPEHH JUDVD HQ OD SLH]D GH FRQH[LyQ KDVWD TXH OD
JUDVD FRPLHQFH D UHERVDU IXHUD GHO FRMLQHWH LQIHULRU \
GHO SDVDGRU GH UHWHQFLyQ R KDVWD TXH UHVXOWH GLItFLO
ERPEHDU PiV JUDVD FRQ OD SLVWROD HQJUDVDGRUD�

�� /LPSLH FXDOTXLHU H[FHVR GH JUDVD�

&DUJDGR GHO QLWUyJHQR
'HQWUR GH OD TXHEUDQWDGRUD KD\ XQD FiPDUD FRQ QLWUyJHQR
D SUHVLyQ� 'HVSXpV GH PXFKDV KRUDV GH XWLOL]DFLyQ� EDMDUi
OD SUHVLyQ� UHGXFLHQGR HO UHQGLPLHQWR GHO HTXLSR� 6L
VXFHGLHUD HVWR� OOHYH OD TXHEUDQWDGRUD D VX FRQFHVLRQDULR
DXWRUL]DGR 7RUR SDUD UHFDUJDUOD�



��

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� 'HQWUR GH OD TXHEUDQWDGRUD KD\ XQD FiPDUD
TXH FRQWLHQH QLWUyJHQR D SUHVLyQ�

48( 38('( 68&('(5
� /D FiPDUD SRGUtD H[SORWDU� OHVLRQDQGR R
FDXVDQGR OD PXHUWH GHO RSHUDULR R GH ORV
FLUFXQGDQWHV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 1R LQWHQWH UHFDUJDU 8G� PLVPR OD FiPDUD�
/OHYH VLHPSUH OD TXHEUDQWDGRUD D XQ
FRQFHVLRQDULR DXWRUL]DGR 7RUR�

� 1R GHVDUPH HO FXHUSR GH OD TXHEUDQWDGRUD�
� &RPSUXHEH TXH OD TXHEUDQWDGRUD HVWi FDUJDGD
VyOR FRQ QLWUyJHQR� 2WURV JDVHV SRGUtDQ
H[SORWDU�

� 1R HQYtH OD TXHEUDQWDGRUD FDUJDGD SRU FRUUHR
DpUHR�

$OPDFHQDPLHQWR
�� $QWHV GH DOPDFHQDU HO HTXLSR GXUDQWH SHUtRGRV

SURORQJDGRV GH WLHPSR� ODYH HO DFFHVRULR FRQ DJXD \
XQ GHWHUJHQWH VXDYH SDUD HOLPLQDU OD VXFLHGDG \ OD
PXJUH�

�� (QJUDVH HO WDODGUR�

�� 5HYLVH \ DSULHWH WRGRV ORV SHUQRV� WXHUFDV \ WRUQLOORV�

�� ,QVSHFFLRQH ORV SDVDGRUHV GH PRQWDMH� ORV RULILFLRV� HO
FRMLQHWH LQIHULRU� ORV SDVDGRUHV GH URGLOOR \ HO SDVDGRU
GH UHWHQFLyQ GHO WDODGUR� 5HSDUH R UHHPSODFH FXDOTXLHU
SLH]D GHVJDVWDGD R GDxDGD�

�� ,QVSHFFLRQH WRGDV ODV SLH]DV GH FRQH[LyQ KLGUiXOLFDV \
ODV PDQJXHUDV HQ EXVFD GH IXJDV� 5HSDUH R UHHPSODFH
ODV SLH]DV GH FRQH[LyQ R ODV PDQJXHUDV TXH SUHVHQWHQ
IXJDV�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� (O IOXLGR KLGUiXOLFR H[SXOVDGR D SUHVLyQ SXHGH
WHQHU VXILFLHQWH IXHU]D FRPR SDUD SHQHWUDU OD
SLHO \ FDXVDU OHVLRQHV JUDYHV�

48( 38('( 68&('(5
� 6L VH LQWURGXFH IOXLGR SRU GHEDMR GH OD SLHO� HV
QHFHVDULR TXH� HQ SRFDV KRUDV� XQ PpGLFR
IDPLOLDUL]DGR FRQ HVWH WLSR GH OHVLyQ OR H[WUDLJD
TXLU~UJLFDPHQWH� HQ FDVR FRQWUDULR SRGUtD
FDXVDU JDQJUHQD�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 0DQWHQJD HO FXHUSR \ ODV PDQRV DOHMDGRV GH ODV
IXJDV GH IOXLGR KLGUiXOLFR D DOWD SUHVLyQ TXH
SXHGHQ SURGXFLUVH D WUDYpV GH ORV RULILFLRV SDUD
ORV SDVDGRUHV R ODV ERTXLOODV�

� 8WLOLFH XQ FDUWyQ R XQ SDSHO SDUD GHWHFWDU ODV
IXJDV KLGUiXOLFDV� QR XWLOLFH QXQFD VXV PDQRV�

�� 3LQWH ODV VXSHUILFLHV TXH HVWpQ DUDxDGDV R GRQGH HVWp
YLVLEOH HO PHWDO� 3XHGH DGTXLULU OD SLQWXUD HQ VX
FRQFHVLRQDULR GH VHUYLFLR DXWRUL]DGR�

�� $OPDFHQH OD TXHEUDQWDGRUD HQ SRVLFLyQ YHUWLFDO� HQ
XQ JDUDMH R DOPDFpQ OLPSLR \ VHFR� &~EUDOR SDUD
SURWHJHUOR GHO SROYR�

,03257$17(� 6L VH YD D JXDUGDU OD TXHEUDQWDGRUD
GXUDQWH XQ SHUtRGR VXSHULRU D XQ PHV� GHEH JXDUGDUVH
HQ SRVLFLyQ YHUWLFDO SDUD HYLWDU TXH VH GDxHQ ODV MXQWDV
WyULFDV \ VHOORV GHO LQWHULRU GH OD TXHEUDQWDGRUD�

/RFDOL]DFLyQ GH DYHUtDV
352%/(0$ &$86$6 326,%/(6 $&&,Ð1 &255(&7,9$

/D TXHEUDQWDGRUD QR IXQFLRQD� �� (O HQJDQFKH KLGUiXOLFR QR HVWi
ELHQ FRQHFWDGR�

�� 5HYLVDU \ DSUHWDU WRGRV ORV
HQJDQFKHV�

�� $FRSODGRU KLGUiXOLFR GDxDGR� �� 5HYLVH ORV DFRSODPLHQWRV \
UHHPSODFH ORV TXH HVWpQ
GDxDGRV�

�� 2EVWUXFFLyQ HQ XQD GH ODV
PDQJXHUDV KLGUiXOLFDV�

�� /D YiOYXOD DX[LOLDU GH OD XQLGDG
GH WUDFFLyQ QR VH DEUH�

�� %DMR QLYHO GH QLWUyJHQR HQ OD
TXHEUDQWDGRUD�

�� (QFRQWUDU \ HOLPLQDU OD
REVWUXFFLyQ�

�� 5HSDUDU OD YiOYXOD�

�� &RQVXOWH D VX FRQFHVLRQDULR
DXWRUL]DGR 7RUR�
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