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'HFODUDFLyQ )HGHUDO GH *DUDQWtD
GHO &RQWURO GH (PLVLRQHV ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

/D JDUDQWtD VLQ SUHRFXSDFLRQHV GH /DZQ�%R\ ��� � � � �

$'9(57(1&,$

/RV JDVHV GH HVFDSH GHO PRWRU SURFHGHQWHV GH HVWH
HTXLSR FRQWLHQHQ FRPSXHVWRV TXtPLFRV TXH� VHJ~Q
HO HVWDGR GH &DOLIRUQLD� VH VDEH SURGXFHQ FiQFHU�
GHIHFWRV FRQJpQLWRV \ RWURV GDxRV UHODFLRQDGRV FRQ

OD UHSURGXFFLyQ�

,03257$17(� (O PRWRU GH � WLHPSRV LQVWDODGR
HQ HVWH SURGXFWR FXPSOH ODV QRUPDV SDUD OD (PLVLyQ
GH JDVHV GH HVFDSH SDUD YHKtFXORV TXH QR FLUFXOHQ
SRU FDUUHWHUD� (3$ )DVH ,� SDUD PRWRUHV FRQ PHQRV
GH �� .:� (VWH SURGXFWR QR FXPSOH ODV QRUPDV
&$5% 7,(5 �� \ QR SXHGH VHU YHQGLGR HQ &DOLIRUQLD�

,QWURGXFFLyQ
*UDFLDV SRU HOHJLU XQ SURGXFWR /DZQ�%R\� (VSHUDPRV
TXH VH VLHQWD VDWLVIHFKR FRQ VX QXHYD FRPSUD�

/HD HVWH PDQXDO GHWHQLGDPHQWH SDUD DSUHQGHU HO
IXQFLRQDPLHQWR \ PDQWHQLPLHQWR GH HVWH SURGXFWR�
/D LQIRUPDFLyQ LQFOXLGD HQ HVWH PDQXDO SXHGH D\XGDU�
WDQWR D XVWHG FRPR D RWUDV SHUVRQDV� D SUHYHQLU OHVLRQHV
SHUVRQDOHV \ GDxRV PDWHULDOHV� $XQTXH /DZQ�%R\ GLVHxD
\ SURGXFH SURGXFWRV VHJXURV� XVWHG HV UHVSRQVDEOH GHO XVR
FRUUHFWR \ VHJXUR GH VX FRUWDGRUD�

&XDQGR VH SRQJD HQ FRQWDFWR FRQ VX FRQFHVLRQDULR
DXWRUL]DGR R OD IiEULFD SRU UD]RQHV GH VHUYLFLR� SDUD
VROLFLWDU UHSXHVWRV RULJLQDOHV /DZQ�%2\ R SDUD VROLFLWDU
LQIRUPDFLyQ DGLFLRQDO� WHQJD D PDQR HO Q~PHUR GHO
PRGHOR \ HO Q~PHUR GH VHULH GHO SURGXFWR� /RV HQFRQWUDUi
HQ OD FDOFRPDQtD VHJ~Q VH LOXVWUD HQ OD )LJXUD ��

����

�

)LJXUD �
�� &DOFRPDQtD GH Q~PHUR GH PRGHOR \ Q~PHUR GH VHULH

(VFULED HO Q~PHUR GH PRGHOR GH SURGXFWR \ HO Q~PHUR GH
VHULH HQ HO HVSDFLR VLJXLHQWH�

1R GH PRGHOR�

1R GH VHULH�

(VWH PDQXDO LGHQWLILFD SHOLJURV SRWHQFLDOHV \ WLHQH
PHQVDMHV GH VHJXULGDG HVSHFLDOHV TXH OH D\XGDUiQ D
XVWHG� DVt FRPR D RWUDV SHUVRQDV� D SUHYHQLU OHVLRQHV
SHUVRQDOHV H LQFOXVR OD PXHUWH� /DV SDODEUDV XWLOL]DGDV
SDUD LQGLFDU HVWRV PHQVDMHV H LGHQWLILFDU HO QLYHO GH
ULHVJR VRQ 3(/,*52� $'9(57(1&,$ \ &8,'$'2�

3(/,*52 VHxDOD XQD VLWXDFLyQ H[WUHPDGDPHQWH
DUULHVJDGD TXH FDXVDUi OHVLRQHV JUDYHV� LQFOXVR OD PXHUWH�
VL QR VH VLJXHQ ODV SUHFDXFLRQHV LQGLFDGDV�
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$'9(57(1&,$ VHxDOD XQ ULHVJR TXH SXHGH FDXVDU
OHVLRQHV JUDYHV� LQFOXVR OD PXHUWH� VL QR VH VLJXHQ ODV
LQVWUXFFLRQHV LQGLFDGDV�

&8,'$'2 VHxDOD XQ ULHVJR TXH SXHGH FDXVDU OHVLRQHV
OHYHV R PRGHUDGDV VL QR VH VLJXHQ ODV LQVWUXFFLRQHV
LQGLFDGDV�

7DPELpQ VH XWLOL]DQ RWUDV GRV SDODEUDV SDUD UHVDOWDU FLHUWR
WLSR GH LQIRUPDFLyQ� ,PSRUWDQWH OODPD OD DWHQFLyQ VREUH
LQIRUPDFLRQHV WpFQLFDV HVSHFLDOHV \ 1RWD KDFH KLQFDSLp
VREUH LQIRUPDFLRQHV JHQHUDOHV TXH HV FRQYHQLHQWH UHVDOWDU�

6HJXULGDG
(VWD FRUWDGRUD GH FpVSHG FXPSOH R H[FHGH ORV
UHTXLVLWRV GH VHJXULGDG GH FXFKLOOD &36& SDUD
FRUWDGRUDV GH FpVSHG FRQ FXFKLOOD JLUDWRULD HPSXMDGDV
SRU XVXDULR \ FXPSOH OD HVSHFLILFDFLyQ %���� GHO $16,�
HQ HIHFWR HQ HO PRPHQWR GH OD IDEULFDFLyQ�

/DZ�%R\ KD GLVHxDGR HVWD FRUWDGRUD GH FpVSHG SDUD FRUWDU
\ DPDQWLOODU OD KLHUED R� FXDQGR HVWi HTXLSDGD FRQ XQ
VDFR� SDUD UHFRJHU OD KLHUED FRUWDGD� &XDOTXLHU RWUR XVR DO
TXH VH OD GHVWLQH SXHGH VHU SHOLJURVR SDUD HO XVXDULR R ODV
SHUVRQDV D VX DOUHGHGRU�

1RWD� (O PRWRU GH HVWD FRUWDGRUD GH FpVSHG QR HVWi
HTXLSDGR FRQ XQ VLOHQFLDGRU HOLPLQDGRU GH FKLVSDV� /D
XWLOL]DFLyQ R IXQFLRQDPLHQWR GH HVWD FRUWDGRUD GH FpVSHG
HQ FXDOTXLHU WHUUHQR FXELHUWR GH ERVTXH� PDOH]D R VLQ
HGLILFDU HQ VX SDtV� VLQ HVWDU HTXLSDGD FRQ XQ VLOHQFLDGRU
HOLPLQDGRU GH FKLVSDV DSUREDGR� SXHGH HVWDU HQ FRQWUD GH
OD OH\�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� /RV JDVHV GH HVFDSH GHO PRWRU FRQWLHQHQ
PRQy[LGR GH FDUERQR� XQ YHQHQR PRUWDO H
LQRGRUR�

48( 38('( 68&('(5
� (O PRQy[LGR GH FDUERQR HV PRUWDO�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 1R KDJD IXQFLRQDU HO PRWRU GHQWUR GH OD FDVD R
HQ UHFLQWRV FHUUDGRV�

3DUD JDUDQWL]DU OD Pi[LPD VHJXULGDG� HO PHMRU
UHQGLPLHQWR \ FRQRFHU PHMRU HO SURGXFWR� HV
HVHQFLDO TXH XVWHG \ FXDOTXLHU RWUR XVXDULR GH
OD FRUWDGRUD OHDQ \ HQWLHQGDQ ORV FRQWHQLGRV GH
HVWH PDQXDO DQWHV GH SRQHU HO PRWRU HQ PDUFKD�
3UHVWH HVSHFLDO DWHQFLyQ D ORV VtPERORV GH
DGYHUWHQFLD GH VHJXULGDG TXH VLJQLILFDQ
3(/,*52� $'9(57(1&,$ R &8,'$'2 ³
´LQVWUXFFLyQ GH VHJXULGDG SHUVRQDOµ� /HD \ HQWLHQGD

ODV LQVWUXFFLRQHV SRUTXH DIHFWDQ D VX VHJXULGDG� (O
LQFXPSOLPLHQWR GH XQD LQVWUXFFLyQ SXHGH GDU FRPR
UHVXOWDGR OHVLRQHV SHUVRQDOHV�

6HJXULGDG JHQHUDO GH OD
FRUWDGRUD GH FpVSHG
/DV LQVWUXFFLRQHV VLJXLHQWHV KDQ VLGR DGDSWDGDV GH
OD QRUPD $16,�23(, VWDQGDUG %����³���� \ GH OD
QRUPD ,62 ����������(�� /D LQIRUPDFLyQ R WHUPLQRORJtD
HVSHFtILFD SDUD ODV FRUWDGRUDV GH FpVSHG /DZQ�%R\ VH
LQGLFD HQWUH SDUpQWHVLV�

(VWD PiTXLQD FRUWDGRUD WLHQH FDSDFLGDG SDUD DPSXWDU
PDQRV \ SLHV \ ODQ]DU REMHWRV� (O LQFXPSOLPLHQWR GH ODV
LQVWUXFFLRQHV GH VHJXULGDG SRGUtD GDU FRPR UHVXOWDGR
OHVLRQHV JUDYHV R OD PXHUWH�

3UHSDUDFLyQ

� /HD HVWDV LQVWUXFFLRQHV GHWHQLGDPHQWH� )DPLOLDUtFHVH
FRQ ORV FRQWUROHV \ HO XVR DSURSLDGR GH OD FRUWDGRUD
DQWHV GH SRQHUOD HQ IXQFLRQDPLHQWR�

� /HD ODV LQVWUXFFLRQHV GHO IDEULFDQWH SDUD FRQRFHU HO
FRUUHFWR IXQFLRQDPLHQWR GH OD FRUWDGRUD� DVt FRPR OD
LQVWDODFLyQ GH DFFHVRULRV� 8WLOLFH VyOR DFFHVRULRV
KRPRORJDGRV SRU HO IDEULFDQWH�

� 1R SHUPLWD TXH ORV QLxRV RSHUHQ OD FRUWDGRUD QL TXH
OR KDJDQ DGXOWRV TXH QR HVWpQ IDPLOLDUL]DGRV FRQ HVWDV
LQVWUXFFLRQHV� (V SRVLEOH TXH H[LVWDQ QRUPDWLYDV
ORFDOHV UHVWULQJLHQGR OD HGDG GHO RSHUDGRU�

� 1R XWLOLFH OD FRUWDGRUD VL KD\ SHUVRQDV� HVSHFLDOPHQWH
QLxRV� R DQLPDOHV DOUHGHGRU� 'HMH GH FRUWDU VL DOJXLHQ
VH DSUR[LPD�

3XHGHQ SURGXFLUVH DFFLGHQWHV GH JUDYHGDG VL HO QR
RSHUDGRU QR HV FRQVFLHQWH GH OD SUHVHQFLD GH QLxRV� (VWRV
FRQ IUHFXHQFLD VH VLHQWHQ DWUDtGRV SRU OD FRUWDGRUD \ VX
PRYLPLHQWR� 1XQFD DVXPD TXH ORV QLxRV YDQ D
SHUPDQHFHU GRQGH XVWHG ORV KD YLVWR SRU ~OWLPD YH]�

� 0DQWHQJD D ORV QLxRV IXHUD GHO iUHD GH FRUWH \ EDMR
FXLGDGRVD REVHUYDFLyQ GHO DGXOWR UHVSRQVDEOH�

� (VWp DOHUWD \ SDUH OD FRUWDGRUD VL DOJXQD QLxR VH DFHUFD
D OD ]RQD�

� 3RQJD XQ FXLGDGR H[WUDRUGLQDULR FXDQGR OOHJXH D
HVTXLQDV VLQ YLVLELOLGDG� iUEROHV X RWURV REMHWRV TXH
SXHGDQ HYLWDU OD YLVLyQ�

� 5HFXHUGH TXH HO RSHUDGRU HV UHVSRQVDEOH GH ORV
DFFLGHQWHV R SHOLJURV D TXH HVWiQ VRPHWLGDV ODV
SHUVRQDV TXH VH HQFXHQWUHQ HQ VX SURSLHGDG�

3UHSDUDFLyQ

� 8VH SDQWDORQHV ODUJRV \ FDO]DGR UHVLVWHQWH�

 



�

� 1R RSHUH OD FRUWDGRUD GHVFDO]R R FRQ VDQGDOLDV�

� 8WLOLFH JDIDV GH VHJXULGDG FRQ SURWHFFLyQ ODWHUDO
PLHQWUDV HVWp XWLOL]DQGR OD FRUWDGRUD�

� ,QVSHFFLRQH GHWHQLGDPHQWH HO iUHD HQ OD TXH YD D
XWLOL]DU OD FRUWDGRUD \ UHWLUH ODV SLHGUDV� SDORV� FDEOHV�
KXHVRV \ FXDOTXLHU RWUR PDWHULDO H[WUDxR�

� $GYHUWHQFLD� /D JDVROLQD HV DOWDPHQWH LQIODPDEOH�
7RPH ODV SUHFDXFLRQHV VLJXLHQWHV�

�� 8WLOLFH UHFLSLHQWHV HVSHFLDOPHQWH GLVHxDGRV SDUD VX
DOPDFHQDPLHQWR�

�� 5HOOHQH HO GHSyVLWR HQ HO H[WHULRU� QXQFD IXPH
PLHQWUDV DxDGH JDVROLQD�

�� $xDGD OD JDVROLQD DQWHV GH SRQHU HO PRWRU HQ
PDUFKD� 1XQFD TXLWH OD WDSD GHO GHSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH FRQ HO PRWRU HQ PDUFKD R FXDQGR
HVWp FDOLHQWH�

�� 6L VH GHUUDPD JDVROLQD� QR LQWHQWH DUUDQFDU HO
PRWRU� UHWLUH OD PiTXLQD GH OD ]RQD GRQGH VH KD
YHUWLGR HO FRPEXVWLEOH \ HYLWH OD SUHVHQFLD GH
IXHQWHV GH LJQLFLyQ KDVWD TXH VH KD\DQ GLVLSDGR
ORV YDSRUHV GH JDVROLQD�

�� 9XHOYD D FRORFDU GH IRUPD VHJXUD WRGRV ORV ELGRQHV
\ ODV WDSDV GH ORV GHSyVLWRV�

�� 6L HV QHFHVDULR GUHQDU HO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH�
KiJDOR DO DLUH OLEUH�

� &DPELH ORV VLOHQFLDGRUHV GDxDGRV�

� $QWHV GHO XVR� LQVSHFFLRQH YLVXDOPHQWH ORV SRVLEOHV
GDxRV R GHVJDVWHV HQ ODV FXFKLOODV� SHUQRV GH ODV
FXFKLOODV \ HO FRQMXQWR GH FRUWH� &DPELH ODV FXFKLOODV \
SHUQRV GHVJDVWDGRV R GDxDGRV HQ FRQMXQWRV FRPSOHWRV�

� 7HQJD FXLGDGR FRQ ODV PiTXLQDV SURYLVWDV GH FXFKLOODV
P~OWLSOHV� \D TXH OD URWDFLyQ GH XQD GH HOODV SXHGH
SURYRFDU HO JLUR GH RWUDV FXFKLOODV�

2SHUDFLyQ

� 1R KDJD IXQFLRQDU HO PRWRU HQ UHFLQWRV FHUUDGRV GRQGH
VH SXHGD DFXPXODU PRQy[LGR GH FDUERQR�

� &RUWH HO FpVSHG VRODPHQWH FRQ OX] QDWXUDO R FRQ XQD
EXHQD LOXPLQDFLyQ DUWLILFLDO�

� (Q ODV SHQGLHQWHV� SLVH VLHPSUH FRQ VHJXULGDG�

� &DPLQH� QR FRUUD QXQFD�

� 0DQWHQJD ILUPHPHQWH VXMHWR HO PDQLOODU HQ WRGR
PRPHQWR�

� &RQ ODV PiTXLQDV URWDWRULDV SURYLVWDV GH UXHGDV� HQ ODV
SHQGLHQWHV GHO WHUUHQR� DYDQFH VLHPSUH HQ IRUPD
WUDQVYHUVDO� QXQFD GH DUULED D DEDMR�

� 7HQJD PXFKR FXLGDGR DO FDPELDU GH GLUHFFLyQ HQ ODV
SHQGLHQWHV�

� 1R FRUWH HO FpVSHG HQ SHQGLHQWHV H[FHVLYDPHQWH
HPSLQDGDV�

� 0DQLREUH FRQ H[WUHPR FXLGDGR FXDQGR YD\D PDUFKD
DWUiV R FXDQGR PXHYD OD FRUWDGRUD GH FpVSHG KDFLD 8G�

� $QWHV \ GXUDQWH HO PRYLPLHQWR KDFLD DWUiV� DVHJ~UHVH
GH TXH QR KD\ GHWUiV GH XVWHG QLxRV SHTXHxRV�

� 3DUH OD�V� FXFKLOOD�V� VL GHEH LQFOLQDU OD FRUWDGRUD SDUD
WUDQVSRUWDUOD DO FUX]DU VXSHUILFLHV TXH QR HVWpQ
FXELHUWDV GH KLHUED \ FXDQGR WUDQVSRUWH OD FRUWDGRUD
KDVWD OD ]RQD GRQGH VH YD D XWLOL]DU�

� 1XQFD RSHUH OD FRUWDGRUD FRQ SURWHFFLRQHV GDxDGRV R
VLQ ORV GLVSRVLWLYRV GH VHJXULGDG QHFHVDULRV� SRU
HMHPSOR� VLQ ORV GHIOHFWRUHV \�R FROHFWRUHV GH KLHUED
FRORFDGRV�

� 1R FDPELH ORV DMXVWHV GHO UHJXODGRU R VREUHDFHOHUH HO
PRWRU�

� 'HVHQJDQFKH WRGRV ORV HPEUDJXHV GH OD FXFKLOOD R GH
OD WUDQVPLVLyQ DQWHV GH DUUDQFDU HO PRWRU�

� $UUDQTXH OD PiTXLQD \ HQFLHQGD HO PRWRU
FXLGDGRVDPHQWH� VLJXLHQGR ODV LQVWUXFFLRQHV \ FRQ ORV
SLHV OR EDVWDQWH DOHMDGRV GH OD�V� FXFKLOOD�V��

� 1R LQFOLQH OD FRUWDGRUD FXDQGR DUUDQTXH OD PiTXLQD R
HQFLHQGD HO PRWRU� H[FHSWR VL IXHUD QHFHVDULR LQFOLQDUOD
SDUD DUUDQFDU� (Q HVH FDVR� QR OD LQFOLQH PiV GH OR
DEVROXWDPHQWH QHFHVDULR \ DOFH VyOR OD SDUWH PiV
DOHMDGD GHO RSHUDGRU�

� 1R DUUDQTXH OD PiTXLQD PLHQWUDV HVWp VLWXDGR HQIUHQWH
GHO FRQGXFWR GH GHVFDUJD�

� 1R DFHUTXH ODV PDQRV R ORV SLHV D ODV SLH]DV PyYLOHV�
0DQWpQJDVH VLHPSUH DOHMDGR GH OD DEHUWXUD GH
GHVFDUJD�

� 1XQFD OHYDQWH R WUDQVSRUWH XQD FRUWDGRUD PLHQWUDV HO
PRWRU HVWp HQ PDUFKD�

� 'HWHQJD HO PRWRU \ GHVFRQHFWH HO FDEOH GH OD EXMtD�

�� DQWHV GH GHVSHMDU ODV REVWUXFFLRQHV R GHVDWDVFDU HO
FRQGXFWR GH GHVFDUJD�

�� DQWHV GH LQVSHFFLRQDU� OLPSLDU R UHSDUDU OD
FRUWDGRUD�

�� GHVSXpV GH JROSHDU XQ REMHWR H[WUDxR� &RPSUXHEH
VL OD FRUWDGRUD HVWi GDxDGD� HQ FX\R FDVR GHEHUi
HIHFWXDU ODV UHSDUDFLRQHV FRUUHVSRQGLHQWHV DQWHV GH
YROYHU D RSHUDU OD PiTXLQD�

�� VL OD FRUWDGRUD FRPLHQ]D D YLEUDU GH IRUPD DQRUPDO
�FRPSUXHED OD FDXVD LQPHGLDWDPHQWH��

� 'HWHQJD HO PRWRU�

�� VLHPSUH TXH YD\D D GHMDU OD FRUWDGRUD GHVDWHQGLGD�

�� DQWHV GH DxDGLU FRPEXVWLEOH�

 



�

� 5HGX]FD OD DFHOHUDFLyQ DQWHV GH GHWHQHU HO PRWRU \�
VL HO PRWRU HVWi HTXLSDGR FRQ XQD OODYH SDVR GH
FRPEXVWLEOH� FLpUUHOD FXDQGR ILQDOLFH OD WDUHD�

� 3DUD OD�V� FXFKLOOD�V� FXDQGR FUXFH FDPLQRV GH JUDYD� R
FDUUHWHUDV�

� 3DUH HO PRWRU \ HVSHUH KDVWD TXH OD FXFKLOOD VH KD\D
SDUDGR FRPSOHWDPHQWH DQWHV GH TXLWDU HO UHFRJHGRU
GH FpVSHG�

� 1R SRQJD HQ IXQFLRQDPLHQWR OD FRUWDGRUD VL KD
FRQVXPLGR DOFRKRO R GURJDV�

� 6L HO HTXLSR FRPHQ]DUD D YLEUDU GH IRUPD DQRUPDO�
SDUH HO PRWRU \ UHYLVH LQPHGLDWDPHQWH HQ EXVFD GH OD
FDXVD� /D YLEUDFLyQ VXHOH DGYHUWLU GH OD H[LVWHQFLD GH
XQ SHOLJUR�

/DV SHQGLHQWHV VRQ XQD FDXVD LPSRUWDQWH GH DFFLGHQWHV
SRU UHVEDORQHV \ FDtGDV TXH SXHGHQ GDU FRPR UHVXOWDGR
OHVLRQHV GH JUDYHGDG� 7RGDV ODV SHQGLHQWHV UHTXLHUHQ
SUHFDXFLyQ HVSHFLDO \� VL HQFXHQWUD SUREOHPDV� QR FRUWH
HO FpVSHG HQ OD SHQGLHQWH�

� 7HQJD FXLGDGR FRQ ORV DJXMHURV� VXUFRV R EDFKHV�
(O FpVSHG DOWR SXHGH RFXOWDU REVWiFXORV�

� 1R FRUWH FHUFD GH FDtGDV� ]DQMDV R WHUUDSOHQHV�
3RGUtD UHVEDODU R SHUGHU HO HTXLOLEULR�

� 1R FRUWH FpVSHG PRMDGR� 3RGUtD UHVEDODU�

0DQWHQLPLHQWR \ DOPDFHQDPLHQWR

� 0DQWHQJD DSUHWDGRV WRGRV ORV SHUQRV �HVSHFLDOPHQWH
ORV SHUQRV GH DFFHVRULRV�� \ WRUQLOORV \ DVHJ~UHVH GH
TXH WRGR HO HTXLSR HVWi HQ SHUIHFWR IXQFLRQDPLHQWR�

� 1XQFD DOPDFHQH HO HTXLSR FRQ JDVROLQD HQ HO GHSyVLWR
GHQWUR GH XQ HGLILFLR GRQGH XQD FKLVSD R XQD OODPD
GHVQXGD SXHGDQ LQIODPDU ORV YDSRUHV GH JDVROLQD�

� (VSHUH D TXH HO PRWRU VH HQIUtH DQWHV GH DOPDFHQDU OD
FRUWDGRUD GH FpVSHG HQ XQ UHFLQWR FHUUDGR�

� 3DUD UHGXFLU HO ULHVJR GH LQFHQGLR� PDQWHQJD HO PRWRU�
HO VLOHQFLDGRU� HO FRPSDUWLPLHQWR GH OD EDWHUtD \ HO iUHD
GHO GHSyVLWR GHO FRPEXVWLEOH OLEUHV GH H[FHVR GH JUDVD�
KLHUED \ KRMDV�

� 5HYLVH FRQ IUHFXHQFLD HO FROHFWRU GH KLHUED HQ EXVFD
GH VLJQRV GH GHVJDVWH R GHWHULRUR�

� 3DUD PD\RU VHJXULGDG� UHHPSODFH ODV SLH]DV JDVWDGDV R
GHWHULRUDGDV�

� 7HQJD HVSHFLDO FXLGDGR DO PDQLSXODU JDVROLQD� ORV
YDSRUHV VRQ H[SORVLYRV�

� 1R PDQLSXOH ORV GLVSRVLWLYRV GH VHJXULGDG� &RPSUXHEH
FRQ UHJXODULGDG VX FRUUHFWR IXQFLRQDPLHQWR�

� (YLWH OD DFXPXODFLyQ HQ OD FRUWDGRUD GH KLHUED� KRMDV X
RWURV WLSRV GH VXFLHGDG� /LPSLH ODV VDOSLFDGXUDV GH
DFHLWH R JDVROLQD�

� 6L JROSHD DOJ~Q REMHWR� SDUH OD PiTXLQD H LQVSHFFLRQH
HO HTXLSR� $QWHV GH YROYHU D SRQHUOR HQ PDUFKD�
HIHFW~H ODV UHSDUDFLRQHV SHUWLQHQWHV�

� 1R LQWHQWH DMXVWD OD DOWXUD GH ODV UXHGDV FRQ HO PRWRU
HQ PDUFKD�

� 'HVFRQHFWH VLHPSUH ODV FRUWDGRUDV HOpFWULFDV DQWHV GH
VX OLPSLH]D� UHSDUDFLyQ R DMXVWH�

� /RV FRPSRQHQWHV GHO UHFRJHGRU GH FpVSHG HVWiQ
VXMHWRV D GHVJDVWHV� GDxRV \ GHWHULRUR TXH SRGUtDQ
GHMDU H[SXHVWDV SDUWHV PyYLOHV R SHUPLWLU TXH VH
ODQ]DUDQ REMHWRV� &RPSUXHEH FRQ IUHFXHQFLD ORV
FRPSRQHQWHV \� FXDQGR VHD QHFHVDULR� VXVWLW~\DORV
FRQ SLH]DV UHFRPHQGDGDV SRU HO IDEULFDQWH�

� /DV FXFKLOODV GH OD FRUWDGRUD HVWiQ DILODGDV \ SXHGHQ
FRUWDU� (QYXHOYD OD�V� FXFKLOOD�V� R XWLOLFH JXDQWHV \
SRQJD HVSHFLDO SUHFDXFLyQ FXDQGR GHED UHSDUDUODV�

� 1R FDPELH ORV DMXVWHV GHO UHJXODGRU R VREUHDFHOHUH HO
PRWRU�

� 3DUD JDUDQWL]DU HO Pi[LPR UHQGLPLHQWR \ VHJXULGDG GHO
HTXLSR� FRPSUH ~QLFDPHQWH SLH]DV GH UHSXHVWR \
DFFHVRULRV JHQXLQRV GH /DZQ�%R\� 1R XVH SLH]DV \
DFFHVRULRV ´TXH HQFDMHQµ� SXHGHQ SURYRFDU ULHVJRV
HQ PDWHULD GH VHJXULGDG�

&DOFRPDQtDV GH VHJXULGDG H LQVWUXFFLRQHV

/DV FDOFRPDQtDV GH VHJXULGDG H LQVWUXFFLRQHV HVWiQ FRORFDGDV HQ XQ OXJDU IiFLOPHQWH
YLVLEOH SRU HO RSHUDGRU \ OHMRV GH ODV SLH]DV SRWHQFLDOPHQWH SHOLJURVDV� 5HHPSODFH
FXDOTXLHU FDOFRPDQtD GDxDGD R GHVSHJDGD�
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(1 (/ $-867( '( $/785$
75$6(52

�1R UHI� �������� GHUHFKR�
�1R UHI� �������� L]TXLHUGR�

6REUH OD FDMD GH OD
FRUWDGRUD GH FpVSHG
�1R UHI� ��������

6REUH OD UDPSD FROHFWRUD GH KLHUED
�1R UHI� ���������
�0RGHOR ������

6REUH OD FDMD GH OD
FRUWDGRUD GH FpVSHG
�1R UHI� ��������

6REUH OD FDMD GH OD
FRUWDGRUD GH FpVSHG
�1R UHI� ��������

0RQWDMH
1RWD� 'HWHUPLQH ORV ODGRV GHUHFKR H L]TXLHUGR GH OD FRUWDGRUD FRORFiQGRVH HQ OD SRVLFLyQ GH IXQFLRQDPLHQWR�

'HVSOHJDGR GHO PDQLOODU

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� 6L SOLHJD R H[WLHQGH LQFRUUHFWDPHQWH HO
PDQLOODU� SXHGH SHOOL]FDU� HVWLUDU R GDxDU XQR R
PiV FDEOHV�

48( 38('( 68&('(5
� &XDOTXLHU FDEOH SHOOL]FDGR� HVWLUDGR R GDxDGR
SXHGH SURYRFDU XQ IDOOR RSHUDFLRQDO TXH
SURYRTXH XQ IXQFLRQDPLHQWR QR VHJXUR�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 1R SHOOL]TXH� HVWLUH QL GDxH ORV FDEOHV�
� 0DQHMH ORV FDEOHV FRQ FXLGDGR FXDQGR SOLHJXH R
H[WLHQGH HO PDQLOODU�

� 1R XVH OD FRUWDGRUD GH FpVSHG FXDQGR XQR R
PiV GH ORV FDEOHV HVWiQ SHOOL]FDGRV� HVWLUDGRV R
GDxDGRV� 3yQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ VX
&RQFHVLRQDULR GH VHUYLFLR DXWRUL]DGR�

�� $IORMH ODV SHULOODV GHO PDQLOODU \ DOFH OD PLWDG VXSHULRU�
VLJXLHQGR XQ DUFR� KDVWD TXH ODV GRV PLWDGHV HVWpQ
DOLQHDGDV VH DSR\HQ XQD VREUH OD RWUD �)LJ� ���

����

� ��

)LJXUD �
�� 3HULOOD

�� 6HFFLyQ GHO PDQLOODU
VXSHULRU

�� 6HFFLyQ GHO PDQLOODU
LQIHULRU

�� $SULHWH ILUPHPHQWH ODV SHULOODV�

�� *LUH HO PDQLOODU KDFLD OD SDUWH WUDVHUD GH OD FRUWDGRUD
GH FpVSHG KDVWD TXH HQFDMH HQ ODV PpQVXODV GHO
PDQLOODU�

$MXVWH GH OD DOWXUD GHO PDQLOODU
(O PDQLOODU WLHQH GRV SRVLFLRQHV GH DOWXUD� DOWD \ EDMD
�)LJ� ��� 6HOHFFLRQH OD DOWXUD TXH OH UHVXOWH PiV FyPRGD�
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)LJXUD �
�� 3RVLFLyQ EDMD

�� 3RVLFLyQ DOWD

�� $QFODMH GHO FDEOH
�PRGHORV DXWRLPSXOVDGRV�

�� 3DVDGRU

�� $SULHWH OD VHFFLyQ LQIHULRU GHO PDQLOODU �DPERV ODGRV�
KDFLD DGHQWUR \ IXHUD GH ORV SDVDGRUHV �)LJ� ���

�� &RORTXH HO PDQLOODU \ HO DQFODMH GHO FDEOH �VyOR
PRGHORV DXWRLPSXOVDGRV� VREUH ORV SDVDGRUHV� D
OD DOWXUD GHVHDGD�

1RWD� (Q ORV PRGHORV DXWRLPSXOVDGRV� SXHGH VHU QHFHVDULR
DIORMDU \ DSDUWDU OLJHUDPHQWH OD FXELHUWD GH OD FRUUHD�

�� (Q ORV PRGHORV DXWRLPSXOVDGRV� DMXVWH HO FDEOH�
&RQVXOWH OD VHFFLyQ 0DQWHQLPLHQWR HQ OD SiJLQD ���

$QWHV GH FRPHQ]DU
0H]FOD GH JDVROLQD \ DFHLWH
6X FRUWDGRUD GH FpVSHG /DZQ�%R\ HVWi HTXLSDGD FRQ XQ
PRWRU GH GRV WLHPSRV TXH UHTXLHUH XQD PH]FOD GH JDVROLQD
\ DFHLWH HQ XQD SURSRUFLyQ �����

8WLOLFH JDVROLQD OLPSLD� IUHVFD \ VLQ SORPR �LQFOXLGD
JDVROLQD R[LJHQDGD R UHIRUPXODGD�� FRQ XQ RFWDQDMH GH
�� y VXSHULRU� 3DUD JDUDQWL]DU TXH VH PDQWLHQH IUHVFD�
FRPSUH VyOR OD FDQWLGDG GH JDVROLQD TXH HVSHUD XWLOL]DU
HQ ORV VLJXLHQWHV �� GtDV� (O XVR GH JDVROLQD VLQ SORPR
JDUDQWL]D PHQRV GHSyVLWRV HQ OD FiPDUD GH FRPEXVWLyQ \
PD\RU GXUDFLyQ GH OD EXMtD�

,03257$17(� 1R XVH PHWDQRO� JDVROLQD TXH
FRQWHQJD PHWDQRO� JDVRKRO FRQ PiV GH ��� HWDQRO�
JDVROLQD V~SHU� R JDVROLQD EODQFD SRUTXH SRGUtDQ
SURGXFLU GDxRV DO VLVWHPD GH FRPEXVWLEOH GHO PRWRU�

,03257$17(� 1R XVH DFHLWH GH DXWRPyYLOHV
�S�H� 6$( �� y ��:�� HWF��� R XQ DFHLWH GH GRV WLHPSRV
TXH QR SRVHD OD FHUWLILFDFLyQ 100$ 7&: ,,,� R
PH]FODV FRQ XQD SURSRUFLyQ LQFRUUHFWD GH JDVROLQD�
DFHLWH� 6X XVR SRGUtD FDXVDU XQD DYHUtD GHO PRWRU TXH
QR HVWi FXELHUWD SRU OD JDUDQWtD /DZQ�%R\�

3(/,*52

3(/,*52 327(1&,$/
� (Q FLHUWDV FRQGLFLRQHV� OD JDVROLQD HV
H[WUHPDGDPHQWH LQIODPDEOH \ DOWDPHQWH
H[SORVLYD�

48( 38('( 68&('(5
� 8Q LQFHQGLR R XQD H[SORVLyQ FDXVDGRV SRU
JDVROLQD SXHGHQ TXHPDU DO RSHUDGRU \ RWUDV
SHUVRQDV \ FDXVDU GDxRV PDWHULDOHV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� /OHQH HO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH HQ HO H[WHULRU�
HQ XQ iUHD DELHUWD \ FRQ HO PRWRU IUtR� /LPSLH
OD JDVROLQD GHUUDPDGD�

� 1R OOHQH KDVWD HO Pi[LPR HO GHSyVLWR GH
JDVROLQD� $xDGD JDVROLQD KDVWD TXH HO QLYHO
DOFDQFH HQWUH ���� PP ��������µ� SRU GHEDMR GH
OD SDUWH LQIHULRU GHO FXHOOR GH OOHQDGR� (VWH
HVSDFLR YDFtR HQ HO GHSyVLWR SHUPLWH OD
H[SDQVLyQ GH OD JDVROLQD�

� 1R IXPH QXQFD PLHQWUDV PDQHMD OD JDVROLQD \
PDQWpQJDVH DOHMDGR GH OODPDV GHVQXGDV R GH
OXJDUHV GRQGH XQD FKLVSD SXHGD LQIODPDU ORV
YDSRUHV GH OD JDVROLQD�

� $OPDFHQH OD JDVROLQD HQ XQ UHFLSLHQWH
KRPRORJDGR \ PDQWpQJDOD IXHUD GHO DOFDQFH GH
ORV QLxRV�

� 1R FRPSUH QXQFD XQD SURYLVLyQ GH JDVROLQD
SDUD PiV GH �� GtDV�
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3(/,*52

3(/,*52 327(1&,$/
� 'XUDQWH HO OOHQDGR GH JDVROLQD� EDMR
GHWHUPLQDGDV FLUFXQVWDQFLDV� SXHGH
GHVDUUROODUVH XQD FDUJD HVWiWLFD� TXH KDUi
DUGHU OD JDVROLQD�

48( 38('( 68&('(5
� 8Q LQFHQGLR X H[SORVLyQ GH JDVROLQD SXHGH
SURGXFLUOH TXHPDGXUDV D XVWHG X RWUDV
SHUVRQDV� DVt FRPR GDxRV D OD SURSLHGDG�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� &RORTXH VLHPSUH ORV FRQWHQHGRUHV GH JDVROLQD
HQ HO VXHOR VHSDUDGRV GH VX YHKtFXOR DQWHV GHO
OOHQDGR�

� 1R OOHQH ORV UHFLSLHQWHV GH JDVROLQD GHQWUR GH
XQ YHKtFXOR� FDPLyQ R UHPROTXH \D TXH ODV
DOIRPEUDV R ORV UHYHVWLPLHQWRV GH SOiVWLFR GHO
LQWHULRU GH ORV UHPROTXHV SRGUtDQ DLVODU HO
UHFLSLHQWH \ UHWUDVDU OD SpUGLGD GH OD FDUJD
HVWiWLFD�

� &XDQGR VHD SRVLEOH� VDTXH HO HTXLSR D JDVROLQD
GHO FDPLyQ R GHO UHPROTXH \ UHSRVWH HO HTXLSR
PLHQWUDV VXV UXHGDV HVWpQ VREUH HO VXHOR�

� 6L HVWR QR IXHUD SRVLEOH� UHSRVWH HO HTXLSR HQ HO
FDPLyQ R UHPROTXH XWLOL]DQGR XQ UHFLSLHQWH
SRUWiWLO� HQ YH] GH OD WREHUD GH VXPLQLVWUR GH
JDVROLQD�

� 6L IXHUD QHFHVDULR XWLOL]DU XQD WREHUD GH
VXPLQLVWUR GH JDVROLQD� PDQWHQJD HQ WRGR
PRPHQWR OD WREHUD HQ FRQWDFWR FRQ HO ERUGH GHO
WDQTXH GH JDVROLQD R GH OD DEHUWXUD GHO
UHFLSLHQWH� KDVWD TXH ILQDOLFH HO UHSRVWDGR�

8WLOLFH ~QLFDPHQWH DFHLWH *HQHUDWLRQ ,, /DZQ�%R\ GH
� WLHPSRV �)LJ� ��� R XQ DFHLWH� VLQ FHQL]DV� GH � WLHPSRV� GH
FDOLGDG HTXLYDOHQWH� FRQ OD FHUWLILFDFLyQ 100$ 7&: ,,,�

)LJXUD �

(O DFHLWH *HQHUDWLRQ ,, /DZQ�%R\ GH � WLHPSRV KD VLGR
IRUPXODGR HVSHFLDOPHQWH SDUD ORV PRWRUHV GH GRV WLHPSRV
/DZQ�%R\ \ HVWi GLVSRQLEOH HQ VX PLQRULVWD /DZQ�%R\�
(O XVR UHJXODU GHO DFHLWH *HQHUDWLRQ ,, /DZQ�%R\ GH
� WLHPSRV� D\XGDUi D PDQWHQHU HO PRWRU OLPSLR� D HYLWDU
TXH VH HQVXFLHQ ODV EXMtDV \ D UHGXFLU HO DJDUURWDPLHQWR
GH ORV DURV GH SLVWyQ \ HO HQFHQGLGR SUHPDWXUR� 7DPELpQ
PLQLPL]D OD IRUPDFLyQ GH EDUQL]� ORV GHSyVLWRV HQ OD
FiPDUD GH FRPEXVWLyQ \ OD REWXUDFLyQ GH OD OXPEUHUD GH
HVFDSH�

/RV DFHLWHV GH VXVWLWXFLyQ SXHGHQ SURGXFLU PD\RU FDQWLGDG
GH JDVHV GH HVFDSH \ SXHGHQ H[LJLU VHUYLFLRV GH
PDQWHQLPLHQWR PiV IUHFXHQWHV� DVt FRPR UHGXFLU OD YLGD
~WLO GHO PRWRU�

1RWD� 6L QR VH XWLOL]D HO DFHLWH FRUUHFWR R XQD UHODFLyQ
JDVROLQD�DFHLWH GH ���� HO PRWRU SXHGH VXIULU VHULRV GDxRV�

$xDGD DFHLWH /DZQ�%R\ *HQHUDWLRQ ,, GH � WLHPSRV
�)LJ� �� R XQ DFHLWH HTXLYDOHQWH� D OD JDVROLQD IUHVFD� VLQ
SORPR� HQ ODV FDQWLGDGHV LQGLFDGDV HQ HO FXDGUR VLJXLHQWH�

&XDGUR GH PH]FOD GH JDVROLQD�DFHLWH UHODFLyQ ����

*DVROLQD $FHLWH

��� O �� JD�� ��� PO �� R]��

��� O �� JD�� ��� PO �� R]��

�� O �� JD�� ��� PO ��� R]��

3DUD PH]FODU FRUUHFWDPHQWH OD JDVROLQD \ HO DFHLWH�

�� 9LHUWD OD PLWDG GH OD FDQWLGDG GHVHDGD GH JDVROLQD
OLPSLD \ IUHVFD HQ XQ UHFLSLHQWH GH JDVROLQD OLPSLR \
KRPRORJDGR�

�� $xDGD OD FDQWLGDG WRWDO GH DFHLWH /DZQ�%R\
*HQHUDWLRQ ,, GH GRV WLHPSRV �)LJ� ��� R XQ DFHLWH
HTXLYDOHQWH� D OD JDVROLQD�

�� &RORTXH OD WDSD HQ HO UHFLSLHQWH GH JDVROLQD�

�� $JLWH YLJRURVDPHQWH OD PH]FOD GH JDVROLQD�DFHLWH�

�� 5HWLUH OHQWDPHQWH OD WDSD \ DxDGD HO UHVWR GH OD
JDVROLQD�

1RWD� 1R PH]FOH OD JDVROLQD \ HO DFHLWH HQ HO GHSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH� (O DFHLWH D WHPSHUDWXUD DPELHQWH VH PH]FOD
PiV IiFLOPHQWH TXH HO DFHLWH IUtR� (O DFHLWH SRU GHEDMR GH
��& ����)� UHTXLHUH PH]FODGR DGLFLRQDO�
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)LJXUD �
�� $xDGD HO DFHLWH D OD PLWDG

GH OD JDVROLQD

�� ,QVWDOH OD WDSD \ DJLWH OD
ODWD SDUD PH]FODU

�� $xDGD HO UHVWR GH OD
JDVROLQD

,03257$17(� 1R OOHQH H[FHVLYDPHQWH HO GHSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH� /D PH]FOD GH JDVROLQD�DFHLWH GHEH WHQHU
HVSDFLR OLEUH SDUD H[SDQGLUVH�

,03257$17(� 1R XVH DGLWLYRV GH FRPEXVWLEOH
GLIHUHQWHV D XQ HVWDELOL]DGRU� DFRQGLFLRQDGRU GH
FRPEXVWLEOH� 1R XWLOLFH HVWDELOL]DGRUHV FRQ EDVH GH
DOFRKRO� WDOHV FRPR HO HWDQRO� PHWDQRO R LVRSURSLOR� 6L
XWLOL]D HO DFHLWH /DZQ�%R\ *HQHUDWLRQ ,, GH GRV WLHPSRV
QR QHFHVLWD XQ HVWDELOL]DGRU �)LJ� ���

�� /LPSLH OD ]RQD DOUHGHGRU GH OD WDSD GH JDVROLQD \
ViTXHOD �)LJ� ���

P������

�
�

)LJXUD �
�� 7DSD GH FRPEXVWLEOH �� &HEDGRU

�� 5HWLUH OD WDSD GHO FRPEXVWLEOH \ OOHQH HO GHSyVLWR FRQ
OD PH]FOD GH JDVROLQD�DFHLWH KDVWD � PP ����µ� GH OD
SDUWH VXSHULRU GHO GHSyVLWR� 1R UHERVH HO FXHOOR GH
OOHQDGR�

�� &RORTXH ILUPHPHQWH OD WDSD GHO FRPEXVWLEOH \ OLPSLH
HO FRPEXVWLEOH GHUUDPDGR�

)XQFLRQDPLHQWR
$UUDQTXH GHO PRWRU
�� &RPSUXHEH TXH HO FDEOH HVWi FRQHFWDGR D OD EXMtD

�)LJ� ���

P������

�

)LJXUD �
�� &DEOH GH OD EXMtD

�� $O SRQHU HQ PDUFKD XQ PRWRU IUtR� PXHYD OD
SDODQFD GHO DFHOHUDGRU KDVWD OD SRVLFLyQ

(VWUDQJXODGRU �)LJ� ���

����

�

)LJXUD �
�� 3DODQFD GH DFHOHUDFLyQ

�� 3XOVH HO FHEDGRU WUHV YHFHV �)LJ� ��� (VSHUH
DSUR[LPDGDPHQWH GRV VHJXQGRV HQWUH FDGD SXOVDFLyQ�

1RWD� 3DUD DUUDQFDU XQ PRWRU FDOLHQWH� PXHYD OD SDODQFD
GHO DFHOHUDGRU KDVWD OD SRVLFLyQ )DVW \ SXOVH HO FHEDGRU
VyOR XQD YH]�

�� 6XMHWH OD SDODQFD GH FRQWURO FRQWUD HO PDQLOODU VXSHULRU
�)LJ� ���

���

�

�

�

)LJXUD �
�� 3DODQFD GH FRQWURO GH OD

FXFKLOOD
�� 0DQLOODU VXSHULRU

�� 0DQGR GH DUUDQTXH

�� +DOH OLJHUDPHQWH OD PDQLMD GH DUUDQTXH KDVWD TXH QRWH
FLHUWD UHVLVWHQFLD� D FRQWLQXDFLyQ� Gp XQ WLUyQ VHFR
�)LJ� ��� 'HMH TXH OD FXHUGD VH UHWUDFWH OHQWDPHQWH�

�� 6L HO PRWRU QR DUUDQFD� UHSLWD ORV SDVRV GHO � DO ��

 



��

3DUDGD GHO PRWRU
�� &RORTXH OD SDODQFD GHO DFHOHUDGRU HQ OD SRVLFLyQ

6ORZ �)LJ� ���

�� 6XHOWH OD SDODQFD GH FRQWURO GH FXFKLOOD �)LJ� ����
6H SDUDUiQ WDQWR HO FRQWURO FRPR OD FXFKLOOD� (Q FDVR
FRQWUDULR� SyQJDVH LQPHGLDWDPHQWH HQ FRQWDFWR FRQ VX
FRQFHVLRQDULR DXWRUL]DGR�

�

���� ����

)LJXUD ��
�� 3DODQFD GH FRQWURO GH OD

FXFKLOOD

8VR GH OD GLUHFFLyQ
DXWRLPSXOVDGD
6yOR SDUD PRGHORV DXWRLPSXOVDGRV

�� 3DUD XVDU OD GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD� DSULHWH OD
SDODQFD GH GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD FRQWUD HO PDQLOODU
\ PDQWpQJDOD DSUHWDGD �)LJ� ����

�����

)LJXUD ��
�� 3DODQFD GH GLUHFFLyQ

DXWRLPSXOVDGD

1RWD� /D YHORFLGDG Pi[LPD GH OD GLUHFFLyQ
DXWRLPSXOVDGD HVWi ILMDGD� 3DUD UHGXFLUOD� DXPHQWH HO
HVSDFLR HQWUH OD SDODQFD \ HO PDQLOODU�

�� 3DUD GHVHQJUDQDU OD GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD� VXHOWH OD
SDODQFD GH GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD �)LJ� ����

����
�

)LJXUD ��
�� 3DODQFD GH GLUHFFLyQ

DXWRLPSXOVDGD

1RWD� /D FRUWDGRUD GH FpVSHG HVWi HTXLSDGD FRQ
HPEUDJXHV GH JLUR OLEUH TXH SHUPLWHQ TXH OD FRUWDGRUD
SXHGD KDODUVH KDFLD DWUiV FRQ PD\RU IDFLOLGDG� 3DUD
GHVHQJUDQDU ORV HPEUDJXHV� KD\ TXH HPSXMDU OD FRUWDGRUD
KDFLD DGHODQWH SRU OR PHQRV ��� FP ��µ� GHVSXpV GH TXH VH
KD GHWHQLGR OD RSHUDFLyQ GH WUDFFLyQ D ODV UXHGDV�

$MXVWH GH OD DOWXUD GH FRUWH
&DGD UXHGD SXHGH DMXVWDUVH LQGLYLGXDOPHQWH PHGLDQWH XQD
SDODQFD GH DMXVWH GH OD DOWXUD� /DV DOWXUDV GH FRUWH VRQ
�� PP ��µ�� �� PP ������µ�� �� PP ��µ�� �� PP
������µ�� �� PP ��µ�� \ �� PP ������µ��

3(/,*52

3(/,*52 327(1&,$/
� 0LHQWUDV VH UHDOL]D HO DMXVWH GH ODV SDODQFDV GH
DOWXUD GH FRUWH� ODV PDQRV SXHGHQ WRFDU OD
FXFKLOOD HQ PRYLPLHQWR�

48( 38('( 68&('(5
� (O FRQWDFWR FRQ OD FXFKLOOD HQ PRYLPLHQWR
SXHGH FDXVDU OHVLRQHV JUDYHV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� $QWHV GH DMXVWDU OD DOWXUD GH FRUWH� SDUH HO
PRWRU \ HVSHUH D TXH VH GHWHQJDQ ODV SLH]DV
PyYLOHV�

� 1R SRQJD ORV GHGRV GHEDMR GH OD FDMD GH OD
FRUWDGRUD PLHQWUDV VH DMXVWD OD DOWXUD GH FRUWH�

�� 7LUH GH OD SDODQFD GH DMXVWH KDFLD OD UXHGD \ PXpYDOD
KDVWD OD SRVLFLyQ GHVHDGD �)LJ� ����

����

�

)LJXUD ��
�� 3DODQFD GH DMXVWH GH OD DOWXUD GH OD UXHGD

�� 6XHOWH OD SDODQFD GH DMXVWH \ DVLpQWHOD FRUUHFWDPHQWH
HQ OD UDQXUD GHVHDGD�

1RWD� $MXVWH ODV FXDWUR UXHGDV D OD PLVPD DOWXUD�

 



��

&RQVHMRV SDUD OD RSHUDFLyQ
� 5HYLVH ODV LQVWUXFFLRQHV GH VHJXULGDG \ OHD FXLGDGR�

VDPHQWH HVWH PDQXDO DQWHV GH WUDEDMDU FRQ OD FRUWDGRUD�

� /LPSLH HO iUHD GH SDORV� SLHGUDV� FDEOHV� UDPDV \
FXDOTXLHU RWUD VXFLHGDG TXH OD FRUWDGRUD SXHGD UHFRJHU
R TXH OD FXFKLOOD SXHGD JROSHDU \ ODQ]DU REMHWRV�

� 0DQWHQJD D WRGRV� HVSHFLDOPHQWH ORV QLxRV \ ORV
DQLPDOHV GRPpVWLFRV� IXHUD GHO iUHD GH IXQFLRQD�
PLHQWR�

� (YLWH FKRFDU FRQWUD ORV iUEROHV� ORV PXURV� ODV DFHUDV \
RWURV REMHWRV VyOLGRV� 1R SDVH GHOLEHUDGDPHQWH OD
FRUWDGRUD GH FpVSHG SRU HQFLPD GH XQ REMHWR�

� 6L OD FRUWDGRUD FKRFD FRQWUD XQ REMHWR R FRPLHQ]D D
YLEUDU� SDUH LQPHGLDWDPHQWH HO PRWRU \ H[DPLQH ORV
SRVLEOHV GDxRV HQ OD FRUWDGRUD�

� 0DQWHQJD OD FXFKLOOD ELHQ DILODGD GXUDQWH WRGD OD
WHPSRUDGD GH FRUWH� $ILOH SHULyGLFDPHQWH ODV PHOODV
GH OD FXFKLOOD�

� &XDQGR VHD QHFHVDULR� UHHPSODFH OD FXFKLOOD FRQ XQD
FXFKLOOD GH UHSXHVWR RULJLQDO /DZQ�%R\�

� 6yOR FRUWH KLHUED \ KRMDV VHFDV� /D KLHUED \ ODV KRMDV
PRMDGDV WLHQGHQ D DJUXSDUVH \ SXHGHQ REVWUXLU OD
FRUWDGRUD R DKRJDU HO PRWRU�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� /D KLHUED K~PHGD OH SXHGH KDFHU UHVEDODU \
WURSH]DU FRQ OD FXFKLOOD�

48( 38('( 68&('(5
� (O FRQWDFWR FRQ OD FXFKLOOD HQ PRYLPLHQWR
SXHGH FDXVDU OHVLRQHV JUDYHV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 1R FRUWH HO FpVSHG D QR VHU TXH OD KLHUED HVWp
VHFD�

� /LPSLH ORV UHVWRV GH KLHUED X KRMDV GH OD SDUWH LQIHULRU
GH OD FRUWDGRUD WUDV FDGD FRUWH� &RQVXOWH /LPSLH]D GH
OD SDUWH LQIHULRU GH OD FDMD GH OD FRUWDGRUD HQ OD
SiJLQD ���

� 0DQWHQJD HO PRWRU HQ EXHQ HVWDGR GH IXQFLRQDPLHQWR�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� 6L VH KDFH IXQFLRQDU OD FRUWDGRUD FRQ HO PRWRU
JLUDQGR D XQD YHORFLGDG PD\RU TXH OD DMXVWDGD
HQ IiEULFD� SXHGH SURGXFLUVH XQ IXQFLRQDPLHQWR
QR VHJXUR�

48( 38('( 68&('(5
� /D FRUWDGRUD GH FpVSHG SRGUtD SUR\HFWDU XQD
SDUWH GH OD FXFKLOOD R GHO PRWRU KDFLD HO iUHD
GHO RSHUDULR R GH ORV FLUFXQGDQWHV \ FDXVDU
JUDYHV OHVLRQHV SHUVRQDOHV H LQFOXVR OD PXHUWH�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 1R PRGLILTXH HO DMXVWH GH YHORFLGDG GHO PRWRU�
� 6L VRVSHFKD TXH OD YHORFLGDG GHO PRWRU HV PiV
UiSLGD GH ORV QRUPDO� SyQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ
VX &RQFHVLRQDULR GH 6HUYLFLR $XWRUL]DGR�

� /LPSLH HO ILOWUR GH DLUH FRQ PiV IUHFXHQFLD� (O
DPDQWLOODGR FUHD PiV DFXPXODFLRQHV GH UHFRUWHV \
SROYR TXH SXHGHQ DWDVFDU HO ILOWUR GH DLUH \ UHGXFLU HO
UHQGLPLHQWR GHO PRWRU�

� 3DUD FRQVHJXLU OD PHMRU DFFLyQ GH DPDQWLOODGR� ILMH OD
DOWXUD GH FRUWH GH OD FRUWDGRUD GH FpVSHG HQ XQD
SRVLFLyQ DOWD� GH IRUPD TXH VyOR FRUWH ��� GH OD KLHUED�
FRQ UHFRUWHV GH XQ Pi[LPR GH �� PP ��µ� GH ORQJLWXG�
6L LQWHQWD DPDQWLOODU PiV R VL OD KLHUED HV PX\
IURQGRVD� VH REWHQGUi XQ DPDQWLOODGR GH SHRU FDOLGDG�
(Q HVWDV FLUFXQVWDQFLDV� XWLOLFH OD GHVFDUJD ODWHUDO R HO
FROHFWRU GH KLHUED� 8QRV GtDV PiV WDUGH� LQVWDOH OD
SODFD SDUD PDQWLOOR HQ VX FRUWDGRUD SDUD UHDQXGDU HO
DPDQWLOODGR�

&RUWH GH KLHUED

� &RQ HO FDORU GHO YHUDQR HV PHMRU FRUWDU OD KLHUED FRQ
UHFRUWHV GH ��� �� y �� PP ��� ������ y �µ� ILMDQGR HQ
ODV JUDGXDFLRQHV GH DOWXUD� 'HEH FRUWDUVH VyOR XQ WHUFLR
GH OD DOWXUD GH OD KRMD GH KLHUED� 1R VH UHFRPLHQGD
FRUWDU D XQD JUDGXDFLyQ LQIHULRU D �� PP ��µ�� D
PHQRV TXH OD KLHUED VHD PX\ UDOD R D ILQHV GHO RWRxR
FXDQGR HO FUHFLPLHQWR GH OD KLHUED FRPLHQ]D D VHU
OHQWR�

� &XDQGR VH FRUWH KLHUED GH PiV GH �� FP ��µ� GH
DOWXUD� XWLOLFH HQ SULPHU OXJDU OD FRUWDGRUD FRQ OD
Pi[LPD DOWXUD GH FRUWH \ XQD YHORFLGDG GH DYDQFH
OHQWD� GHVSXpV VH SXHGH YROYHU D SDVDU FRQ XQ DMXVWH
GH DOWXUD PiV EDMR� PHMRUDQGR HO DVSHFWR GHO FpVSHG�
6L OD KLHUED HV GHPDVLDGR DOWD� \ ODV KRMDV VH
DFXPXODQ HQ OD SDUWH VXSHULRU GH OD FRUWDGRUD� OD
FRUWDGRUD SXHGH DWDVFDUVH \ DKRJDU HO PRWRU�

� $OWHUQH OD GLUHFFLyQ GH FRUWH� 'H HVWD IRUPD VH
GLVSHUVDUiQ PHMRU ORV UHFRUWHV VREUH HO FpVSHG \ VH
FRQVHJXLUi XQ IHUWLOL]DGR PiV XQLIRUPH�

 



��

6L� DO ILQDO GH OD WDUHD� HO DVSHFWR GHO FpVSHG QR HV
VDWLVIDFWRULR� SUXHEH XQR R PiV GH ORV VLJXLHQWHV FRQVHMRV�

� $ILOH OD FXFKLOOD�

� &DPLQH PiV GHVSDFLR PLHQWUDV FRUWD HO FpVSHG�

� (OHYH OD JUDGXDFLyQ GH DOWXUD GH FRUWH GH OD FRUWDGRUD�

� &RUWH OD KLHUED FRQ PD\RU IUHFXHQFLD�

� 6RODSH ODV KLOHUDV VHJ~Q YD FRUWDQGR� HQ YH] GH FRUWDU
KLOHUDV LQGHSHQGLHQWHV HQ FDGD SDVDGD�

� *UDG~H OD DOWXUD GH FRUWH XQD UDQXUD PiV EDMD HQ ODV
UXHGDV GHODQWHUDV TXH HQ ODV WUDVHUDV�

&RUWH GH KRMDV

� 7UDV FRUWDU OD KLHUED� DVHJ~UHVH GH TXH OD TXH OD PLWDG
GH OD KLHUED VH YH D WUDYpV GH OD FDSD GH KRMDV FRUWDGDV�
4XL]iV QHFHVLWH XQD R PiV SDVDGDV VREUH ODV KRMDV�

� 3DUD XQD FREHUWXUD OLJHUD GH KRMDV� SRQJD WRGDV ODV
UXHGDV HQ OD PLVPD DOWXUD�

� 6L KD\ PiV GH ���� FP ��µ� GH KRMDV VREUH HO WHUUHQR�
SRQJD ODV UXHGDV GHODQWHUDV XQD R GRV UDQXUDV PiV
DOWDV TXH ODV UXHGDV WUDVHUDV� (VWR KDFH PiV VHQFLOOR
KDFHU SDVDU ODV KRMDV EDMR OD FDMD GH OD FRUWDGRUD GH
FpVSHG�

� 5HGX]FD OD YHORFLGDG GH FRUWH VL OD FRUWDGRUD QR FRUWD
ODV KRMDV OR EDVWDQWH ILQDV�

� 6L FRUWD JUDQ FDQWLGDG GH KRMDV GH UREOH� KD\ TXH
DJUHJDU FDO D VX FpVSHG HQ OD SULPDYHUD� /D FDO UHGXFH
OD DFLGH] GH ODV KRMDV GH UREOH�

0DQWHQLPLHQWR
127,&(�3DUD EHQHILFLDUVH GH ODV UHSDUDFLRQHV JUDWXLWDV HVWDEOHFLGDV SRU OD JDUDQWtD /DZQ�%R\� FXDOTXLHU UHYLVLyQ�
UHSDUDFLyQ R UHHPSOD]R GH ODV SLH]DV GHO VLVWHPD GH FRQWURO GH HPLVLRQHV GHEH VHU HIHFWXDGR SRU XQ FRQFHVLRQDULR GH
VHUYLFLR DXWRUL]DGR�

3URJUDPD GH PDQWHQLPLHQWR UHFRPHQGDGR

3LH]D 0DQWHQLPLHQWR
&DGD
XQR

��
+RUDV

��
+RUDV

���
+RUDV

)UHQR GH OD
FXFKLOOD

&RPSUXHEH HO WLHPSR GH SDUDGD DQWHV GH FDGD
XVR� /D FXFKLOOD GHEH SDUDU DQWHV GH WUHV
VHJXQGRV WUDV VROWDU OD SDODQFD� HQ FDVR
FRQWUDULR� FRQVXOWH D VX FRQFHVLRQDULR GH VHUYLFLR
DXWRUL]DGR�

;

&DMD /LPSLH ORV UHFRUWHV DFXPXODGRV \ OD VXFLHGDG GH
OD FDMD GHVSXpV GH FDGD XWLOL]DFLyQ�

;

7RUQLOOHUtD

&RPSUXHEH FRQ IUHFXHQFLD OD WRUQLOOHUtD GH
OD FXFKLOOD \ GHO PRWRU� 3DUD JDUDQWL]DU XQ
IXQFLRQDPLHQWR VHJXUR� PDQWHQJD WRGDV ODV
WXHUFDV� SHUQRV \ WRUQLOORV FRUUHFWDPHQWH
DSUHWDGRV�

;

 



��

3LH]D
���

+RUDV
��

+RUDV
��

+RUDV
&DGD
XQR0DQWHQLPLHQWR

'LUHFFLyQ

/LPSLH ORV UHFRUWHV GH KLHUED \ ORV HVFRPEURV
GHEDMR GH OD WDSD GH OD FRUUHD \ FHUFD GH OD
FRUUHD GH DFFLRQDPLHQWR �PRGHORV
DXWRLPSXOVDGRV��

;

'LUHFFLyQ
DXWRLPSXOVDGD (QJUDVDU ORV VRSRUWHV GH ORV DMXVWHV GH DOWXUD

WUDVHUDV �PRGHORV DXWRLPSXOVDGRV��
;

$MXVWH OD GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD GHVSXpV GH
FDPELDU OD DOWXUD GHO PDQLOODU� DO LQVWDODU XQ QXHYR
FDEOH GH GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD R� VL OD FRUUHD
GH WUDFFLyQ SDWLQD�

;

)LOWUR GH DLUH

5HWLUH \ OLPSLH HO ILOWUR GH DLUH FDGD WHPSRUDGD GH
FRUWH R FDGD �� KRUDV GH IXQFLRQDPLHQWR� /LPSLH
HO ILOWUR GH DLUH FRQ PD\RU IUHFXHQFLD VL WUDEDMD HQ
HQWRUQRV PX\ VXFLRV�

;

%XMtD
/LPSLH� LQVSHFFLRQH \ DMXVWH OD GLVWDQFLD HQWUH ORV
HOHFWURGRV GH OD EXMtD� 5HHPSODFH VL IXHUD
QHFHVDULR�

;

&XFKLOOD
$ILOH R FDPELH OD FXFKLOOD� KDJD HO PDQWHQLPLHQWR
FRQ PD\RU IUHFXHQFLD VL HO ILOR SLHUGH FDSDFLGDG
GH FRUWH HQ FRQGLFLRQHV GLItFLOHV GH PXFKD DUHQD�

;

6LVWHPD GH
FRPEXVWLEOH

5HYLVH HO VLVWHPD GH FRPEXVWLEOH HQ EXVFD GH
IXJDV \�R XQD PDQJXHUD GH FRPEXVWLEOH
GHWHULRUDGD� 6L IXHUD QHFHVDULR� UHHPSODFH ODV
SLH]DV�

;

/XPEUHUD GH
HVFDSH

/LPSLH OD OXPEUHUD GH HVFDSH� ;

6LVWHPD GH
UHIULJHUDFLyQ

/LPSLH ORV UHFRUWHV GH KLHUED� ORV HVFRPEURV R
OD VXFLHGDG TXH SXHGH REVWUXLU ODV DOHWDV GH
UHIULJHUDFLyQ GH DLUH GHO PRWRU \ HO DUUDQTXH�
/LPSLH HO VLVWHPD GH UHIULJHUDFLyQ FRQ PD\RU
IUHFXHQFLD VL WUDEDMD HQ HQWRUQRV PX\ VXFLRV�

;

&8,'$'2

3(/,*52 327(1&,$/
� 6L GHMD HO FDEOH GH OD EXMtD FRQHFWDGR� HV SRVLEOH TXH HO PRWRU DUUDQTXH DFFLGHQWDOPHQWH�

48( 38('( 68&('(5
� (O DUUDQTXH DFFLGHQWDO GHO PRWRU SXHGH OHVLRQDU JUDYHPHQWH DO RSHUDGRU R D ODV SHUVRQDV D
VX DOUHGHGRU�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 'HVFRQHFWH HO FDEOH GH OD EXMtD DQWHV GH UHDOL]DU ODV RSHUDFLRQHV GH PDQWHQLPLHQWR� 6HSDUH HO
FDEOH SDUD LPSHGLU TXH WRTXH DFFLGHQWDOPHQWH OD EXMtD�

 



��

/LPSLH]D GH OD FDMD GH OD
FRUWDGRUD
8QD FDMD OLPSLD SURSRUFLRQD HO Pi[LPR UHQGLPLHQWR GH
FRUWH� &RPSUXHEH VL KD\ DFXPXODFLRQHV GH UHFRUWHV GH
KLHUED \ OtPSLHORV GHVSXpV GH FDGD XVR�

0pWRGR GH ODYDGR

�� 0XHYD OD FRUWDGRUD KDVWD XQD VXSHUILFLH SODQD GH
FHPHQWR R DVIDOWR� FHUFD GH XQD PDQJXHUD GH MDUGtQ�

�� 3RQJD HQ PDUFKD HO PRWRU�

�� 0DQWHQJD OD PDQJXHUD GH MDUGtQ IXQFLRQDQGR D QLYHO
GH OD PDQLMD \ GLULMD HO DJXD SDUD TXH FRUUD HQ HO VXHOR
MXVWR HQIUHQWH GHO QHXPiWLFR WUDVHUR GHUHFKR �)LJ� ����

����

�

)LJXUD ��
�� 5XHGD WUDVHUD GHUHFKD

/D FXFKLOOD DVSLUDUi HO DJXD \ ODYDUi ORV UHFRUWHV�
'HMH FRUUHU HO DJXD KDVWD TXH GHMHQ GH VDOLU UHFRUWHV
GH KLHUED GH GHEDMR GH OD FDMD�

�� 3DUH HO PRWRU \ HVSHUH D TXH WRGDV ODV SLH]DV PyYLOHV
VH GHWHQJDQ�

�� &LHUUH OD PDQJXHUD GH MDUGtQ�

�� $UUDQTXH OD FRUWDGRUD \ GpMHOD IXQFLRQDQGR GXUDQWH
XQRV PLQXWRV SDUD VHFDU OD KXPHGDG GH OD FRUWDGRUD \
GH VXV FRPSRQHQWHV�

�� 0LHQWUDV HO PRWRU HVWi IXQFLRQDQGR� HQJDQFKH \
GHVHQJDQFKH YDULDV YHFHV HO VLVWHPD GH WUDFFLyQ� FRQ HO
ILQ GH VHFDUOR�

0pWRGR GH UDVSDGR

6L HO ODYDGR QR HOLPLQD WRGD OD EDVXUD GH OD SDUWH LQIHULRU
GH OD FRUWDGRUD� LQFOtQHOD \ UDVTXH OD VXFLHGDG KDVWD TXH
TXHGH OLPSLD�

�� +DJD IXQFLRQDU HO PRWRU KDVWD TXH VH WHUPLQH HO
FRPEXVWLEOH R YDFtH HO GHSyVLWR PLHQWUDV HO PRWRU
HVWi IUtR�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� /D JDVROLQD HV H[WUHPDGDPHQWH LQIODPDEOH�
DOWDPHQWH H[SORVLYD \� HQ FLHUWDV FRQGLFLRQHV�
SXHGH FDXVDU OHVLRQHV FRUSRUDOHV \ GDxRV
PDWHULDOHV�

48( 38('( 68&('(5
� $O LQFOLQDU OD FRUWDGRUD VH SXHGH GHUUDPDU
FRPEXVWLEOH GHO FDUEXUDGRU R GHO GHSyVLWR GH
JDVROLQD�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� (YLWH ORV GHUUDPHV GH JDVROLQD GHMDQGR TXH HO
PRWRU JLUH KDVWD TXH VH VHTXH� R YDFtH HO
GHSyVLWR FRQ XQD ERPED GH PDQR� QXQFD FRQ XQ
VLIyQ�

�� 'HVFRQHFWH HO FDEOH GH OD EXMtD �)LJ� ���

�� ,QFOLQH OD FRUWDGRUD VREUH VX ODGR GHUHFKR �)LJ� ����

����

)LJXUD ��

1RWD� &XDQGR LQFOLQH OD FRUWDGRUD VREUH VX FRVWDGR� KDJD
JLUDU OD FXFKLOOD OR PHQRV SRVLEOH SDUD HYLWDU SUREOHPDV GH
DUUDQTXH�

�� 5DVSH ODV DFXPXODFLRQHV GH UHFRUWHV GH KLHUED \ OD
VXFLHGDG GH OD FDMD GH OD FRUWDGRUD GH FpVSHG FRQ XQ
UDVSDGRU GH PDGHUD�

�� (QGHUHFH OD FRUWDGRUD GH FpVSHG�

�� &RQHFWH HO FDEOH D OD EXMtD�

/LPSLH]D GH OD GLUHFFLyQ
DXWRLPSXOVDGD
6yOR SDUD PRGHORV DXWRLPSXOVDGRV

(Q FLHUWDV FLUFXQVWDQFLDV� ORV UHFRUWHV SXHGHQ DFXPXODUVH
GHEDMR GH OD WDSD GH OD FRUUHD GH DFFLRQDPLHQWR \ HQ OD
UDQXUD GH OD SROHD� (VWR SXHGH KDFHU TXH OD FRUUHD SDWLQH \
TXH OD GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD SLHUGD SRWHQFLD R QR VH
GHVHQJUDQH�

 



��

/LPSLH ORV UHFRUWHV GH KRMDV \ OD VXFLHGDG DFXPXODGRV
GHEDMR GH OD FXELHUWD GH OD FRUUHD FDGD �� KRUDV GH
IXQFLRQDPLHQWR�

�� 5HWLUH HO WRUQLOOR GH OD FXELHUWD GH OD FRUUHD �)LJ� ����

P�������

�

�

�

)LJXUD ��
�� &XELHUWD GH OD FRUUHD

�� 7RUQLOOR

�� 0XHOOH GHO FDEOH

�� 0pQVXOD GH
DFFLRQDPLHQWR

�� 'HVHQJDQFKH HO PXHOOH GHO FDEOH GH OD PpQVXOD GH
DFFLRQDPLHQWR �)LJ� ����

�� 5HWLUH GH OD FXELHUWD GH OD FRUUHD WLUDQGR GH HOOD \
VDFiQGROD GHO PRWRU�

1RWD� 6L OD FXELHUWD GH OD FRUUHD TXHGD DWUDSDGD HQWUH
HO PDQLOODU \ VX PpQVXOD� UHWLUH HO PDQLOODU DQWHV GH
GHVPRQWDU OD FXELHUWD GH OD FRUUHD� &RQVXOWH OD VHFFLyQ
$MXVWH GH OD DOWXUD GHO PDQLOODU� HQ OD SiJLQD ��

�� 5HWLUH ORV HVFRPEURV GH GHEDMR GH OD WDSD \ GH OD
UDQXUD GH OD SROHD�

�� 9XHOYD D FRORFDU OD FXELHUWD GH OD FRUUHD DSUHWDQGR VXV
ODGRV H LQWURGXFLHQGR ODV OHQJ�HWDV GH OD FXELHUWD GH OD
FRUUHD HQ ODV PpQVXODV VLWXDGDV HQ OD EDVH GHO PRWRU
�)LJ� ����

P������

��

�

�
�

)LJXUD ��
�� &XELHUWD GH OD FRUUHD

�� /HQJ�HWD

�� 0pQVXOD

�� 6XMHWH FRQ HO WRUQLOOR OD FXELHUWD GH OD FRUUHD�

�� (QJDQFKH HO PXHOOH GHO FDEOH HQ OD PpQVXOD GH
DFFLRQDPLHQWR�

/XEULFDFLyQ GH OD GLUHFFLyQ
DXWRLPSXOVDGD
6yOR SDUD PRGHORV DXWRLPSXOVDGRV

�� /LPSLH ORV HQJUDVDGRUHV GH ORV DMXVWHV GH DOWXUD
WUDVHURV �)LJ� ��� FRQ XQ SDxR OLPSLR�

����

�

)LJXUD ��
�� (QJUDVDGRUHV

�� ,QVWDOH OD SLVWROD GH HQJUDVDU HQ FDGD HQJUDVDGRU H
LQ\HFWH VXDYHPHQWH � y � GRVLV GH JUDVD GH OLWLR
PXOWLXVRV �� HQ FDGD XQR GH HOORV�

,03257$17(� 8Q H[FHVR GH JUDVD SXHGH GDxDU ODV
MXQWDV \ GLILFXOWDU HO FRUUHFWR IXQFLRQDPLHQWR GHO
HPEUDJXH GH OD UXHGD�

$MXVWH GHO FDEOH GH OD
GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD
6yOR SDUD PRGHORV DXWRLPSXOVDGRV

6LHPSUH TXH FDPELH OD DOWXUD GH FRUWH� LQVWDOH XQ QXHYR
FDEOH GH GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD R� VL OD FRUUHD GH
WUDFFLyQ SDWLQD� DMXVWH HO FDEOH GH OD GLUHFFLyQ
DXWRLPSXOVDGD�

$MXVWH HO FDEOH GH OD GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD HQ HO
PDQLOODU PRYLHQGR OD HQYROWXUD GHO FDEOH VXMHWD SRU HO
VRSRUWH�

�� $IORMH OD WXHUFD GHO VRSRUWH GHO FDEOH �)LJ� ����

 



��

����

�

�
�

�

�

)LJXUD ��
�� �� D �� PP �� D �
��µ�

�� 3DODQFD GH GLUHFFLyQ
DXWRLPSXOVDGD

�� (QYROWXUD GHO FDEOH

�� 6RSRUWH GHO FDEOH

�� 7XHUFD

�� 6XMHWH OD SDODQFD GH OD GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD D XQD
GLVWDQFLD GH �� D �� PP �� D �����µ� GHO PDQLOODU
�)LJ� ����

�� 7LUH KDFLD DEDMR GH OD HQYROWXUD GHO FDEOH �DOHMiQGROD
GH OD SDODQFD� SDUD HOLPLQDU OD IORMHGDG HQ HO FDEOH
HQWUH OD SDODQFD \ HO VRSRUWH GHO FDEOH�

�� $SULHWH OD WXHUFD HQ HO VRSRUWH GHO FDEOH�

�� 6XHOWH OD SDODQFD \ FRPSUXHEH TXH HO FDEOH HVWi IORMR�

1RWD� &XDQGR OD SDODQFD GH OD GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD
HVWi GHVHQJUDQDGD� HO FDEOH GHEH HVWDU IORMR SDUD LPSHGLU
TXH OD FRUWDGRUD VH PXHYD OHQWDPHQWH KDFLD DGHODQWH HQ HO
PRPHQWR GH GHVHQJUDQDU OD SDODQFD�

6HUYLFLR GHO ILOWUR GH DLUH
5HHPSODFH HO ILOWUR GHO DLUH XQD YH] SRU WHPSRUDGD R FDGD
�� KRUDV� OLPSLDU FRQ PiV IUHFXHQFLD VL VH WUDEDMD HQ
FRQGLFLRQHV SROYRULHQWDV�

1RWD� 1R KDJD IXQFLRQDU HO PRWRU VLQ HO ILOWUR GH DLUH
LQVWDODGR� HO PRWRU SXHGH VXIULU GDxRV H[WUHPDGDPHQWH
JUDYHV�

�� 6XHOWH HO HQJDQFKH GH UHVRUWH GH OD WDSD \ DEUD pVWD
KDFLD XQ ODGR �)LJ� ����

P������

�
�

)LJXUD ��
�� )LOWUR �� &XELHUWD

�� 5HWLUH HO ILOWUR GH DLUH�

�� /DYH HO ILOWUR GH DLUH FRQ GHWHUJHQWH FDVHUR R FRQ
TXHURVHQR �)LJ� ����

���

)LJXUD ��

�� ([SULPD HO ILOWUR SDUD HOLPLQDU HO H[FHVR GH OtTXLGR \
VpTXHOR FRQ XQD WRDOOD GH SDSHO R XQ SDxR�

�� 6DWXUH HO ILOWUR GH DLUH FRQ DFHLWH 6$( ��: �)LJ� ����

���

)LJXUD ��

�� $SULHWH HO ILOWUR SDUD GLVWULEXLU HO DFHLWH
XQLIRUPHPHQWH� 6pTXHOR OLJHUDPHQWH FRQ XQD WRDOOD
GH SDSHO SDUD HOLPLQDU HO H[FHVR GH DFHLWH�

�� 9XHOYD D FRORFDU HO ILOWUR GH DLUH FRQ HO ODGR PiV
OLPSLR GLULJLGR KDFLD HO FDUEXUDGRU�

1RWD� $VHJ~UHVH GH TXH HO ILOWUR GH DLUH VH DVLHQWD
SOHQDPHQWH HQ OD FDMD GH DLUH \ TXH QR HVWi DUUXJDGR�
SHUPLWLHQGR TXH HO DLUH \ OD VXFLHGDG SDVHQ GLUHFWDPHQWH D
VX WUDYpV�

0DQWHQLPLHQWR GH OD EXMtD
8QD EXMtD VXFLD� SLFDGD� FXELHUWD GH FDUEyQ R FRQ
HOHFWURGRV JDVWDGRV� SXHGH GLILFXOWDU HO DUUDQTXH \ FDXVDU
XQ IXQFLRQDPLHQWR GHIHFWXRVR�

/LPSLH R UHHPSODFH OD EXMtD XQD YH] FDGD WHPSRUDGD R
OtPSLHOD FDGD �� KRUDV� OR TXH RFXUUD SULPHUR� 8WLOLFH XQD
EXMtD 1*. %305�$�

�� 'HVFRQHFWH HO FDEOH GH OD EXMtD �)LJ� ���

�� 6DTXH OD EXMtD \ OtPSLHOD FRQ XQ FHSLOOR GH DODPEUH
SDUD HOLPLQDU HO FDUEyQ DFXPXODGR�

,03257$17(� 1R OLPSLH OD EXMtD SRU FKRUUR GH
DUHQD�

�� 9HULILTXH HO HVWDGR GH OD EXMtD FRPSUREDQGR TXH QR
KD\ ILVXUDV R HOHFWURGRV JDVWDGRV R GDxDGRV� (Q FDVR
QHFHVDULR� UHHPSOD]DUOD�

�� *UDG~H OD OX] GH OD EXMtD D ���� PP ������µ� �)LJ� ����

 



��

���

��� PP
������µ�

)LJXUD ��

�� &RORTXH D PDQR OD EXMtD \ DSULpWHOD D �� 1kP
���� LQ�OEV y �� IW�OEV��

�� &RQHFWH HO FDEOH D OD EXMtD�

0DQWHQLPLHQWR GH OD FXFKLOOD
8QD FXFKLOOD DILODGD \ UHFWD SURSRUFLRQD HO PHMRU
UHQGLPLHQWR GH FRUWH� ,QVSHFFLRQH \ DILOH UHJXODUPHQWH OD
FXFKLOOD�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� /D FXFKLOOD HVWi DILODGD�

48( 38('( 68&('(5
� (O FRQWDFWR FRQ OD FXFKLOOD SXHGH FDXVDU
OHVLRQHV FRUSRUDOHV JUDYHV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 8WLOLFH JXDQWHV R HQYXHOYD ORV ERUGHV DILODGRV
GH OD FXFKLOOD FRQ XQ WUDSR�

�� 'HVFRQHFWH HO FDEOH GH OD EXMtD �)LJ� ���

�� ,QFOLQH OD FRUWDGRUD VREUH VX ODGR GHUHFKR �)LJ� ����

,QVSHFFLyQ GH OD FXFKLOOD

([DPLQH OD FXFKLOOD SDUD FHUFLRUDUVH GH TXH HVWi DILODGD�
HVSHFLDOPHQWH GRQGH VH XQHQ ODV SDUWHV SODQDV \ FXUYDGDV
�)LJ� ��$�� /D DUHQD \ PDWHULDOHV DEUDVLYRV SXHGHQ
GHVJDVWDU HO PHWDO TXH FRQHFWD ODV SDUWHV SODQDV \
FXUYDGDV GH OD FXFKLOOD� SRU HOOR� UHYLVH OD FXFKLOOD DQWHV
GH XVDU OD FRUWDGRUD� 6L REVHUYD UDQXUDV R GHVJDVWHV
�)LJV� ��% \ ��&�� FDPELH OD FXFKLOOD� FRQVXOWH
'HVPRQWDMH GH OD FXFKLOOD HQ OD SiJLQD ���

���

�

�

�

�

�

�

$

%

&

)LJXUD ��
�� $OHWD

�� 3DUWH SODQD GH OD FXFKLOOD

�� 'HVJDVWH

�� 5DQXUD IRUPDGD

1RWD� 3DUD ORJUDU HO UHQGLPLHQWR ySWLPR� LQVWDOH XQD
FXFKLOOD QXHYD DQWHV GH FRPHQ]DU OD WHPSRUDGD GH FRUWH�
$ OR ODUJR GHO DxR� OLPH ODV SHTXHxDV PHOODGXUDV SDUD
PDQWHQHU HO ILOR GH FRUWH�

3(/,*52

3(/,*52 327(1&,$/
� 8QD FXFKLOOD JDVWDGD R GDxDGD SRGUtD SDUWLUVH
\ XQ SHGD]R GH OD PLVPD SRGUtD VHU ODQ]DGR
KDFLD HO iUHD GHO RSHUDGRU R GH XQ HVSHFWDGRU�

48( 38('( 68&('(5
� 8Q SHGD]R GHVSUHQGLGR GH OD FXFKLOOD SXHGH
FDXVDU VHULDV OHVLRQHV R OD PXHUWH DO RSHUDGRU R
D XQ HVSHFWDGRU�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� ,QVSHFFLRQH SHULyGLFDPHQWH OD FXFKLOOD HQ EXVFD
GH GDxRV R VLJQRV GH GHVJDVWH�

� 5HHPSODFH OD FXFKLOOD JDVWDGD R GDxDGD�

'HVPRQWDMH GH OD FXFKLOOD

�� 5HWLUH OD WXHUFD GH OD FXFKLOOD \ HO YHQWLODGRU SDUD
PDQWLOOR �)LJ� ����

�

� �
�

0������

)LJXUD ��
�� 7XHUFD GH OD FXFKLOOD

�� 9HQWLODGRU SDUD PDQWLOOR

�� &XFKLOOD

�� $FFLRQDGRU GH OD FXFKLOOD

 



��

�� 5HWLUH OD FXFKLOOD GHO DFFLRQDGRU GH OD FXFKLOOD
�)LJ� ����

�� &RPSUREDU VL HO YHQWLODGRU SDUD PDQWLOOR HVWi JDVWDGR
R VL WLHQH ODV KRMDV GREODGDV� 6L IXHUD QHFHVDULR�
UHHPSOD]DUOR�

�� &RPSUXHEH VL ODV OHQJ�HWDV GH DFFLRQDPLHQWR GHO
DFFLRQDGRU GH OD FXFKLOOD HVWiQ GREODGDV R GHIRUPDGDV�
6L IXHUD QHFHVDULR� UHHPSOiFHOR�

$ILODGR GH OD FXFKLOOD

8WLOLFH XQD OLPD SDUD DILODU OD FDUD VXSHULRU GH OD FXFKLOOD
\ PDQWHQHU HO iQJXOR GH FRUWH RULJLQDO �)LJ� ����

���

�

)LJXUD ��
�� $ILOH VRODPHQWH D HVWH

iQJXOR

1RWD� /D FXFKLOOD SHUPDQHFHUi HTXLOLEUDGD VL HOLPLQD OD
PLVPD FDQWLGDG GH PDWHULDO GH DPEDV H[WUHPRV GH FRUWH�

1RWD� /D FXFKLOOD QR GHEH DILODUVH PiV GH ��� PP ��µ�
GHVGH HO ERUGH H[WHUQR� QL PHQRV GH �� PP ��µ� GHO ERUGH
SRVWHULRU �)LJ� ����

���

�� PP

��� PP

��µ�

��µ�

)LJXUD ��

(TXLOLEUDGR GH OD FXFKLOOD

�� 3DUD FRPSUREDU HO HTXLOLEULR GH OD FXFKLOOD� LQVHUWH
OD FXFKLOOD� SRU VX DJXMHUR FHQWUDO� HQ XQ FODYR R HQ
HO YiVWDJR GH XQ GHVWRUQLOODGRU DPRUGD]DGR
KRUL]RQWDOPHQWH HQ XQ WRUQR �)LJ� ����

����

)LJXUD ��

1RWD� 7DPELpQ SXHGH FRPSUREDU HO HTXLOLEULR XVDQGR XQ
HTXLOLEUDGRU GH FXFKLOOD FRPHUFLDO�

�� 6L XQR GH ORV H[WUHPRV GH OD FXFKLOOD GHVFLHQGH� OLPDU
R HVPHULODU HVH H[WUHPR �QXQFD SRU HO H[WUHPR GH FRUWH
R FHUFD GHO H[WUHPR GH FRUWH�� /D FXFKLOOD HVWi
FRUUHFWDPHQWH HTXLOLEUDGD FXDQGR SHUPDQHFH
SHUIHFWDPHQWH KRUL]RQWDO�

,QVWDODFLyQ GH OD FXFKLOOD

�� &RPSUXHEH TXH HO DFFLRQDGRU GH OD FXFKLOOD HVWi
LQVWDODGR HQ HO FLJ�HxDO� 9HD OD )LJXUD ���

�� &RORTXH OD FXFKLOOD VREUH ODV OHQJ�HWDV GH OD SODFD GH
DFFLRQDPLHQWR� GLULJLHQGR ORV H[WUHPRV FXUYDGRV KDFLD
OD FDMD �)LJ� ����

�� ,QVWDOH HO YHQWLODGRU SDUD PDQWLOOR VREUH HO UHEDMR GH OD
FXFKLOOD �)LJ� ����

�� 6XMHWH OD FXFKLOOD FRQ OD WXHUFD GH OD FXFKLOOD �)LJ� ����

�� $SULHWH OD WXHUFD GH OD FXFKLOOD D XQ SDU GH �� 1kP
��� IW�OEV��

1RWD� 5HHPSODFH OD WXHUFD GH OD FXFKLOOD GHVSXpV
GH LQVWDODU \ GHVPRQWDU OD FXFKLOOD FXDWUR YHFHV�
/D FDSDFLGDG GH FLHUUH GH OD WXHUFD GLVPLQX\H FRQ HO
WLHPSR� \ SRGUtD DIORMDUVH VL QR OD UHHPSOD]D D WLHPSR�

�� &RQHFWH HO FDEOH D OD EXMtD�

/LPSLH]D GH OD OXPEUHUD GH
HVFDSH
/D DFXPXODFLyQ GH GHSyVLWRV GH FDUEyQ SURGXFH XQ
GHVJDVWH H[FHVLYR \ OD SpUGLGD GH SRWHQFLD� ,QVSHFFLRQH \
OLPSLH OD OXPEUHUD GH HVFDSH FDGD ��� KRUDV�

�� 'HVFRQHFWH HO FDEOH GH OD EXMtD �)LJ� ���

�� 'UHQH HO FRPEXVWLEOH GHO GHSyVLWR�

 



��

�� ,QFOLQH OD FRUWDGRUD VREUH VX ODGR GHUHFKR�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� /D JDVROLQD HV H[WUHPDGDPHQWH LQIODPDEOH�
DOWDPHQWH H[SORVLYD \� HQ FLHUWDV FRQGLFLRQHV�
SXHGH FDXVDU OHVLRQHV FRUSRUDOHV \ GDxRV
PDWHULDOHV�

48( 38('( 68&('(5
� $O LQFOLQDU OD FRUWDGRUD VH SXHGH GHUUDPDU
FRPEXVWLEOH GHO FDUEXUDGRU R GHO GHSyVLWR GH
JDVROLQD�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� (YLWH ORV GHUUDPHV GH JDVROLQD GHMDQGR TXH HO
PRWRU JLUH KDVWD TXH VH VHTXH� R YDFLDQGR HO
GHSyVLWR FRQ XQD ERPED GH PDQR� QXQFD FRQ
XQ VLIyQ�

�� 5HWLUDU OD WXHUFD GH OD FXFKLOOD \ HO YHQWLODGRU SDUD
PDQWLOOR \ OD FXFKLOOD� &RQVXOWH OD VHFFLyQ 'HVPRQWDMH
GH OD FXFKLOOD� HQ OD SiJLQD ���

�� 5HWLUH ORV FXDWUR WRUQLOORV GH FDEH]D TXH VXMHWDQ OD
SODFD FREHUWRUD D OD SODFD GH PRQWDMH GHO PRWRU
�)LJ� ����

P������

�

�

�

�

�

)LJXUD ��
�� 3ODFD FREHUWRUD

�� 7RUQLOOR GH FDEH]D

�� 7XER GH WUDVYDVH

�� /XPEUHUD GH HVFDSH

�� 6LOLFRQD REWXUDGRUD D DOWD
WHPSHUDWXUD

�� 6DTXH HO WXER GH WUDVYDVH �)LJ� ����

�� ,QVSHFFLRQH HO WXER GH WUDVYDVH \� VL HVWXYLHUD VXFLR�
OtPSLHOR�

�� *LUH OHQWDPHQWH HO FLJ�HxDO KDVWD TXH HO SLVWyQ FXEUD
OD OXPEUHUD GH HVFDSH �)LJ� ����

�� 'HVSUHQGD ORV GHSyVLWRV GH FDUEyQ LQWURGXFLHQGR HQ
ODV OXPEUHUDV XQD FODYLMD GH PDGHUD�

1RWD� 1R XWLOLFH KHUUDPLHQWDV PHWiOLFDV TXH SRGUtDQ
UDVFDU HO SLVWyQ�

���(QGHUHFH OD FRUWDGRUD GH FpVSHG�

���0DQWHQJD OD SDODQFD GH FRQWURO GH OD FXFKLOOD FRQWUD HO
PDQLOODU VXSHULRU �)LJ� ��� \ KDOH YDULDV YHFHV OD
FXHUGD GH DUUDQTXH FRQ HO ILQ GH H[SXOVDU FXDOTXLHU
UHVLGXR GH FDUEyQ�

���

�

�
�

)LJXUD ��
�� 3DODQFD GH FRQWURO GH OD

FXFKLOOD
�� 0DQLOODU VXSHULRU

�� 0DQGR GH DUUDQTXH

��� )URWH FRQ XQ SDxR OLPSLR OD SDUWH LQIHULRU GH OD SODFD
FREHUWRUD \ HO H[WUHPR GH OD SODFD GH PRQWDMH GHO
PRWRU� DOOt GRQGH VH DSOLFDUi VHOODGRU� SDUD HOLPLQDU
OD VXFLHGDG �)LJ� ����

���$SOLTXH XQ UHERUGH GH VLOLFRQD VHOODGRUD GH DXWRPyYLO�
GH DOWD WHPSHUDWXUD� SRU HO ERUGH GH OD SODFD GH
PRQWDMH GHO PRWRU� DOOt GRQGH VH DSR\DUi OD SODFD
FREHUWRUD �)LJ� ����

��� ,QVWDOH HO WXER GH WUDVYDVH \ OD SODFD FREHUWRUD
�)LJ� ���� DSULHWH ORV FXDWUR WRUQLOORV GH FDEH]D D XQ
SDU GH ��� 1 P ��� LQ�OEV��

��� ,QVWDOH HO DFFLRQDGRU GH OD FXFKLOOD� OD FXFKLOOD \ HO
YHQWLODGRU SDUD PDQWLOOR FRQ OD WXHUFD GH OD FXFKLOOD�
&RQVXOWH OD VHFFLyQ ,QVWDODFLyQ GH OD FXFKLOOD� HQ OD
SiJLQD ���

���$SULHWH OD WXHUFD GH OD FXFKLOOD D XQ SDU GH �� 1 P
��� IW�OEV y ��� LQ�OEV��

���(QGHUHFH OD FRUWDGRUD GH FpVSHG�

���&RQHFWH HO FDEOH D OD EXMtD�

/RFDOL]DFLyQ GH DYHUtDV
/DZQ�%R\ KD GLVHxDGR \ IDEULFDGR VX FRUWDGRUD GH FpVSHG SDUD RIUHFHU XQ IXQFLRQDPLHQWR VLQ DYHUtDV� &RPSUXHEH
FXLGDGRVDPHQWH ORV VLJXLHQWHV FRPSRQHQWHV \ SLH]DV� 6L HO SUREOHPD SHUVLVWH� SyQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ VX FRQFHVLRQDULR
DXWRUL]DGR�

 



��

352%/(0$ $&&,Ð1 &255(&7,9$

(O PRWRU QR DUUDQFD �� /OHQH HO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH FRQ XQD PH]FOD GH
JDVROLQD�DFHLWH IUHVFD�

�� &RORFDU OD SDODQFD GHO DFHOHUDGRU HQ OD SRVLFLyQ )$67�

�� 3XOVH HO FHEDGRU WUHV YHFHV�

�� &RQHFWH HO FDEOH D OD EXMtD�

�� /LPSLDU OD EXMtD� FRPSUREDU OD GLVWDQFLD HQWUH ORV HOHFWURGRV�
UHHPSOD]DU VL HVWXYLHUD GDxDGD�

5HVXOWD GLItFLO DUUDQFDU HO PRWRU R
pVWH SLHUGH SRWHQFLD

�� 0XHYD HO DFHOHUDGRU KDVWD OD SRVLFLyQ 5iSLGD�

�� 9DFtH \ OOHQH HO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH FRQ XQD PH]FOD GH
JDVROLQD�DFHLWH IUHVFD�

�� /LPSLH HO RULILFLR GH YHQWLODFLyQ GH OD WDSD GH FRPEXVWLEOH�

�� /LPSLDU R UHHPSOD]DU HO HOHPHQWR GHO ILOWUR GH DLUH�

�� /LPSLH OD UDPSD GH GHVFDUJD GH OD FRUWDGRUD GH FpVSHG�

�� /LPSLH OD SDUWH LQIHULRU GH OD FRUWDGRUD�

�� /LPSLDU OD EXMtD� FRPSUREDU OD GLVWDQFLD HQWUH ORV HOHFWURGRV�
UHHPSOD]DU VL HVWXYLHUD GDxDGD�

(O PRWRU IXQFLRQD GH IRUPD LUUHJXODU �� &RQHFWH HO FDEOH D OD EXMtD�J

�� /LPSLDU OD EXMtD� FRPSUREDU OD GLVWDQFLD HQWUH ORV HOHFWURGRV�
UHHPSOD]DU VL HVWXYLHUD GDxDGD�

�� &RORFDU OD SDODQFD GHO DFHOHUDGRU HQ OD SRVLFLyQ )$67�

�� /LPSLH R UHHPSODFH HO ILOWUR GH DLUH�

/D FRUWDGRUD GH FpVSHG R HO PRWRU
LE L W

�� (TXLOLEUH OD FXFKLOOD�S
YLEUDQ H[FHVLYDPHQWH

�� $SULHWH OD WXHUFD GH PRQWDMH GH OD FXFKLOOD�

�� /LPSLH OD UDPSD GH GHVFDUJD GH OD FRUWDGRUD GH FpVSHG�

�� /LPSLH OD SDUWH LQIHULRU GH OD FRUWDGRUD�

�� $SULHWH ORV SHUQRV GH PRQWDMH GHO PRWRU�

3DXWD GH FRUWH LUUHJXODU �� &RORTXH ODV FXDWUR UXHGDV D OD PLVPD DOWXUD�

�� $ILOH \ HTXLOLEUH OD FXFKLOOD�

�� &DPELH OD SDXWD GH FRUWH�

�� /LPSLH OD SDUWH LQIHULRU GH OD FRUWDGRUD�

/D UDPSD GH GHVFDUJD VH DWDVFD �� &RORFDU OD SDODQFD GHO DFHOHUDGRU HQ OD SRVLFLyQ )$67�

�� (OHYH OD DOWXUD GH FRUWH�

�� 'HMH TXH OD KLHUED VH VHTXH DQWHV GH FRUWDU�

�� /LPSLH OD SDUWH LQIHULRU GH OD FRUWDGRUD�

/D FRUWDGRUD GH FpVSHG QR VH
DXWRLPSXOVD

�� $VHJ~UHVH GH TXH HO H[WUHPR GHO PXHOOH GHO FDEOH HVWi
HQJDQFKDGR HQ OD PpQVXOD GH DFFLRQDPLHQWR�

�� $MXVWH HO FDEOH DXWRLPSXOVDGR�

�� /LPSLDU OD VXFLHGDG DFXPXODGD GHEDMR GH OD FXELHUWD GH OD FRUUHD�

 



��

$OPDFHQDPLHQWR
3DUD SUHSDUDU OD FRUWDGRUD GH FpVSHG SDUD VX
DOPDFHQDPLHQWR� VLJD ORV SURFHGLPLHQWRV GH
PDQWHQLPLHQWR UHFRPHQGDGRV� &RQVXOWH OD
VHFFLyQ 0DQWHQLPLHQWR HQ OD SiJLQD ���

$OPDFHQH OD FRUWDGRUD HQ XQ OXJDU IUHVFR� OLPSLR \ VHFR�
&XEUD OD FRUWDGRUD SDUD PDQWHQHUOD OLPSLD \ SURWHJLGD�

3UHSDUDFLyQ GHO VLVWHPD GH
FRPEXVWLEOH

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� 6L OD DOPDFHQD GXUDQWH SHUtRGRV SURORQJDGRV GH
WLHPSR� OD JDVROLQD SRGUtD YDSRUL]DUVH�

48( 38('( 68&('(5
� /D JDVROLQD YDSRUL]DGD SXHGH H[SORWDU VL HQWUD
HQ FRQWDFWR FRQ XQD OODPD GHVQXGD�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 1R DOPDFHQH JDVROLQD GXUDQWH SHUtRGRV
SURORQJDGRV GH WLHPSR�

� 1R JXDUGH OD FRUWDGRUD GH FpVSHG FRQWHQLHQGR
FRPEXVWLEOH HQ HO GHSyVLWR� R HQ HO FDUEXUDGRU�
HQ XQ UHFLQWR FHUUDGR FRQ XQD OODPD GHVQXGD�
�3RU HMHPSOR� XQ KRUQR R OD OODPD SLORWR GH XQ
FDOHQWDGRU GH DJXD��

� (VSHUH D TXH VH HQIUtH HO PRWRU DQWHV GH
JXDUGDUOD HQ XQ UHFLQWR FHUUDGR�

�� 9DFtH HO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH XWLOL]DQGR
~QLFDPHQWH XQ VLIyQ GH WLSR PDQXDO�

�� 0DQWHQJD OD FRUWDGRUD HQ IXQFLRQDPLHQWR KDVWD TXH HO
PRWRU VH SDUH SRU IDOWD GH FRPEXVWLEOH�

�� &HEH HO PRWRU \ SyQJDOR HQ PDUFKD GH QXHYR�

�� 0DQWHQJD OD FRUWDGRUD HQ IXQFLRQDPLHQWR KDVWD TXH HO
PRWRU VH SDUH� &XDQGR QR SXHGD DUUDQFDU HO PRWRU� HO
GHSyVLWR HVWDUi OR EDVWDQWH VHFR�

3UHSDUDFLyQ GHO PRWRU
�� 5HWLUH OD EXMtD�

�� 8VDQGR XQD ODWD GH DFHLWH� DxDGD DSUR[LPDGDPHQWH
XQD FXFKDUDGD GH DFHLWH DO PRWRU SRU HO DJXMHUR GH OD
EXMtD �)LJ� ����

����

)LJXUD ��

�� *LUH OHQWDPHQWH HO PRWRU YDULDV YHFHV� XVDQGR OD
FXHUGD GH DUUDQTXH� SDUD GLVWULEXLU HO DFHLWH�

�� ,QVWDOH OD EXMtD SHUR QR FRQHFWH VX FDEOH�

,QIRUPDFLyQ JHQHUDO
�� /LPSLH OD FDMD GH OD FRUWDGRUD� &RQVXOWH /LPSLH]D GH

OD FDMD GH OD FRUWDGRUD HQ OD SiJLQD ���

�� (OLPLQH OD VXFLHGDG \ FDUERQLOOD GHO FLOLQGUR� ODV DOHWDV
GHO FDEH]DO GHO FLOLQGUR \ OD FDMD GH OD VRSODGRUD�

�� (OLPLQH ORV UHVWRV GH KLHUED \ VXFLHGDG GH ODV SDUWHV
H[WHUQDV GHO PRWRU� OD SURWHFFLyQ \ OD SDUWH VXSHULRU GH
OD FDMD GH OD FRUWDGRUD�

�� &RPSUXHEH HO HVWDGR GH OD FXFKLOOD� &RQVXOWH
0DQWHQLPLHQWR GH OD FXFKLOOD HQ OD SiJLQD ���

�� $SULHWH WRGDV ODV WXHUFDV� SHUQRV \ WRUQLOORV�

�� /XEULTXH ODV UXHGDV� &RQVXOWH OD VHFFLyQ /XEULFDFLyQ
GH OD GLUHFFLyQ DXWRLPSXOVDGD� HQ OD SiJLQD ���

�� 5HSLQWH WRGDV ODV VXSHUILFLHV R[LGDGDV R TXH WHQJDQ OD
SLQWXUD SHODGD FRQ SLQWXUD TXH SXHGH DGTXLULU HQ VX
FRQFHVLRQDULR DXWRUL]DGR�

 



��

3OHJDGR GHO PDQLOODU

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� 6L SOLHJD R H[WLHQGH LQFRUUHFWDPHQWH HO
PDQLOODU� SXHGH SHOOL]FDU� HVWLUDU R GDxDU XQR R
PiV FDEOHV�

48( 38('( 68&('(5
� &XDOTXLHU FDEOH SHOOL]FDGR� HVWLUDGR R GDxDGR
SXHGH SURYRFDU XQ IDOOR RSHUDFLRQDO TXH
SURYRTXH XQ IXQFLRQDPLHQWR QR VHJXUR�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 1R SHOOL]TXH� HVWLUH QL GDxH ORV FDEOHV�
� 0DQHMH ORV FDEOHV FRQ FXLGDGR FXDQGR SOLHJXH R
H[WLHQGH HO PDQLOODU�

� 1R XVH OD FRUWDGRUD GH FpVSHG FXDQGR XQR R
PiV GH ORV FDEOHV HVWiQ SHOOL]FDGRV� HVWLUDGRV R
GDxDGRV� 3yQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ VX
&RQFHVLRQDULR GH VHUYLFLR DXWRUL]DGR�

�� $SULHWH� MXQWDQGR� ODV VHFFLRQHV GHO PDQLOODU LQIHULRU \
GHVOtFHODV SRU HQFLPD GH ORV WRSHV GH ODV PpQVXODV GHO
PDQLOODU �)LJ� ����

����

)LJXUD ��

�� *LUH HO PDQLOODU KDFLD OD SDUWH GHODQWHUD GH OD
FRUWDGRUD GH FpVSHG �)LJ� ����

����

)LJXUD ��

�� $IORMH ODV SHULOODV TXH VXMHWDQ OD VHFFLyQ VXSHULRU
GHO PDQLOODU D OD VHFFLyQ LQIHULRU \ SOLHJXH OD SDUWH
VXSHULRU KDFLD DWUiV� KDFLD OD SDUWH WUDVHUD GH OD
FRUWDGRUD GH FpVSHG� HQ SRVLFLyQ GH DOPDFHQDMH
�)LJ� ����

5HWLUDGD GHO OXJDU GH
DOPDFHQDPLHQWR
�� 'HVSOLHJXH FXLGDGRVDPHQWH HO PDQLOODU� &RQVXOWH

'HVSOHJDGR HO PDQLOODU HQ OD SiJLQD ��

�� &RPSUXHEH \ DSULHWH WRGRV ODV SLH]DV GH VXMHFLyQ�

�� 5HWLUH OD EXMtD \� XWLOL]DQGR HO DUUDQFDGRU� KDJD JLUDU HO
PRWRU D JUDQ YHORFLGDG SDUD HOLPLQDU HO H[FHVR GH
DFHLWH GHO FLOLQGUR�

�� /LPSLH OD EXMtD R UHHPSOiFHOD VL HVWi DJULHWDGD� URWD R
ORV HOHFWURGRV HVWiQ GHVJDVWDGRV�

�� ,QVWDOH OD EXMtD \ DSULpWHOD D XQ SDU GH �� 1kP
���� LQ�OEV y �� IW�OEV��

�� 6LJD ORV SURFHGLPLHQWRV GH PDQWHQLPLHQWR
UHFRPHQGDGRV� &RQVXOWH OD VHFFLyQ 0DQWHQLPLHQWR HQ
OD SiJLQD ���

�� /OHQH HO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH FRQ XQD PH]FOD
OLPSLD \ IUHVFD GH JDVROLQD�DFHLWH�

�� &RQHFWH HO FDEOH D OD EXMtD �)LJ� ���

$FFHVRULRV
6X FRUWDGRUD GH FpVSHG SXHGH LQFOXLU DFFHVRULRV
GLVSRQLEOHV HQ VX &RQFHVLRQDULR GH VHUYLFLR DXWRUL]DGR�
3DUD LQVWDODU FRUUHFWDPHQWH HVWRV DFFHVRULRV� VLJD HVWDV
LQVWUXFFLRQHV�

,QVWDODFLyQ GHO FROHFWRU GH
KLHUED WUDVHUR
0RGHORV ������ ������ \ ����� ~QLFDPHQWH

�� 3DUH HO PRWRU \ HVSHUH D TXH WRGDV ODV SLH]DV PyYLOHV
VH GHWHQJDQ�

�� 'HVFRQHFWH HO FDEOH GH OD EXMtD �)LJ� ���

�� 6DTXH HO WRUQLOOR GH PDULSRVD TXH VXMHWD OD SODFD
FREHUWRUD D OD FDMD �)LJ� ����

���

�

�

)LJXUD ��
�� &XELHUWD R SODFD SDUD

PDQWLOOR
�� 7RUQLOOR GH PDULSRVD

 



��

�� 'HVOLFH OD SODFD FREHUWRUD HQ VHQWLGR DQWLKRUDULR \
ViTXHOD GH OD FDMD GH OD FRUWDGRUD�

�� &RORTXH OD HVTXLQD GHODQWHUD GHO GHIOHFWRU GH OD UDPSD
HQ OD DEHUWXUD GH OD FXELHUWD�

�� *LUH OD UDPSD HQ VHQWLGR DQWLKRUDULR \ HPS~MHOD
LQWURGXFLpQGROD HQ OD DEHUWXUD GH OD FXELHUWD �)LJ� ����

����

�

�
�

)LJXUD ��
�� 'HIOHFWRU GH OD UDPSD

�� 'HIOHFWRU GH OD FXELHUWD

�� 3URWHFFLyQ GHO SLH

1RWD� (O GHIOHFWRU GH OD SODFD GHEH VLWXDUVH GHWUiV GHO
GHIOHFWRU GHODQWHUR GH OD FXELHUWD GH OD FRUWDGRUD GH
FpVSHG� HQWUH OD FXFKLOOD \ OD SURWHFFLyQ GHO SLH� FRQ HO ILQ
GH HYLWDU HO FRQWDFWR FRQ OD FXFKLOOD�

�� ,QWURGX]FD OD YDULOOD GH VRSRUWH GH OD UDPSD D WUDYpV
GHO RULILFLR GHO ODGR GHUHFKR GH OD FXELHUWD �)LJ� ����

����

�

)LJXUD ��
�� %DUUD GH VRSRUWH GH OD

UDPSD

�� ,QWURGX]FD ODV UDQXUDV GH OD FHUUDGXUD GH OD UDPSD HQ
ORV GRV SHUQRV GH UHVDOWH GHO FKDVLV GH OD FRUWDGRUD� \
GHVOLFH OD UDPSD HQ VHQWLGR KRUDULR SDUD LQPRYLOL]DUOD�

�� 6XMHWH HO FRQMXQWR GH OD UDPSD FRQ HO WRUQLOOR GH
PDULSRVD �)LJ� ����

����

�

�

)LJXUD ��
�� &RQMXQWR GH OD UDPSD �� 7RUQLOOR GH PDULSRVD

���9HULILTXH OD KROJXUD HQWUH ODV SXQWDV GH OD FXFKLOOD \ HO
GHIOHFWRU� FRPSUREDQGR TXH QR KD\ FRQWDFWR HQWUH
HOORV �)LJ� ����

1RWD� (O GHIOHFWRU GH OD SODFD GHEH VLWXDUVH GHWUiV GHO
GHIOHFWRU GHODQWHUR GH OD FXELHUWD GH OD FRUWDGRUD GH
FpVSHG� HQWUH OD FXFKLOOD \ OD SURWHFFLyQ GHO SLH� FRQ HO ILQ
GH HYLWDU HO FRQWDFWR FRQ OD FXFKLOOD �)LJ� ����

����

�

��

)LJXUD ��
�� 'HIOHFWRU

�� 'HIOHFWRU GH OD FXELHUWD
GHODQWHUD

�� 3URWHFFLyQ GHO SLH

��� 5HWLUH OD SHULOOD \ HO SHUQR TXH VXMHWD HO ODGR L]TXLHUGR
GH ODV VHFFLRQHV VXSHULRU H LQIHULRU GHO PDQLOODU
�)LJ� ����

 



��

����

�
�

�

�

)LJXUD ��
�� 3HULOOD

�� 3HUQR

�� $EUD]DGHUD GHO FROJDGRU

�� &ROJDGRU GHO VDFR

���0DQWHQJD OD DEUD]DGHUD GHO FROJDGRU HQ HO H[WHULRU GH
ODV VHFFLRQHV GHO PDQLOODU� H LQVHUWH XQ SHUQR GHVGH HO
LQWHULRU GH ODV VHFFLRQHV GHO PDQLOODU D WUDYpV GH ORV
RULILFLRV GH OD DEUD]DGHUD �)LJ� ����

���&RORTXH OD SDWD GHO FROJDGRU GHO VDFR HQ OD UDQXUD GH
OD DEUD]DGHUD GHO FROJDGRU \ VXMpWHOR FRQ XQD SHULOOD
�)LJ� ����

��� 3DUD HO RWUR ODGR� UHSLWD ORV SDVRV GHO �� DO ���

���&LHUUH OD SDUWH WUDVHUD GHO VDFR GREODQGR ORV ODGRV \
SUHVLRQDQGR ODV GRV PLWDGHV GHO DVD WUDVHUD KDVWD
MXQWDUODV �)LJ� ����

����

)LJXUD ��

���&XHOJXH ODV DVDV SRVWHULRUHV GHO VDFR HQ HO FROJDGRU
GHO PDQLOODU�

���$SULHWH HO DVD GHO VDFR \ GHVOtFHOR VREUH OD EULGD GH OD
UDPSD GH GHVFDUJD GH KLHUED �)LJ� ���� (PSXMH HO DVD
KDFLD DEDMR KDVWD TXH VH DVLHQWH FRUUHFWDPHQWH�

����

)LJXUD ��

���(O VDFR HVWDUi FRUUHFWDPHQWH DMXVWDGR FXDQGR OD SDUWH
VXSHULRU GH WHOD VLWXDGD HQWUH ODV DVDV GHODQWHUD \
WUDVHUD GHO VDFR HVWi WLUDQWH� 6L HO VDFR HVWi GHPDVLDGR
WLUDQWH R GHPDVLDGR IORMR� VLJD ODV VLJXLHQWHV
LQVWUXFFLRQHV�

$� 5HWLUH HO VDFR GHO FROJDGRU WUDVHUR�

%� 5HWLUH ORV SHUQRV \ SHULOODV TXH ILMDQ ODV
DEUD]DGHUDV GHO FROJDGRU D ODV VHFFLRQHV GHO
PDQLOODU �)LJ� ����

&� &RORTXH ODV DEUD]DGHUDV GHO FROJDGRU HQ ODV
VHFFLRQHV GHO PDQLOODU XWLOL]DQGR HO MXHJR GH
RULILFLRV PiV DGHFXDGR SDUD FRQVHJXLU OD WLUDQWH]
GHO VDFR�

1RWD� 8WLOLFH ORV RULILFLRV LQIHULRUHV GH ODV DEUD]DGHUDV
GHO FROJDGRU SDUD WHQVDU HO VDFR� HO XVR GH ORV RULILFLRV
VXSHULRUHV DIORMDUOR HO VDFR�

���&RQHFWH HO FDEOH D OD EXMtD�

1RWD� (Q FRQGLFLRQHV QRUPDOHV GH IXQFLRQDPLHQWR� HO
VDFR VXIUH GHWHULRURV \ VH GHVJDVWD� &RPSUXHEH FRQ
IUHFXHQFLD HO VDFR UHFROHFWRU GH OD KLHUED \ UHHPSOiFHOR
FXDQGR VHD QHFHVDULR FRQ SLH]DV RULJLQDOHV /DZQ�%R\� 8Q
VDFR IDEULFDGR FRQ XQ PDWHULDO GH FDOLGDG LQIHULRU SRGUtD
GHMDU SDVDU REMHWRV TXH SRGUtDQ FDXVDU GDxRV R OHVLRQDU DO
RSHUDGRU�

,QVWDODFLyQ GH OD SODFD
FREHUWRUD
3DUD FRQYHUWLU OD IXQFLyQ GH DPDQWLOODGR HQ GHVFDUJD
ODWHUDO� HV QHFHVDULR GHVPRQWDU OD SODFD SDUD PDQWLOOR \
FRORFDU OD SODFD FREHUWRUD�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� 6L OD DEHUWXUD GH GHVFDUJD HVWi GHVFXELHUWD�
SXHGHQ VDOLU REMHWRV ODQ]DGRV HQ OD GLUHFFLyQ
GHO RSHUDGRU R GH FXDOTXLHU RWUD SHUVRQD TXH VH
HQFXHQWUH HQ ODV SUR[LPLGDGHV� 7DPELpQ H[LVWH
HO ULHVJR GH FRQWDFWR FRQ OD FXFKLOOD�

48( 38('( 68&('(5
� /RV REMHWRV ODQ]DGRV R HO FRQWDFWR FRQ OD
FXFKLOOD SXHGHQ FDXVDU OHVLRQHV JUDYHV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 1R XWLOLFH QXQFD OD FRUWDGRUD GH FpVSHG VL OD
SODFD FREHUWRUD� OD SODFD SDUD PDQWLOOR R OD
WROYD SDUD OD KLHUED \ HO VDFR FROHFWRU QR HVWiQ
LQVWDODGRV�

�� 3DUH HO PRWRU \ HVSHUH D TXH WRGDV ODV SLH]DV PyYLOHV
VH GHWHQJDQ�

�� 'HVFRQHFWH HO FDEOH GH OD EXMtD �)LJ� ���

 



��

�� 6DTXH HO WRUQLOOR GH PDULSRVD TXH VXMHWD OD SODFD SDUD
PDQWLOOR D OD FDMD �)LJ� ����

�� 'HVOLFH OD SODFD SDUD PDQWLOOR HQ VHQWLGR DQWLKRUDULR \
WLUH GH HOOD KDFLD DUULED SDUD VDFDUOD GH OD FDMD GH OD
FRUWDGRUD GH FpVSHG�

�� 'HVOLFH OD SODFD FREHUWRUD VREUH ORV SHUQRV GH UHVDOWH
�)LJ� ����

���

�

)LJXUD ��
�� 3HUQR FRQ UHVDOWH

�� 'HVOLFH OD SODFD FREHUWRUD HQ VHQWLGR KRUDULR�

�� 6XMHWH OD SODFD FREHUWRUD FRQ HO WRUQLOOR GH PDULSRVD�

�� &RQHFWH HO FDEOH D OD EXMtD �)LJ� ���

,QVWDODFLyQ GH OD SODFD SDUD
PDQWLOOR
3DUD FRQYHUWLU OD IXQFLyQ GH GHVFDUJD ODWHUDO HQ
DPDQWLOODGR� HV QHFHVDULR GHVPRQWDU OD SODFD FREHUWRUD
SODFD \ FRORFDU OD SODFD SDUD PDQWLOOR�

$'9(57(1&,$

3(/,*52 327(1&,$/
� 6L OD DEHUWXUD GH GHVFDUJD HVWi GHVFXELHUWD�
SXHGHQ VDOLU REMHWRV ODQ]DGRV HQ OD GLUHFFLyQ
GHO RSHUDGRU R GH FXDOTXLHU RWUD SHUVRQD TXH VH
HQFXHQWUH HQ ODV SUR[LPLGDGHV� 7DPELpQ H[LVWH
HO ULHVJR GH FRQWDFWR FRQ OD FXFKLOOD�

48( 38('( 68&('(5
� /RV REMHWRV ODQ]DGRV R HO FRQWDFWR FRQ OD
FXFKLOOD SXHGHQ FDXVDU OHVLRQHV JUDYHV�

&202 (9,7$5 (/ 3(/,*52
� 1R XWLOLFH QXQFD OD FRUWDGRUD GH FpVSHG VL OD
SODFD FREHUWRUD� OD SODFD SDUD PDQWLOOR R OD
WROYD SDUD OD KLHUED \ HO VDFR FROHFWRU QR HVWiQ
LQVWDODGRV�

�� 3DUH HO PRWRU \ HVSHUH D TXH WRGDV ODV SLH]DV PyYLOHV
VH GHWHQJDQ�

�� 'HVFRQHFWH HO FDEOH GH OD EXMtD �)LJ� ���

�� 6DTXH HO WRUQLOOR GH PDULSRVD TXH VXMHWD OD SODFD
FREHUWRUD D OD FDMD �)LJ� ����

�� 'HVOLFH OD SODFD FREHUWRUD HQ VHQWLGR DQWLKRUDULR \
ViTXHOD GH OD FDMD GH OD FRUWDGRUD�

�� &RORTXH OD HVTXLQD GHODQWHUD GHO GHIOHFWRU GH OD SODFD
SDUD PDQWLOOR HQ OD DEHUWXUD GH OD FXELHUWD �)LJ� ����

�� *LUH OD SODFD SDUD PDQWLOOR HQ VHQWLGR DQWLKRUDULR H
LQWURG~]FDOD HQ OD DEHUWXUD GH OD FXELHUWD �)LJ� ����

1RWD� /D SODFD SDUD PDQWLOOR GHEH HVWDU FRORFDGD GHWUiV
GHO GHIOHFWRU GH OD FXELHUWD GHODQWHUD \ HQWUH OD FXFKLOOD \
OD SURWHFFLyQ GHO SLH SDUD LPSHGLU HO FRQWDFWR FRQ OD
FXFKLOOD�

�� 'HVOLFH OD SODFD SDUD PDQWLOOR VREUH ORV SHUQRV GH
UHVDOWH �)LJ� ����

����

�

�

�

)LJXUD ��
�� 3ODFD SDUD PDQWLOOR

�� 3HUQRV FRQ UHVDOWH

�� 7RUQLOOR GH PDULSRVD

�� 'HVOLFH OD SODFD SDUD PDQWLOOR HQ VHQWLGR KRUDULR�

�� 6XMHWH OD SODFD SDUD PDQWLOOR FRQ HO WRUQLOOR GH
PDULSRVD �)LJ� ����

���9HULILTXH OD KROJXUD HQWUH ODV SXQWDV GH OD FXFKLOOD \ HO
GHIOHFWRU� FRPSUREDQGR TXH QR KD\ FRQWDFWR HQWUH
HOORV �)LJ� ����

1RWD� (O GHIOHFWRU GH OD SODFD GHEH VLWXDUVH GHWUiV GHO
GHIOHFWRU GHODQWHUR GH OD FXELHUWD GH OD FRUWDGRUD GH
FpVSHG� HQWUH OD FXFKLOOD \ OD SURWHFFLyQ GHO SLH� FRQ HO ILQ
GH HYLWDU HO FRQWDFWR FRQ OD FXFKLOOD �)LJ� ����

��� &RQHFWH HO FDEOH D OD EXMtD�

1RWD� 8WLOLFH ~QLFDPHQWH FXFKLOODV GH FRUWH GH UHSXHVWR
RULJLQDOHV /DZQ�%R\� 2WUDV FXFKLOODV SXHGHQ JROSHDU OD
SODFD SDUD PDQWLOOR FXDQGR VH DUUDQFD HO PRWRU \ OD
FRUWDGRUD FRPLHQ]D D DYDQ]DU�

 



'HFODUDFLyQ )HGHUDO GH *DUDQWtD
GHO &RQWURO GH (PLVLRQHV

8QD JDUDQWtD OLPLWDGD GH GRV DxRV

'HUHFKRV \ GHEHUHV UHODFLRQDGRV FRQ VX JDUDQWtD
/D $JHQFLD GH 3URWHFFLyQ GHO 0HGLR $PELHQWH GH ((�88� �(3$��

/DZQ�%R\ \ /DZQ�%R\:DUUDQW\ &RPSDQ\ VH FRPSODFHQ HQ H[SOL�

FDUOH OD JDUDQWtD TXH DFRPSDxD DO VLVWHPD GH FRQWURO GH HPL�

VLRQHV FRQ HO TXH HVWi HTXLSDGR HOPRWRU GHVX DSDUDWRGRPpVWLFR�

FRUWDGRUD GH FpVSHG�MDUGLQHUtD GH ���� y SRVWHULRU� /RV PRWRUHV

GH VXV DSDUDWRV GRPpVWLFRV�FRUWDGRUDV GH FpVSHG�MDUGLQHUtD GH

���� y SRVWHULRUHV GHEHQ HVWDU GLVHxDGRV� IDEULFDGRV \ HTXLSD�

GRV� HQ HO PRPHQWR GH OD YHQWD� GH DFXHUGR FRQ ODV UHJXODFLRQHV

GH OD (3$ SDUD PRWRUHV SHTXHxRV QR GHVWLQDGRV DO XVR HQ FDUUHW�

HUD� 'XUDQWH ORV GRV SULPHURV DxRV� D SDUWLU GH OD IHFKD GH DGTXLVL�

FLyQ GHO ~OWLPR FRPSUDGRU� HO PRWRU GHO HTXLSR QR GHEH WHQHU GH�

IHFWRV GH PDWHULDOHV R GH IDEULFDFLyQ TXH SXGLHUDQ FDXVDU VX DY�

HUtD VHJ~Q ODV QRUPDV GH OD (3$� /DZQ�%R\ \ /DZQ�%R\:DUUDQW\

&RPSDQ\ GHEH JDUDQWL]DU HO VLVWHPD GH FRQWURO GH HPLVLRQHV GHO

PRWRU GH VX DSDUDWR GRPpVWLFR�FRUWDGRUD GH FpVSHG�MDUGLQHUtD

SRU HO SHUtRGR GH WLHPSR LQGLFDGR DQWHULRUPHQWH VLHPSUH TXH QR

KD\ KDELGR DEXVR� QHJOLJHQFLD R PDQWHQLPLHQWR LQDGHFXDGR GHO

PRWRU GH VX DSDUDWR GRPpVWLFR�FRUWDGRUD GH FpVSHG�MDUGLQHUtD�

(V SRVLEOH TXH VX VLVWHPD GH FRQWURO GH HPLVLRQHV LQFOX\D SLH]DV

WDOHV FRPR HO FDUEXUDGRU� HO VLVWHPD GH LQ\HFFLyQ GH FRPEXVWLEOH�

HO VLVWHPD GH HQFHQGLGR \ HO FRQYHUWLGRU FDWDOtWLFR� 7DPELpQ SXH�

GHQ LQFOXLUVH ODV PDQJXHUDV� ODV FRUUHDV� ORV FRQHFWRUHV \ RWURV

GLVSRVLWLYRV UHODFLRQDGRV FRQ ODV HPLVLRQHV�

(Q ORV FDVRV HQ TXH VH DSOLTXH OD JDUDQWtD� /DZQ�%R\ \ /DZQ�%R\

:DUUDQW\ &RPSDQ\ UHSDUDUiQ VX PRWRU� VLQ FDUJR DOJXQR LQ�

FOX\HQGR HO GLDJQyVWLFR� ODV SLH]DV \ OD PDQR GH REUD�

&REHUWXUD GH OD JDUDQWtD GHO IDEULFDQWH
/DZQ�%R\ \ VX ILOLDO� /DZQ�%R\:DUUDQW\ &RPSDQ\� FRQIRUPH D XQ

DFXHUGR FRQMXQWR� JDUDQWL]DQ HO PRWRU GH VX DSDUDWR GRPpVWLFR�

FRUWDGRUD GH FpVSHG�MDUGLQHUtD GH ���� y SRVWHULRU� GXUDQWH GRV

DxRV GHVGH OD IHFKD GH HQWUHJD� 6L DOJXQD SLH]D GH VX PRWRU UHOD�

FLRQDGD FRQ HO VLVWHPD GH HPLVLyQ HVWi GHIHFWXRVD� WDQWR HQPDWH�

ULDO GH IDEULFDFLyQ FRPRHQPDQR GH REUD� OD SLH]D VH UHSDUDUi RVH

UHHPSOD]DUi� VLQ FDUJR DOJXQR�

5HVSRQVDELOLGDGHV GHO SURSLHWDULR
&RPR SURSLHWDULR GHO PRWRU� 8G� HV UHVSRQVDEOH GH UHDOL]DU ODV RS�

HUDFLRQHV GH PDQWHQLPLHQWR LQFOXLGDV HQ VX PDQXDO GH SURSLHWD�

ULR� /H UHFRPHQGDPRV TXH FRQVHUYH WRGRV ORV UHFLERV UHODWLYRV D

VHUYLFLRV GHPDQWHQLPLHQWR GH VX HTXLSR� SHUR QR SRGHPRV QHJDU

VX GHUHFKR D OD JDUDQWtD H[FOXVLYDPHQWH SRUPRWLYRV GH DXVHQFLD

GH UHFLERV R SRU VX LQFDSDFLGDG GH SUREDU HO KDEHU FXPSOLGR ORV

SURJUDPDV GH PDQWHQLPLHQWR UHTXHULGRV�

(Q ODV UHSDUDFLRQHV R VHUYLFLRV GH PDQWHQLPLHQWR TXH QR HVWpQ

FXELHUWDV SRU OD JDUDQWtD� VH SXHGH XWLOL]DU FXDOTXLHU SLH]D GH UH�

SXHVWR R UHSDUDFLyQ TXH VHDQ HTXLYDOHQWHV HQ UHQGLPLHQWR \ GXUD�

ELOLGDG� \ QR UHGXFLUiQ ODV REOLJDFLRQHV GHO IDEULFDQWH GHO PRWRU

FRQ UHVSHFWR D OD JDUDQWtD�

1R REVWDQWH� FRPR SURSLHWDULR GHO PRWRU� GHEH VHU FRQVFLHQWH TXH

SRGHPRV QHJDU QXHVWUD UHVSRQVDELOLGDG HQ OD FREHUWXUD GH VX JD�

UDQWtD VL HO PRWRU� R DOJXQD SLH]D KD IDOODGR GHELGR DO DEXVR� OD QH�

JOLJHQFLD� XQ PDQWHQLPLHQWR LQFRUUHFWR R OD PRGLILFDFLyQ LQDXWRUL�

]DGD GH ODV SLH]DV�

8G� HV UHVSRQVDEOH GH SUHVHQWDU HOPRWRU GH VX HTXLSR HQ XQ&RQ�

FHVLRQDULR GH 6HUYLFLR $XWRUL]DGR WDQ SURQWR FRPR DSDUH]FD HO

SUREOHPD� /DV UHSDUDFLRQHV FXELHUWDV SRU OD JDUDQWtD VH HIHF�

WXDUiQ HQ XQ SHUtRGR UD]RQDEOH GH WLHPSR� VLQ H[FHGHU ORV

�� GtDV�

6L WLHQH DOJXQD GXGD VREUH ORV GHUHFKRV TXH OH FRQFHGH VX JD�

UDQWtD \ ODV REOLJDFLRQHV TXH UHSUHVHQWD R VL QHFHVLWD XQD FDUWD GH

SUHVHQWDFLyQ SDUD HO &RQFHVLRQDULR GH VHUYLFLR /DZQ�%R\� QR

GXGH HQ SRQHUVH HQ FRQWDFWR FRQ QRVRWURV HQ OD VLJXLHQWH GLUHF�

FLyQ�

&XVWRPHU 6HUYLFH 'HSDUWPHQW

/DZQ�%R\ :DUUDQW\ &RPSDQ\

���� /\QGDOH $YHQXH 6RXWK

%ORRPLQJWRQ� 01 ����������

������������

������������

3LH]DV FXELHUWDV SRU OD JDUDQWtD
(O SHUtRGR GH YDOLGH] GH OD JDUDQWtD FRPLHQ]D HQ OD IHFKD HQ TXH

XQPRWRU R XQ HTXLSR HV HQWUHJDGR D XQ FRPSUDGRUSDUWLFXODU� 3RU

XQ SHUtRGR GH GRV DxRV� /DZQ�%R\ \ /DZQ�%R\ :DUUDQW\ &RPSD�

Q\ JDUDQWL]DQ FRQMXQWDPHQWH DO FRPSUDGRU RULJLQDO \ D FDGD XQR

GH ORV FRPSUDGRUHV VXEVLJXLHQWHV TXH HO PRWRU QR SUHVHQWD GH�

IHFWRV GH PDWHULDO GH FRQVWUXFFLyQ R GHPDQR GH REUD TXH SXGLHU�

RQ KDFHU TXH HO PRWRU QR IXQFLRQH VHJ~Q ODV UHJXODFLRQHV DSOLFD�

EOHV� GXUDQWH XQ SHUtRGR GH GRV DxRV�

/RV GHIHFWRV FDXVDGRV SRUHO DEXVR� QHJOLJHQFLD RPDQWHQLPLHQWR

LQFRUUHFWR QR HVWiQ FXELHUWRV SRU OD JDUDQWtD� (O XVR GH SLH]DVPR�

GLILFDGDV R DxDGLGDV SXHGHQ FRQVWLWXLU OD EDVH SDUD HO UHFKD]R GH

OD UHFODPDFLyQ GH JDUDQWtD� 1R VRPRV UHVSRQVDEOH GH OD UHSDUD�

FLyQ GH ORV IDOORV GH SLH]DV JDUDQWL]DGDV FDXVDGRV SRU HO XVR GH

SLH]DVPRGLILFDGDV R DxDGLGDV DO VLVWHPD�6RPRV UHVSRQVDEOH GH

ORV GDxRV SURGXFLGRV HQ RWUDV SLH]DV GHO PRWRU FDXVDGRV SRU HO

IDOOR GH XQDV SLH]D TXH WRGDYtD HVWp FXELHUWD SRU OD JDUDQWtD� (O

SURSLHWDULR HV UHVSRQVDEOH GH HIHFWXDU ODV RSHUDFLRQHV GH PDQ�

WHQLPLHQWR QHFHVDULDV� GHILQLGDV SRU HO IDEULFDQWH SRU HVFULWR HQ

ODV LQVWUXFFLRQHV�

&XDOTXLHU SLH]D JDUDQWL]DGD TXH QR HVWp SURJUDPDGD SDUD VHU UH�

HPSOD]DGD VHJ~Q HO SURJUDPD GH PDQWHQLPLHQWR� R TXH HVWi SUR�

JUDPDGD ~QLFDPHQWH SDUD XQD LQVSHFFLyQ UXWLQDULD KDVWD HO SXQWR

GH ´VL IXHUD QHFHVDULR� UHSDUDU R FDPELDUµ HVWDUi JDUDQWL]DGD GX�

UDQWH HO SHUtRGR GH JDUDQWtD�&XDOTXLHU SLH]D JDUDQWL]DGD TXH HVWp

SURJUDPDGD SDUD VHU UHHPSOD]DGD VHJ~Q HO SURJUDPD GHPDQWHQ�

LPLHQWR� HVWDUi JDUDQWL]DGD GXUDQWH HO SHUtRGR GH WLHPSR TXH

WUDQVFXUUH KDVWD HO SULPHU UHHPSOD]R SURJUDPDGR� /D FREHUWXUD

GH HVWD JDUDQWtD VH H[WLHQGH ~QLFDPHQWH D ODV SLH]DV LQFOXLGDV HQ

OD OLVWD TXH DSDUHFH D FRQWLQXDFLyQ �SLH]DV GHO VLVWHPDV GH HPL�

VLRQHV� KDVWD HO SXQWR HQ TXH GLFKDV SLH]DV HVWDEDQ SUHVHQWHV HQ

HO PRWRU HQ HO PRPHQWR GH VX FRPSUD�

�� 6LVWHPD GH PHGLGD GHO FRPEXVWLEOH

� 6LVWHPD GH HQULTXHFLPLHQWR GHO DUUDQTXH HQ IUtR� LQ�

FOX\HQGR HO PHFDQLVPR REWXUDGRU R HO VLVWHPD GH FHED�

GR

� %RPED GH FRPEXVWLEOH

� 6LVWHPD GH UHWURDOLPHQWDFLyQ GH OD UHODFLyQ DLUH \ FRP�

EXVWLEOH

� &DUEXUDGRU \ SLH]DV LQWHUQDV

� 6LVWHPD GH LQ\HFFLyQ GH FRPEXVWLEOH

�� 6LVWHPD GH LQGXFFLyQ GH DLUH

� 'HSXUDGRU GH DLUH

 



� 6LVWHPD GH DGPLVLyQ GH OHQJ�HWDV

� &ROHFWRU GH DGPLVLyQ

� 6LVWHPD FRQWURODGR GH DGPLVLyQ GH DLUH FDOLHQWH

�� 6LVWHPD GH HQFHQGLGR

� %XMtD�V�

� %RELQDV GH HQFHQGLGR \ SLH]DV HOHFWUyQLFDV

� 0HFDQLVPRV GH DYDQFH�UHWDUGR

�� &RQYHUWLGRU FDWDOtWLFR�6LVWHPD GH UHDFWRU WpUPLFR

� &RQYHUWLGRU FDWDOtWLFR

� 5HDFWRU WpUPLFR

� &ROHFWRU GH HVFDSH

�� 6LVWHPD GH LQ\HFFLyQ GH DLUH

� 6LVWHPD GH LQ\HFFLyQ GH DLUH R YiOYXOD GH LPSXOVRV

� 9iOYXODV TXH DIHFWDQ D OD GLVWULEXFLyQ GH DLUH

�� 6LVWHPD GH UHFLUFXODFLyQ GH ORV JDVHV GH HVFDSH �(*5�

� &XHUSR GH OD YiOYXOD (*5 \ VLVWHPD GH WXEHUtDV FRQHF�

WDQGR HO ODGR GH DGPLVLyQ GHO PRWRU

� 6LVWHPD GH FRQWURO (*5

�� &RQWURO GH SDUWtFXODV

� )LOWURV FROHFWRUHV� SUHFLSLWDGRUHV \ FXDOTXLHU RWUR GLVSRVL�

WLYR XWLOL]DGR SDUD FDSWXUDU ODV HPLVLRQHV GH SDUWtFXODV

�� 0LVFHOiQHD GH SLH]DV XWLOL]DGDV HQ ORV VLVWHPDV
DQWHULRUPHQWH FLWDGRV

� ,QWHUUXSWRUHV \ YiOYXODV VHQVLEOHV DO YDFtR� OD WHPSHUDWX�

UD \ HO WLHPSR

� &RQWUROHV HOHFWUyQLFRV

� 0DQJXHUDV FRQHFWRUHV \ PRQWDMHV VLPLODUHV

&yPR REWHQHU HO VHUYLFLR GH JDUDQWtD
6L FUHH TXH VX SURGXFWR /DZQ�%R\ UHTXLHUH GH XQ VHUYLFLR TXH

HVWi FXELHUWR SRU OD JDUDQWtD� SyQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ HO FRQFH�

VLRQDULR GRQGH DGTXLULy HO SURGXFWR R FXDOTXLHU FRQFHVLRQDULR DX�

WRUL]DGR GH VHUYLFLR R FRQ HO&RQFHVLRQDULR FHQWUDO GH VHUYLFLR� /DV

SiJLQDV DPDULOODV GH VX JXtD WHOHIyQLFD VRQ XQD H[FHOHQWH UHIHUHQ�

FLD� (O FRQFHVLRQDULR RUJDQL]DUi ODV GLVSRVLFLRQHV QHFHVDULDV

SDUD HIHFWXDU ODV UHSDUDFLRQHV HQ VX HVWDEOHFLPLHQWR R OH UHFRP�

HQGDUi RWUR FRQFHVLRQDULR DXWRUL]DGR GH VHUYLFLR TXH OH UHVXOWH

PiV FRQYHQLHQWH� 3XHGH VHU QHFHVDULR SUHVHQWDU XQD SUXHED GH

FRPSUD �FRSLD GHO FXSyQ GH UHJLVWUR� UHFLER GH YHQWD� HWF�� SDUD OD

YDOLGDFLyQ GH OD JDUDQWtD� (O SURSLHWDULR QR GHEHUi SDJDU HO VHUYL�

FLR GH GLDJQyVWLFR QHFHVDULR SDUD GHWHUPLQDU VL OD SLH]D JDUDQWL]D�

GD HVWi GHIHFWXRVD� VLHPSUH TXH HO GLDJQyVWLFR VH HIHFW~H HQ XQD

HVWDFLyQ GH VHUYLFLR FRQ JDUDQWtD�

&RQGLFLRQHV JHQHUDOHV
1L /DZQ�%R\ QL /DZQ�%R\ :DUUDQW\ &RPSDQ\ VRQ UHVSRQVDEOHV

SRU GDxRV LQGLUHFWRV� LQFLGHQWDOHV R HPHUJHQWHV HQ FRQH[LyQ FRQ

HO XVR GH ORV SURGXFWRV /DZQ�%R\ FXELHUWRV SRU HVWD JDUDQWtD� H[�

FHSWR SRU ORV GDxRV FDXVDGRV D RWUDV SLH]DV GHO PRWRU SURYRFD�

GRV SRU HO IDOOR GH XQD SLH]D TXH WRGDYtD HVWp FXELHUWD SRU OD JD�

UDQWtD� $OJXQRV SDtVHV QR SHUPLWHQ H[FOXVLRQHV GH GDxRV LQFLGHQ�

WDOHV R HPHUJHQWHV� R OLPLWDFLRQHV HQ OD GXUDFLyQ GH XQD JDUDQWtD

LPSOtFLWD� GH PRGR TXH ODV H[FOXVLRQHV \ OLPLWDFLRQHV DQWHULRUHV

SXHGHQ QR DSOLFDUVH D XVWHG�

(VWD JDUDQWtD OH FRQFHGH GHWHUPLQDGRV GHUHFKRV OHJDOHV� SHUR

SXHGH XVWHG WHQHU WDPELpQ RWURV GHUHFKRV TXH YDUtHQ GH SDtV D

SDtV�

5HY� ����������

 



6HULH 6LOYHU :30
6HULH 6LOYHU3UR :30
:30 &RPHUFLDO
:30 ,QDOiPEULFR \ (OpFWULFR

/D JDUDQWtD VLQ SUHRFXSDFLRQHV GH /DZQ�%R\
8QD *DUDQWtD &RPSOHWD GXUDQWH 'RV $xRV

�*DUDQWtD OLPLWDGD SDUD DSOLFDFLRQHV FRPHUFLDOHV�

&RQGLFLRQHV \ SURGXFWRV FXELHUWRV
'XUDQWH XQ SHUtRGR GH WUHV DxRV GHVGH OD IHFKD GH FRPSUD� /DZQ�

%R\ \ VX ILOLDO� /DZQ�%R\ :DUUDQW\ &RPSDQ\� FRQIRUPH D XQ

DFXHUGR FRQMXQWR� VH FRPSURPHWHQ D UHSDUDU FXDOTXLHU SURGXFWR

/DZQ�%R\ XWLOL]DGR FRQ ILQHV UHVLGHQFLDOHV
VL SUHVHQWDUDGHIHFWRV

HQ ORV PDWHULDOHV R PDQR GH REUD� R VL GHMDUD GH IXQFLRQDU GHELGR

DO IDOOR GH XQ FRPSRQHQWH�

(VWD JDUDQWtD FXEUH HO FRVWH GH ODV SLH]DV \ OD PDQR GH REUD� SHUR

ORV FRVWHV GH WUDQVSRUWH FRUUHQ D FDUJR GHO FOLHQWH�

(VWD JDUDQWtD VH DSOLFD D WRGDV ODV FRUWDGRUDV GH FpVSHG HPSXMD�

GDV SRU HO XVXDULR� HOpFWULFDV� LQDOiPEULFDV� GH OD VHULH 6LOYHU� 6LO�

YHU3UR \ &RPHUFLDO�


 8Q XVR UHVLGHQFLDO QRUPDO VH UHILHUH DO XVR GHO SURGXFWR HQ HO WHU�

UHQR TXH URGHD VX KRJDU� (O XVR HQ PiV GH XQD XELFDFLyQ VH

FRQVLGHUD XQ XVR FRPHUFLDO \� HQ GLFKRPRPHQWR� HQWUDUi HQ YLJ�

RU OD JDUDQWtD SDUD XVR FRPHUFLDO�

*DUDQWtD /LPLWDGD SDUD 8VR &RPHUFLDO
/DV FRUWDGRUDV GH FpVSHG HOpFWULFDV� HPSXMDGDV SRUHO XVXDULR�GH

/DZQ�%R\� XWLOL]DGDV SDUD XVR FRPHUFLDO� LQVWLWXFLRQDO R SDUD DO�

TXLOHU HVWiQ JDUDQWL]DGDV FRQWUD ORV GHIHFWRV GH PDWHULDO \ GH

PDQR GH REUD�(O IDOOR GH ORV FRPSRQHQWHV GHELGR DO GHVJDVWH QRU�

PDO QR HVWi FXELHUWR SRU HVWD� /RV VLJXLHQWHV SHUtRGRV GH WLHPSR

HQWUDQ HQ YLJRU D SDUWLU GH OD IHFKD GH OD FRPSUD�

3URGXFWRV 3HUtRGR GH *DUDQWtD

� &RUWDGRUDV GH FpVSHG GH OD
VHULH FRPHUFLDO

� DxR

� 7RGDV ODV GHPiV FRUWDGRUDV GH
FpVSHG /DZQ�%R\

�� GtDV

,QVWUXFFLRQHV SDUD REWHQHU HO VHUYLFLR GH JDUDQWtD
6L FUHH TXH VX SURGXFWR /DZQ�%R\ SUHVHQWD XQGHIHFWR GHPDWHULDO

R GH PDQR GH REUD� SyQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ HO FRQFHVLRQDULR

GRQGH DGTXLULy HO SURGXFWR R FXDOTXLHU &RQFHVLRQDULR GH 6HUYLFLR

$XWRUL]DGR R &RQFHVLRQDULR FHQWUDO GH VHUYLFLR� /DV SiJLQDV DPD�

ULOODV GH VX JXtD WHOHIyQLFD VRQ XQD H[FHOHQWH UHIHUHQFLD� (O FRQFH�

VLRQDULR RUJDQL]DUi ODV GLVSRVLFLRQHV QHFHVDULDV SDUD HIHFWXDU ODV

UHSDUDFLRQHV HQ VX HVWDEOHFLPLHQWR R OH UHFRPHQGDUi RWUR&RQFH�

VLRQDULR GH 6HUYLFLR $XWRUL]DGR TXH OH UHVXOWH PiV FRQYHQLHQWH�

3XHGH VHU QHFHVDULR SUHVHQWDU XQD SUXHED GH FRPSUD �FRSLD GHO

FXSyQ GH UHJLVWUR� UHFLER GH YHQWD� HWF�� SDUD OD YDOLGDFLyQ GH OD JD�

UDQWtD�

6L SRU FXDOTXLHU UD]yQ QR HVWi VDWLVIHFKR FRQ HODQiOLVLV GHO&RQFH�

VLRQDULR GH VHUYLFLR VREUH HO GHIHFWR HQPDWHULDOHV RPDQR GH REUD

R VL QHFHVLWD UHIHUHQFLDV SDUD XQ &RQFHVLRQDULR GH VHUYLFLR /DZQ�

%R\� VtUYDVH SRQHUVH HQ FRQWDFWR FRQ QRVRWURV HQ OD VLJXLHQWH GL�

UHFFLyQ�

&XVWRPHU 6HUYLFH 'HSDUWPHQW

/DZQ�%R\ :DUUDQW\ &RPSDQ\

���� /\QGDOH $YHQXH 6RXWK

%ORRPLQJWRQ� 01 ����������

������������

������������

5HVSRQVDELOLGDGHV GHO SURSLHWDULR
8VWHG GHEHPDQWHQHU VX SURGXFWR /DZQ�%R\ VLJXLHQGR ORV SURFH�

GLPLHQWRV GH PDQWHQLPLHQWR GHVFULWRV HQ HO PDQXDO GHO RSHUDGRU�

'LFKDV LQWHUYHQFLRQHV GHPDQWHQLPLHQWR� WDQWR VL ODV UHDOL]D8VWHG

FRPR XQ FRQFHVLRQDULR GH VHUYLFLR� FRUUHQ D VX FDUJR�

3LH]DV \ FRQGLFLRQHV QR FXELHUWDV SRU OD JDUDQWtD
1RKD\ QLQJXQD RWUD JDUDQWtD H[SOtFLWD H[FHSWR OD FREHUWXUD GHO VLV�

WHPD HVSHFLDO GH HPLVLRQHV HQ DOJXQRV SURGXFWRV� (VWD JDUDQWtD

H[SOtFLWD QR FXEUH�

� (O FRVWH GHO VHUYLFLR GH PDQWHQLPLHQWR QRUPDO R ODV SLH]DV�

WDOHV FRPR ILOWURV� FRPEXVWLEOH� OXEULFDQWHV� FDPELRV GH DFHLWH�

EXMtDV� DILODGR GH FXFKLOODV� FXFKLOODV PX\ HVWURSHDGDV�

DMXVWHV GH FDEOH�YDULOODMH R DMXVWHV GH IUHQRV \ HPEUDJXH�

� &XDOTXLHU SURGXFWR R SLH]D TXH KD\D VLGR DOWHUDGR R PDO XWLOL�

]DGR R UHTXLHUD VHU VXVWLWXLGR R UHSDUDGR GHELGR D DFFLGHQWHV

R IDOWD GHO DGHFXDGR PDQWHQLPLHQWR�

� 5HSDUDFLRQHV QHFHVDULDV GHELGR D FRPEXVWLEOH LQDGHFXDGR�

FRQWDPLQDQWHV HQ HO VLVWHPD GH FRPEXVWLEOH� R IDOOR SDUD SUH�

SDUDU GHELGDPHQWH HO VLVWHPD GH FRPEXVWLEOH DQWHV GH FXDO�

TXLHU SHUtRGR GH LQXWLOL]DFLyQ VXSHULRU D WUHV PHVHV�

� 5HSDUDFLRQHV QHFHVDULDV GHELGR D XQ FXLGDGR LQGHELGR GH OD

EDWHUtD� LUUHJXODULGDGHV HQ HO VXPLQLVWUR HOpFWULFR� R OD LQGHELGD

SUHSDUDFLyQ GH OD FRUWDGRUD DQWHV GH FXDOTXLHU SHUtRGR GH LQ�

XWLOL]DFLyQ�

� *DVWRV GH UHFRJLGD \ HQWUHJD�

7RGDV ODV UHSDUDFLRQHV FXELHUWDV SRU HVWD JDUDQWtD GHEHQ VHU

HIHFWXDGDV SRU XQ &RQFHVLRQDULR GH VHUYLFLR /DZQ�%R\ DXWRUL]D�

GR XWLOL]DQGR SLH]DV GH UHSXHVWR KRPRORJDGDV /DZQ�%R\�

&RQGLFLRQHV JHQHUDOHV
/D UHSDUDFLyQ HIHFWXDGD SRU XQ UHSUHVHQWDQWH GH VHUYLFLR /DZQ�

%R\ DXWRUL]DGR HV HO ~QLFR UHFXUVR GHO FRPSUDGRU VL GHVHD HVWDU

FXELHUWR SRU HVWD JDUDQWtD�

1L /DZQ�%R\ QL /DZQ�%R\ :DUUDQW\ &RPSDQ\ VRQ UHVSRQVDEOHV

SRU GDxRV LQGLUHFWRV� LQFLGHQWDOHV R HPHUJHQWHV HQ FRQH[LyQ FRQ

HO XVR GH ORV SURGXFWRV /DZQ�%R\ FXELHUWRV SRU HVWD JDUDQWtD� LQ�

FOX\HQGR FXDOTXLHU FRVWH R JDVWR GH SURYHHU HTXLSR VXVWLWXWLYR R

VHUYLFLR GXUDQWH UD]RQDEOHV SHUtRGRV GH IXQFLRQDPLHQWR GHIHF�

WXRVR R LQXWLOL]DFLyQ GXUDQWH OD UHDOL]DFLyQ GH UHSDUDFLRQHV FXELHU�

WDV SRU HVWD JDUDQWtD� $OJXQRV SDtVHV QR SHUPLWHQ H[FOXVLRQHV GH

GDxRV LQFLGHQWDOHV R HPHUJHQWHV� R OLPLWDFLRQHV HQ OD GXUDFLyQ GH

XQD JDUDQWtD LPSOtFLWD� GH PRGR TXH ODV H[FOXVLRQHV \ OLPLWDFLRQHV

DQWHULRUHV SXHGHQ QR DSOLFDUVH D XVWHG�

(VWD JDUDQWtD OH FRQFHGH GHWHUPLQDGRV GHUHFKRV OHJDOHV� SHUR

SXHGH XVWHG WHQHU WDPELpQ RWURV GHUHFKRV TXH YDUtHQ GH SDtV D

SDtV�

3DtVHV GLVWLQWRV D (VWDGRV 8QLGRV R &DQDGi
/RV FOLHQWHV TXH KD\DQ DGTXLULGR ORV SURGXFWRV /DZQ�%R\ H[SRUWDGRV GH ORV (VWDGRV8QLGRV� R&DQDGi� GHEHQHVWDEOHFHU FRQWDFWR FRQ

VX GLVWULEXLGRU �FRQFHVLRQDULR� /DZQ�%R\ SDUD REWHQHU ORV FULWHULRV GH JDUDQWtD SDUD VX SDtV� SURYLQFLD R HVWDGR�6L� SRU DOJXQD UD]yQ� QR

HVWi VDWLVIHFKR FRQ OD DVLVWHQFLD GH VX GLVWULEXLGRU R WLHQH GLILFXOWDGHV SDUD REWHQHU OD LQIRUPDFLyQ UHODWLYD D OD JDUDQWtD� SyQJDVH HQ

FRQWDFWR FRQ HO LPSRUWDGRU /DZQ�%R\� 6L� D SHVDU GH WRGR� QR REWLHQH OD LQIRUPDFLyQ QHFHVDULD� SyQJDVH HQ FRQWDFWR GLUHFWR FRQ /DZQ��

%R\ :DUUDQW\ &RPSDQ\� 5HY� ����������
 




