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3UiFWLFDV GH RSHUDFLyQ VHJXUD SDUD
ODV VHJDGRUDV JLUDWRULDV FRQ FRQGXFWRU �� � � � � � �
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1LYHO GH SUHVLyQ VRQRUD �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
1LYHO GH SRWHQFLD VRQRUD �� � � � � � � � � � � � � � � � � � �
1LYHO GH YLEUDFLyQ �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
'LDJUDPD GH SHQGLHQWHV �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
*ORVDULR GH VtPERORV �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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(VWDELOL]DGRU�DFRQGLFLRQDGRU ��� � � � � � � � � � � � � � �
/OHQDGR GHO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH ��� � � � � � � � �
&RPSUREDFLyQ GHO QLYHO GH DFHLWH GHO PRWRU ��� � � �

2SHUDFLyQ ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
3LHQVH SULPHUR HQ OD VHJXULGDG ��� � � � � � � � � � � � � �
&RQWUROHV ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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$UUDQTXH \ SDUDGD GHO PRWRU ��� � � � � � � � � � � � � � � �
2SHUDFLyQ GH OD WRPD GH IXHU]D �372� ��� � � � � � � �
(O VLVWHPD GH LQWHUUXSWRUHV GH VHJXULGDG ��� � � � � � �
0yGXOR GH LQGLFDGRUHV ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
&RQGXFFLyQ KDFLD DGHODQWH \ KDFLD DWUiV ��� � � � � � �
3DUDGD GH OD PiTXLQD ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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$MXVWH GHO YRODQWH LQFOLQDEOH ��� � � � � � � � � � � � � � � �
8WLOL]DFLyQ GHO FRQWURO GH FUXFHUR ��� � � � � � � � � � � �
(PSXMDU OD PiTXLQD D PDQR ��� � � � � � � � � � � � � � � �

0DQWHQLPLHQWR ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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3UHVLyQ GH ORV QHXPiWLFRV ��� � � � � � � � � � � � � � � � � �
)UHQR ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
'HSyVLWR GH FRPEXVWLEOH ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � �
)LOWUR GH FRPEXVWLEOH ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
&RQYHUJHQFLD GH ODV UXHGDV GHODQWHUDV ��� � � � � � � �

3iJLQD
$FHLWH GHO WUDQVHMH ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
)XVLEOH ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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6ROXFLyQ GH SUREOHPDV ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

/RV JDVHV GH HVFDSH GH HVWH SURGXFWR FRQWLHQHQ
SURGXFWRV TXtPLFRV TXH HO (VWDGR GH &DOLIRUQLD
VDEH TXH FDXVDQ FiQFHU� GHIHFWRV FRQJpQLWRV X
RWURV SHOLJURV SDUD OD UHSURGXFFLyQ�

$GYHUWHQFLD

,PSRUWDQWH (O PRWRU GH HVWH SURGXFWR QR HVWi
HTXLSDGR FRQ XQ VLOHQFLDGRU FRQ SDUDFKLVSDV� (V XQD
LQIUDFFLyQ GH OD OHJLVODFLyQ GH &DOLIRUQLD �&DOLIRUQLD
3XEOLF 5HVRXUFH &RGH 6HFWLRQ ����� HO XWLOL]DU R KDFHU
IXQFLRQDU HVWH PRWRU HQ FXDOTXLHU WHUUHQR GH ERVTXH�
PRQWH R FXELHUWR GH KLHUED VHJ~Q OD GHILQLFLyQ GH
&35&����� 2WURV HVWDGRV R ]RQDV IHGHUDOHV SXHGHQ WHQHU
XQD OHJLVODFLyQ VLPLODU�

(O 0DQXDO GHO 3URSLHWDULR GHO 0RWRU DGMXQWR RIUHFH
LQIRUPDFLyQ VREUH ODV QRUPDV GH OD 8�6� (QYLURQPHQWDO
3URWHFWLRQ $JHQF\ �(3$� \ GH OD &DOLIRUQLD (PLVVLRQ
&RQWURO 5HJXODWLRQ VREUH VLVWHPDV GH HPLVLRQHV�
PDQWHQLPLHQWR \ JDUDQWtD�

*XDUGH HVWH 0DQXDO GHO 3URSLHWDULR GHO 0RWRU MXQWR D
VX PiTXLQD� 6L HVWH 0DQXDO GHO 3URSLHWDULR GHO 0RWRU
OOHJD D GDxDUVH R YROYHUVH LOHJLEOH� VXVWLW~\DOR
LQPHGLDWDPHQWH� 3XHGH VROLFLWDUVH XQ PDQXDO QXHYR DO
IDEULFDQWH GHO PRWRU�

(VWH VLVWHPD GH LJQLFLyQ SRU FKLVSD FXPSOH OD QRUPD
FDQDGLHQVH ,&(6�����

&H V\VWqPH G·DOOXPDJH SDU pWLQFHOOH GH YpKLFXOH HVW
FRQIRUPH j OD QRUPH 10%���� GX &DQDGD�

,QWURGXFFLyQ
*UDFLDV SRU FRPSUDU XQ SURGXFWR 7RUR�

7RGRV ORV TXH WUDEDMDPRV HQ 7RUR GHVHDPRV TXH XVWHG HVWp
FRPSOHWDPHQWH VDWLVIHFKR FRQ VX QXHYR SURGXFWR� DVt TXH
QR GXGH HQ SRQHUVH HQ FRQWDFWR FRQ VX 6HUYLFLR 7pFQLFR
$XWRUL]DGR VL QHFHVLWD D\XGD FRQ HO PDQWHQLPLHQWR� SLH]DV
GH UHSXHVWR JHQXLQDV R FXDOTXLHU RWUD LQIRUPDFLyQ TXH
SXHGD QHFHVLWDU�

&XDQGR VH SRQJD HQ FRQWDFWR FRQ OD IiEULFD R FRQ VX
6HUYLFLR 7pFQLFR $XWRUL]DGR� PHQFLRQH VLHPSUH HO
PRGHOR \ HO Q~PHUR GH VHULH GH VX SURGXFWR� (VWRV
Q~PHURV D\XGDUiQ DO 6HUYLFLR 7pFQLFR R DO 5HSUHVHQWDQWH
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7pFQLFR D SURSRUFLRQDUOH LQIRUPDFLyQ H[DFWD VREUH VX
SURGXFWR HQ SDUWLFXODU� (O PRGHOR \ HO Q~PHUR GH VHULH VH
HQFXHQWUDQ HQ XQD SODFD VLWXDGD HQ HO SXQWR PRVWUDGR HQ
OD )LJXUD ��

�

P������

)LJXUD �
�� 3ODFD FRQ ORV Q~PHURV GH PRGHOR \ GH VHULH

3DUD VX FRPRGLGDG� DQRWH D FRQWLQXDFLyQ HO PRGHOR \ HO
Q~PHUR GH VHULH GH VX SURGXFWR�

0RGHOR 1R��

1R� GH VHULH�

/HD HVWH PDQXDO GHWHQLGDPHQWH SDUD DSUHQGHU D XWLOL]DU \
PDQWHQHU FRUUHFWDPHQWH VX SURGXFWR� /D OHFWXUD GH HVWH
PDQXDO OH D\XGDUi D 9G� \ D RWUDV SHUVRQDV D HYLWDU
OHVLRQHV SHUVRQDOHV \ GDxRV D OD PiTXLQD� $XQTXH
GLVHxDPRV� IDEULFDPRV \ FRPHUFLDOL]DPRV SURGXFWRV
VHJXURV FRQ OD WHFQRORJtD PiV PRGHUQD� XVWHG HV
UHVSRQVDEOH GH XWLOL]DU HO SURGXFWR FRUUHFWDPHQWH \ FRQ
VHJXULGDG� 7DPELpQ HV UHVSRQVDEOH GH HQVHxDU D ODV
SHUVRQDV D TXLHQHV XVWHG SHUPLWD XWLOL]DU HO SURGXFWR
UHVSHFWR D OD RSHUDFLyQ VHJXUD�

(O VLVWHPD GH DGYHUWHQFLDV GH HVWH PDQXDO LGHQWLILFD
SRWHQFLDOHV SHOLJURV \ WLHQH PHQVDMHV GH VHJXULGDG
HVSHFLDOHV TXH D\XGDQ D XVWHG \ D RWUDV SHUVRQDV D HYLWDU
OHVLRQHV SHUVRQDOHV� H LQFOXVR OD PXHUWH� /DV SDODEUDV
XWLOL]DGDV SDUD LQGLFDU HVWRV PHQVDMHV H LGHQWLILFDU HO QLYHO
GH ULHVJR VRQ 3HOLJUR� $GYHUWHQFLD \ &XLGDGR� 1R
REVWDQWH� VLQ LPSRUWDU HO QLYHO GH ULHVJR� VHD
H[WUHPDGDPHQWH FXLGDGRVR�

3HOLJUR VHxDOD XQ SHOLJUR H[WUHPR TXH FDXVDUi OHVLRQHV
JUDYHV R OD PXHUWH VL QR VH VLJXHQ ODV SUHFDXFLRQHV
UHFRPHQGDGDV�

$GYHUWHQFLD VHxDOD XQ SHOLJUR TXH SXHGH FDXVDU OHVLRQHV
JUDYHV R OD PXHUWH VL QR VH VLJXHQ ODV SUHFDXFLRQHV
UHFRPHQGDGDV�

&XLGDGR VHxDOD XQ SHOLJUR TXH SXHGH FDXVDU OHVLRQHV
PHQRUHV R PRGHUDGDV VL QR VH VLJXHQ ODV SUHFDXFLRQHV
UHFRPHQGDGDV�

7DPELpQ VH XWLOL]DQ RWUDV GRV SDODEUDV SDUD UHVDOWDU FLHUWR
WLSR GH LQIRUPDFLyQ� ,PSRUWDQWH UHVDOWD LQIRUPDFLyQ
HVSHFLDO VREUH DVSHFWRV GH OD PHFiQLFD� \ 1RWD HQIDWL]D
LQIRUPDFLyQ JHQHUDO TXH PHUHFH XQD DWHQFLyQ HVSHFLDO�

/RV ODGRV GHUHFKR H L]TXLHUGR GH OD PiTXLQD VH
GHWHUPLQDQ GHVGH OD SRVLFLyQ QRUPDO GHO RSHUDGRU�

6HJXULGDG
3UiFWLFDV GH RSHUDFLyQ VHJXUD
SDUD ODV VHJDGRUDV JLUDWRULDV
FRQ FRQGXFWRU
(VWD PiTXLQD FXPSOH R VXSHUD OD 1RUPDWLYD (XURSHD
HQ YLJRU HQ HO PRPHQWR GH VX IDEULFDFLyQ� 6LQ
HPEDUJR� HO XVR R PDQWHQLPLHQWR LQGHELGR SRU SDUWH
GHO XVXDULR R SURSLHWDULR SXHGH FDXVDU OHVLRQHV� 3DUD
UHGXFLU HO ULHVJR SRWHQFLDO GH OHVLRQHV� FXPSOD HVWDV
LQVWUXFFLRQHV GH VHJXULGDG \ SUHVWH VLHPSUH DWHQFLyQ DO
VtPEROR GH DOHUWD TXH VLJQLILFD &8,'$'2�
$'9(57(1&,$ R 3(/,*52³´LQVWUXFFLyQ UHODWLYD D
OD VHJXULGDG SHUVRQDOµ� (O LQFXPSOLPLHQWR GH HVWDV
LQVWUXFFLRQHV SXHGH GDU OXJDU D OHVLRQHV FRUSRUDOHV H
LQFOXVR OD PXHUWH�

3UiFWLFDV GH RSHUDFLyQ VHJXUD
/DV VLJXLHQWHV LQVWUXFFLRQHV SURFHGHQ GH OD QRUPD &(1
(1 ���������

(VWH SURGXFWR HV FDSD] GH DPSXWDU PDQRV \ SLHV \ GH
ODQ]DU REMHWRV DO DLUH� 6LJD VLHPSUH WRGDV ODV LQVWUXFFLRQHV
GH VHJXULGDG FRQ HO ILQ GH HYLWDU OHVLRQHV FRUSRUDOHV
JUDYHV H LQFOXVR OD PXHUWH�

(QWUHQDPLHQWR

� /HD FXLGDGRVDPHQWH ODV LQVWUXFFLRQHV� )DPLOLDUtFHVH
FRQ ORV FRQWUROHV \ FRQ HO XVR FRUUHFWR GHO HTXLSR�

� 1R SHUPLWD QXQFD TXH QLxRV R SHUVRQDV QR
IDPLOLDUL]DGDV FRQ HVWDV LQVWUXFFLRQHV XWLOLFHQ OD
VHJDGRUD� (V SRVLEOH TXH H[LVWDQ QRUPDWLYDV ORFDOHV
TXH UHVWULQJHQ OD HGDG GHO RSHUDGRU�

� 1R VLHJXH QXQFD VL KD\ RWUDV SHUVRQDV� HVSHFLDOPHQWH
QLxRV� R DQLPDOHV� FHUFD�

� 7HQJD HQ FXHQWD TXH HO RSHUDGRU R HO XVXDULR HV
UHVSRQVDEOH GH FXDOTXLHU DFFLGHQWH R SHOLJUR TXH
DIHFWH D RWUDV SHUVRQDV R D VX SURSLHGDG�

� 1R WUDQVSRUWH SDVDMHURV�
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� 7RGRV ORV FRQGXFWRUHV GHEHQ VROLFLWDU \ REWHQHU
LQVWUXFFLRQHV SUiFWLFDV SRU SDUWH GH XQ SURIHVLRQDO�
'LFKDV LQVWUXFFLRQHV GHEHQ HQIDWL]DU�

�� OD QHFHVLGDG GH H[WUHPDU HO FXLGDGR \ OD
FRQFHQWUDFLyQ FXDQGR VH WUDEDMD FRQ PiTXLQDV FRQ
FRQGXFWRU�

�� HO FRQWURO GH XQD PiTXLQD FRQ FRQGXFWRU TXH VH
GHVOL]D SRU XQD SHQGLHQWH QR VH SXHGH UHFXSHUDU
PHGLDQWH HO XVR GH ORV IUHQRV� /DV FDXVDV
SULQFLSDOHV GH OD SpUGLGD GH FRQWURO VRQ�

� LQVXILFLHQWH DJDUUH GH ODV UXHGDV�

� VH FRQGXFH GHPDVLDGR UiSLGR�

� QR VH IUHQD FRUUHFWDPHQWH�

� HO WLSR GH PiTXLQD QR HV DGHFXDGR SDUD HO WLSR
GH WDUHD DO TXH VH OD GHVWLQD�

� GHVFRQRFLPLHQWR GHO HIHFWR TXH WLHQH HO HVWDGR
GHO WHUUHQR� HVSHFLDOPHQWH ODV SHQGLHQWHV�

� HQJDQFKH \ GLVWULEXFLyQ GH OD FDUJD LQFRUUHFWRV�

3UHSDUDFLyQ

� 0LHQWUDV FRUWD HO FpVSHG� XVH SDQWDORQHV ODUJRV \
FDO]DGR IXHUWH� 1R KDJD IXQFLRQDU HO HTXLSR HVWDQGR
GHVFDO]R� R OOHYDQGR VDQGDOLDV�

� ,QVSHFFLRQH FXLGDGRVDPHQWH HO iUHD GRQGH VH YD D
XWLOL]DU OD VHJDGRUD \ UHWLUH WRGRV ORV REMHWRV TXH
SXHGDQ VHU DUURMDGRV SRU OD PiTXLQD�

� $'9(57(1&,$ �� HO FRPEXVWLEOH HV DOWDPHQWH
LQIODPDEOH�

�� 8WLOLFH UHFLSLHQWHV HVSHFLDOPHQWH GLVHxDGRV SDUD VX
DOPDFHQDPLHQWR�

�� 5HOOHQH HO GHSyVLWR DO DLUH OLEUH ~QLFDPHQWH� \ QR
IXPH PLHQWUDV UHOOHQD HO GHSyVLWR�

�� $xDGD HO FRPEXVWLEOH DQWHV GH DUUDQFDU HO PRWRU�
1R UHWLUH QXQFD HO WDSyQ GHO GHSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH QL DxDGD FRPEXVWLEOH VL HO PRWRU HVWi
HQ IXQFLRQDPLHQWR R VL HO PRWRU HVWi FDOLHQWH�

�� 6L VH GHUUDPD FRPEXVWLEOH� QR LQWHQWH DUUDQFDU HO
PRWRU� UHWLUH OD PiTXLQD GH OD ]RQD GHO GHUUDPH \
HYLWH FUHDU IXHQWHV GH LJQLFLyQ KDVWD TXH ORV
YDSRUHV GHO FRPEXVWLEOH VH KD\DQ GLVLSDGR�

�� 9XHOYD D FRORFDU ILUPHPHQWH WRGRV ORV WDSRQHV GH
ORV GHSyVLWRV \ GH ORV UHFLSLHQWHV�

� 6XVWLWX\D ORV VLOHQFLDGRUHV GHIHFWXRVRV�

� $QWHV GH XVDU OD PiTXLQD� UHDOLFH VLHPSUH XQD
LQVSHFFLyQ YLVXDO SDUD DVHJXUDUVH GH TXH ODV FXFKLOODV�
ORV SHUQRV GH ODV FXFKLOODV \ HO FRQMXQWR GH FRUWH QR
HVWiQ GHVJDVWDGRV R GDxDGRV� 6XVWLWX\D FXFKLOODV R
SHUQRV JDVWDGRV R GDxDGRV HQ FRQMXQWRV FRPSOHWRV
SDUD QR GHVHTXLOLEUDU OD PiTXLQD�

� (Q PiTXLQDV FRQ P~OWLSOHV FXFKLOODV� WHQJD FXLGDGR
SXHVWR TXH JLUDU XQD FXFKLOOD SXHGH KDFHU TXH JLUHQ
RWUDV FXFKLOODV�

2SHUDFLyQ

� 1R KDJD IXQFLRQDU HO PRWRU HQ UHFLQWRV FHUUDGRV GRQGH
VH SXHGD DFXPXODU HO PRQy[LGR GH FDUERQR�

� &RUWH HO FpVSHG VRODPHQWH FRQ OX] QDWXUDO R FRQ XQD
EXHQD LOXPLQDFLyQ DUWLILFLDO�

� $QWHV GH DUUDQFDU HO PRWRU� GHVHQJUDQH WRGRV ORV
HPEUDJXHV GH DFFLRQDPLHQWR GH OD FXFKLOOD� \ FRORTXH
OD SDODQFD HQ SXQWR PXHUWR�

� 1R XWLOLFH OD PiTXLQD HQ SHQGLHQWHV GH PiV GH�

�� �E DO VHJDU HQ SHQGLHQWHV ODWHUDOHV�

�� ��E DO VXELU SHQGLHQWHV�

�� ��E DO EDMDU SHQGLHQWHV�

� 5HFXHUGH TXH QR H[LVWH XQD SHQGLHQWH ´VHJXUDµ� /D
FRQGXFFLyQ HQ SHQGLHQWHV FXELHUWDV GH KLHUED UHTXLHUH
XQ FXLGDGR HVSHFLDO� 3DUD HYLWDU TXH OD PiTXLQD
YXHOTXH�

�� QR SDUH R DUUDQTXH GH UHSHQWH OD PiTXLQD FXDQGR
HVWp FXHVWD DUULED R FXHVWD DEDMR�

�� DFFLRQH HO HPEUDJXH OHQWDPHQWH� \ PDQWHQJD
VLHPSUH OD PiTXLQD FRQ OD PDUFKD HQJUDQDGD�
HVSHFLDOPHQWH FXDQGR HVWp FXHVWD DEDMR�

�� HQ ODV SHQGLHQWHV \ GXUDQWH ORV JLURV� VH GHEH
PDQWHQHU XQD PDUFKD EDMD�

�� PDQWpQJDVH DOHUWD SRU VL H[LVWHQ SURWXEHUDQFLDV R
DJXMHURV HQ HO WHUUHQR X RWURV SHOLJURV RFXOWRV�

�� QXQFD FRUWH HO FpVSHG GH ODV SHQGLHQWHV GH IRUPD
WUDQVYHUVDO� D QR VHU TXH OD PiTXLQD KD\D VLGR
GLVHxDGD SDUD HOOR�
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� 7HQJD FXLGDGR FXDQGR DUUDVWUH FDUJDV R FXDQGR XWLOLFH
PDTXLQDULD SHVDGD�

�� 8WLOLFH VyOR SXQWRV GH HQJDQFKH FRQ EDUUD GH
WUDFFLyQ KRPRORJDGRV�

�� /LPtWHVH D ODV FDUJDV TXH SXHGD FRQWURODU FRQ
VHJXULGDG�

�� 1R UHDOLFH JLURV EUXVFRV� 7HQJD FXLGDGR FXDQGR
YD\D PDUFKD DWUiV�

�� 8WLOLFH FRQWUDSHVR�V� R SHVRV HQ ODV UXHGDV FXDQGR
DVt OR VXJLHUD HO PDQXDO GH LQVWUXFFLRQHV�

� 7HQJD FXLGDGR FRQ HO WUiILFR FXDQGR FUXFH R HVWp HQ ODV
SUR[LPLGDGHV GH XQD FDUUHWHUD�

� 'HWHQJD ODV FXFKLOODV URWDWRULDV DQWHV GH FUX]DU
VXSHUILFLHV TXH QR HVWpQ FXELHUWDV GH KLHUED�

� &XDQGR XWLOLFH DOJ~Q DFFHVRULR� QR GLULMD QXQFD OD
GHVFDUJD GH PDWHULDO KDFLD RWUDV SHUVRQDV� QL SHUPLWD
TXH QDGLH VH DFHUTXH D OD PiTXLQD PLHQWUDV HVWi HQ
IXQFLRQDPLHQWR�

� 1XQFD RSHUH OD VHJDGRUD FRQ SURWHFWRUHV GHIHFWXRVRV R
VLQ TXH HVWpQ FRORFDGRV ORV GLVSRVLWLYRV GH VHJXULGDG�

� 1R FDPELH ORV DMXVWHV GHO UHJXODGRU GHO PRWRU QL KDJD
IXQFLRQDU HO PRWRU D XQD YHORFLGDG H[FHVLYD� (O
IXQFLRQDPLHQWR GHO PRWRU D XQD YHORFLGDG H[FHVLYD
SXHGH DXPHQWDU HO ULHVJR GH OHVLRQHV FRUSRUDOHV�

� $QWHV GH DEDQGRQDU OD SRVLFLyQ GHO RSHUDGRU�

�� GHVHQJUDQH OD WRPD GH IXHU]D \ EDMH ORV DFFHVRULRV�

�� SRQJD SXQWR PXHUWR \ SRQJD HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR�

�� SDUH HO PRWRU \ UHWLUH OD OODYH�

� 'HVHQJUDQH OD WUDQVPLVLyQ GH ORV DFFHVRULRV� SDUH HO
PRWRU \ GHVFRQHFWH HO R ORV FDEOHV GH EXMtD� R UHWLUH OD
OODYH GHO FRQWDFWR

�� DQWHV GH OLPSLDU DWDVFRV R GHVSHMDU HO FRQGXFWR GH
GHVFDUJD�

�� DQWHV GH LQVSHFFLRQDU� OLPSLDU R UHSDUDU OD
VHJDGRUD�

�� GHVSXpV GH JROSHDU XQ REMHWR H[WUDxR� ,QVSHFFLRQH
HO FRUWDFpVSHG \ UHSDUH FXDOTXLHU GDxR DQWHV GH
YROYHU D DUUDQFDU \ RSHUDU HO HTXLSR�

�� VL OD VHJDGRUD FRPLHQ]D D YLEUDU GH PDQHUD
DQRUPDO �FRPSUREDU LQPHGLDWDPHQWH��

� &XDQGR WUDQVSRUWH OD PiTXLQD R QR YD\D D XWLOL]DUOD�
GHVFRQHFWH OD WUDQVPLVLyQ D ORV DFFHVRULRV�

� 3DUH HO PRWRU \ GHVFRQHFWH OD WUDQVPLVLyQ D ORV
DFFHVRULRV�

�� DQWHV GH UHSRVWDU FRPEXVWLEOH�

�� DQWHV GH UHWLUDU HO UHFRJHKLHUED�

�� DQWHV GH UHDOL]DU ORV DMXVWHV GH DOWXUD� D QR VHU TXH
GLFKRV DMXVWHV VH SXHGDQ UHDOL]DU GHVGH OD SRVLFLyQ
GHO RSHUDGRU�

� 5HGX]FD OD DFHOHUDFLyQ DQWHV GH GHWHQHU HO PRWRU \� VL
HO PRWRU HVWi HTXLSDGR FRQ XQD YiOYXOD GH FLHUUH GH
FRPEXVWLEOH� FLpUUHOD FXDQGR WHUPLQH GH VHJDU�

0DQWHQLPLHQWR \ DOPDFHQDPLHQWR

� 0DQWHQJD DSUHWDGRV WRGRV ORV WRUQLOORV� SHUQRV \
WXHUFDV SDUD DVHJXUDU TXH OD PiTXLQD HVWp HQ SHUIHFWDV
FRQGLFLRQHV GH IXQFLRQDPLHQWR�

� 1R DOPDFHQH QXQFD OD PiTXLQD FRQ FRPEXVWLEOH HQ HO
GHSyVLWR GHQWUR GH XQ HGLILFLR GRQGH ORV YDSRUHV
SXHGDQ OOHJDU D XQD OODPD GHVQXGD R XQD FKLVSD�

� (VSHUH D TXH VH HQIUtH HO PRWRU DQWHV GH JXDUGDU OD
VHJDGRUD HQ XQ UHFLQWR FHUUDGR�

� 3DUD UHGXFLU HO ULHVJR GH LQFHQGLR� PDQWHQJD HO PRWRU�
HO VLOHQFLDGRU� HO FRPSDUWLPHQWR GH OD EDWHUtD \ HO iUHD
GHO GHSyVLWR GHO FRPEXVWLEOH OLEUH GH KLHUED� KRMDV \
H[FHVR GH JUDVD�

� ,QVSHFFLRQH IUHFXHQWHPHQWH HO UHFRJHKLHUED SRU VL
H[LVWH GHVJDVWH R GHWHULRUR�

� 3DUD VX VHJXULGDG� VXVWLWX\D ODV SLH]DV GHVJDVWDGDV R
GDxDGDV�

� 6L HV QHFHVDULR GUHQDU HO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH�
KiJDOR DO DLUH OLEUH�

� (Q PiTXLQDV FRQ P~OWLSOHV FXFKLOODV� WHQJD FXLGDGR
SXHVWR TXH JLUDU XQD FXFKLOOD SXHGH KDFHU TXH JLUHQ
RWUDV FXFKLOODV�

� &XDQGR VH YD\D D DSDUFDU� DOPDFHQDU R GHMDU
GHVDWHQGLGD OD PiTXLQD� EDMH ORV DFFHVRULRV GH FRUWH� D
PHQRV TXH VH XWLOLFH XQ EORTXHR SRVLWLYR PHFiQLFR�
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6HJXULGDG SDUD VHJDGRUDV
7RUR FRQ FRQGXFWRU
/D VLJXLHQWH OLVWD FRQWLHQH LQIRUPDFLyQ HVSHFtILFD
SDUD SURGXFWRV 7RUR X RWUD LQIRUPDFLyQ VREUH
VHJXULGDG TXH XVWHG GHEH VDEHU TXH QR HVWi LQFOXLGD
HQ OD QRUPD &(1�

� 8WLOLFH VRODPHQWH DFFHVRULRV DXWRUL]DGRV SRU 7RUR� /D
JDUDQWtD SXHGH TXHGDU DQXODGD VL VH XWLOL]DQ DFFHVRULRV
QR DXWRUL]DGRV�

1LYHO GH SUHVLyQ VRQRUD
(VWD XQLGDG WLHQH XQD SUHVLyQ VRQRUD FRQWLQXD FRQ
SRQGHUDFLyQ $ HTXLYDOHQWH HQ HO RtGR GHO RSHUDGRU GH�
�� G%�$�� EDVDGR HQ PHGLFLRQHV GH PiTXLQDV LGpQWLFDV
VHJ~Q ORV SURFHGLPLHQWRV GHVFULWRV HQ OD
'LUHFWLYD �������&(( \ VXV HQPLHQGDV�

1LYHO GH SRWHQFLD VRQRUD
(VWD XQLGDG WLHQH XQ QLYHO GH SRWHQFLD VRQRUD GH�
��� /ZD� EDVDGR HQ PHGLFLRQHV GH PiTXLQDV LGpQWLFDV
VHJ~Q ORV SURFHGLPLHQWRV GHVFULWRV HQ OD
'LUHFWLYD �������&(( \ VXV HQPLHQGDV�

1LYHO GH YLEUDFLyQ
(VWH DSDUDWR WLHQH XQ QLYHO GH YLEUDFLyQ Pi[LPR HQ PDQRV
\ EUD]RV GH ��� P�V� \ XQ QLYHO GH YLEUDFLyQ HQ WRGR HO
FXHUSR GH ��� P�V�� VHJ~Q PHGLGDV HIHFWXDGDV HQ
PiTXLQDV LGpQWLFDV GH DFXHUGR FRQ ORV SURFHGLPLHQWRV
(1 ���� \ (1 �����
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'LDJUDPD GH SHQGLHQWHV
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*ORVDULR GH VtPERORV

/HD HO PDQXDO GHO RSHUDGRU

2EMHWRV ODQ]DGRV R DUURMDGRV ��
([SRVLFLyQ GH FXHUSR HQWHUR

'HVPHPEUDPLHQWR �� 6HJDGRUD
HQ PDUFKD DWUiV

1R DEUD QL
UHWLUH ORV SURWHFWRUHV GH VHJXULGDG
FRQ HO PRWRU HQ PDUFKD

1R VH DFHUTXH
D OD PiTXLQD

9ROFDGR GH OD PiTXLQD

9ROFDGR GH OD PiTXLQD

9ROFDGR GH OD PiTXLQD

SHQGLHQWH ODWHUDO

FXHVWD DUULED

FXHVWD DEDMR

1R VH DFHUTXH
D OD VHJDGRUD

9ROFDGR GH OD PiTXLQD

6tPEROR GH DOHUWD GH VHJXULGDG

&RQVXOWH HO 0DQXDO 7pFQLFR

6tPEROR GH DOHUWD GH VHJXULGDG

6HFFLRQDPLHQWR GH GHGRV R GHO SLH ��
FXFKLOOD GH OD VHJDGRUD

VHUYLFLR FRUUHFWRV
VREUH SURFHGLPLHQWRV GH

2EMHFWRV ODQ]DGRV R DUURMDGRV ��
6HJDGRUD URWDWLYD GH PRQWDMH
ODWHUDO� 0DQWHQJD OD SDQWHOOD
GHIOHFWRUD FRORFDGD�

6HFFLRQDPLHQWR GH GHGRV R GH
OD PDQR �� FXFKLOOD GH OD
VHJDGRUD

/D FXFKLOOD JLUDWRULD SXHGH
DPSXWDU ORV GHGRV GH OD PDQR R
GHO SLH� 1R VH DFHUTXH D OD
FXFKLOOD FRQ HO PRWRU HQ PDUFKD

0DQWHQJD D ORV QLxRV D XQD
GLVWDQFLD SUXGHQFLDO GH OD
PiTXLQD

2SHUDFLyQ HQ PDUFKD DWUiV QR
SHUPLWLGD D PHQRV TXH VH
GHVDFWLYH PHGLDQWH HO
,QWHUUXSWRU .H\&KRLFH

 



��

*ORVDULR GH VtPERORV

(OHPHQWR GH FRUWH ��
VtPEROR EiVLFR

(OHPHQWR GH FRUWH ��
DMXVWH GH DOWXUD

8QLGDG GH FRUWH OHYDQWDGD

8QLGDG GH FRUWH �� EDMDGD

$SODVWDPLHQWR GH ORV GHGRV
R GH ODV PDQRV �� DSOLFDFLyQ GH

5HWURFHVR R PRYLPLHQWR
KDFLD DUULED �� HQHUJtD FLQpWLFD

3DUH HO PRWRU \ TXLWH OD OODYH
DQWHV GH UHDOL]DU WUDEDMRV
GH PDQWHQLPLHQWR R UHSDUDFLyQ

$PSXWDFLyQ GH OD PDQR ��
FXFKLOODV JLUDWRULDV

$PSXWDFLyQ GHO SLH ��
FXFKLOODV JLUDWRULDV

&RUWH R DWDVFDPLHQWR
GHO SLH �� EDUUHQD HQ URWDFLyQ

1R VH DFHUTXH DO
TXLWDQLHYHV

1R VH DFHUTXH DO
TXLWDQLHYHV

9ROFDGR GH OD PiTXLQD
5236 TXLWDQLHYHV 3XQWR PXHUWR

3ULPHUD PDUFKD

6HJXQGD PDUFKD

7HUFHUD PDUFKD KDVWD

0DUFKD DWUiV

HO Q~PHUR Pi[LPR GH
PDUFKDV KDFLD DGHODQWH

$OWD

%DMD

6HFFLRQDPLHQWR GH GHGRV R GH
OD PDQR �� FXFKLOOD GHO LPSXOVRU

(O WUDFWRU GHEH HVWDU HTXLSDGR
FRQ XQ FRQWUDSHVR GH �� NJ HQ
ODV UXHGDV WUDVHUDV FXDQGR VH
LQVWDOD HVWD DFFHVVRULR

6yOR VH SHUPLWH YLDMDU GH
SDVDMHUR HQ HVWD PiTXLQD HQ XQ
DVLHQWR GH SDVDMHUR� VLHPSUH
TXH QR VH REVWDFXOLFH OD YLVLyQ
GHO FRQGXFWRU

IXHU]D ODWHUDO

'LUHFFLyQ GH GHVSOD]DPLHQWR GH
OD PiTXLQD �� FRPELQDGD
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*ORVDULR GH VtPERORV

5iSLGD

/HQWD

'LVPLQX\HQGR�DXPHQWDQGR

$UUDQTXH GHO PRWRU

3DUDGD GHO PRWRU

(VWiUWHU

(PEUDJXH

(QJUDQDU

'HVHQJUDQDU

6LVWHPD GH IUHQRV

)UHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR

(QFHQGLGR�IXQFLRQDQGR

&RQGLFLyQ GH FDUJD GH OD EDWHUtD

$SDJDGR�SDUDGR

0RWRU

)DURV ��
/XFHV ODUJDV

&RPEXVWLEOH

/XEULFDFLyQ GHO PRWRU
SUHVLyQ GHO DFHLWH

372 �WRPD GH IXHU]D�

'HVEORTXHDU

%ORTXHDU

1LYHO GHO DFHLWH OXEULFDQWH GHO PRWRU

7HPSHUDWXUD GHO PRWRU

1LYHO GH FRPEXVWLEOH

9ROXPHQ �� YDFtR

9ROXPHQ �� OOHQR

,QWHUUXSWRU ´.H\&KRLFHµ
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*DVROLQD \ DFHLWH
*DVROLQD UHFRPHQGDGD
8WLOLFH *DVROLQD QRUPDO 6,1 3/202 DGHFXDGD SDUD
DXWRPyYLOHV �GH �� RFWDQRV FRPR PtQLPR�� 6H SXHGH
XWLOL]DU JDVROLQD QRUPDO FRQ SORPR VL OD JDVROLQD QRUPDO
VLQ SORPR QR HVWXYLHUD GLVSRQLEOH�

,PSRUWDQWH 1XQFD XVH PHWDQRO� JDVROLQD TXH
FRQWHQJD PHWDQRO R JDVRKRO FRQ PiV GH ��� HWDQRO
SRUTXH VH SRGUtDQ SURGXFLU GDxRV HQ HO VLVWHPD GH
FRPEXVWLEOH GHO PRWRU� 1R PH]FOH DFHLWH FRQ OD JDVROLQD�

3HOLJUR

%DMR FLHUWDV FRQGLFLRQHV OD JDVROLQD HV
H[WUHPDGDPHQWH LQIODPDEOH \ DOWDPHQWH
H[SORVLYD� 8Q LQFHQGLR R XQD H[SORVLyQ FDXVDGRV
SRU OD JDVROLQD SXHGH FDXVDU TXHPDGXUDV DO
RSHUDGRU \ D RWUDV SHUVRQDV \ FDXVDU GDxRV
PDWHULDOHV�

� /OHQH HO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH HQ HO H[WHULRU�
HQ XQD ]RQD DELHUWD \ FRQ HO PRWRU IUtR� /LPSLH
OD JDVROLQD GHUUDPDGD�

� 1R OOHQH FRPSOHWDPHQWH HO GHSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH� $xDGD JDVROLQD DO GHSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH KDVWD TXH HO QLYHO DOFDQFH GH � PP
D �� PP SRU GHEDMR GH OD SDUWH LQIHULRU GHO
FXHOOR GH OOHQDGR� (VWH HVSDFLR YDFtR HQ HO
GHSyVLWR SHUPLWLUi OD GLODWDFLyQ GH OD JDVROLQD�

� 1R IXPH QXQFD PLHQWUDV PDQHMD JDVROLQD \
PDQWpQJDVH DOHMDGR GH OODPDV GHVQXGDV R GH
OXJDUHV GRQGH XQD FKLVSD SXGLHUD LQIODPDU ORV
YDSRUHV GH JDVROLQD�

� $OPDFHQH OD JDVROLQD HQ XQ UHFLSLHQWH
KRPRORJDGR \ PDQWpQJDOD IXHUD GHO DOFDQFH GH
ORV QLxRV� 1XQFD DGTXLHUD XQ VXPLQLVWUR GH
JDVROLQD SDUD PiV GH �� GtDV�

� &RORTXH VLHPSUH ORV UHFLSLHQWHV GH JDVROLQD HQ
HO VXHOR� OHMRV GHO YHKtFXOR TXH HVWi UHSRVWDQGR�

� 1R OOHQH ORV UHFLSLHQWHV GH JDVROLQD GHQWUR GH XQ
YHKtFXOR� FDPLyQ R UHPROTXH \D TXH ODV
DOIRPEUDV R ORV UHYHVWLPLHQWRV GH SOiVWLFR GHO
LQWHULRU GH ORV UHPROTXHV SRGUtDQ DLVODU HO
UHFLSLHQWH \ UHWUDVDU OD SpUGLGD GH OD FDUJD
HVWiWLFD�

� &XDQGR VHD SRVLEOH� UHWLUH HO HTXLSR D UHSRVWDU
GHO FDPLyQ R UHPROTXH \ UHSRVWH FRQ ODV UXHGDV
GHO HTXLSR VREUH HO VXHOR�

� 6L HVWR QR HV SRVLEOH� UHSRVWH HO HTXLSR VREUH HO
FDPLyQ R UHPROTXH GHVGH XQ UHFLSLHQWH SRUWiWLO�
HQ YH] GH XVDU XQ VXUWLGRU GH JDVROLQD�

� 6L HV LPSUHVFLQGLEOH HO XVR GH XQ VXUWLGRU�
PDQWHQJD OD ERTXLOOD HQ FRQWDFWR FRQ HO ERUGH
GHO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH R OD DEHUWXUD GHO
UHFLSLHQWH HQ WRGR PRPHQWR KDVWD TXH WHUPLQH
GH UHSRVWDU�
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(VWDELOL]DGRU�DFRQGLFLRQDGRU
(O XVR GH XQ HVWDELOL]DGRU�DFRQGLFLRQDGRU HQ OD PiTXLQD�

� 0DQWLHQH OD JDVROLQD IUHVFD GXUDQWH XQ SHUtRGR GH
DOPDFHQDPLHQWR GH �� GtDV R PHQRV� 3DUD XQ
DOPDFHQDPLHQWR PiV ODUJR� VH UHFRPLHQGD GUHQDU HO
GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH�

� /LPSLD OD JDVROLQD GXUDQWH HO IXQFLRQDPLHQWR�

� (OLPLQD OD IRUPDFLyQ GH GHSyVLWRV SHJDMRVRV� FRQ
DVSHFWR GH EDUQL]� HQ HO VLVWHPD GH FRPEXVWLEOH� TXH
SXHGHQ GLILFXOWDU HO DUUDQTXH�

,PSRUWDQWH 1R XWLOLFH QXQFD DGLWLYRV SDUD HO
FRPEXVWLEOH TXH FRQWHQJDQ PHWDQRO R HWDQRO�

$JUHJXH OD FDQWLGDG DGHFXDGD GH
HVWDELOL]DGRU�DFRQGLFLRQDGRU D OD JDVROLQD

1RWD� 8Q HVWDELOL]DGRU�DFRQGLFLRQDGRU GH FRPEXVWLEOH HV
PiV HILFD] FXDQGR VH PH]FOD FRQ JDVROLQD IUHVFD� 3DUD
UHGXFLU DO PtQLPR ORV GHSyVLWRV GH EDUQL] HQ HO VLVWHPD GH
FRPEXVWLEOH� XWLOLFH VLHPSUH XQ HVWDELOL]DGRU GH
FRPEXVWLEOH�

/OHQDGR GHO GHSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH
�� 3DUH HO PRWRU \ SRQJD HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR�

�� /LPSLH OD ]RQD DOUHGHGRU GHO WDSyQ GHO GHSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH \ UHWLUH HO WDSyQ� $xDGD JDVROLQD QRUPDO
VLQ SORPR DO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH KDVWD TXH HO
QLYHO HVWp HQWUH � \ �� PP SRU GHEDMR GH OD SDUWH
LQIHULRU GHO FXHOOR GH OOHQDGR� (VWH HVSDFLR YDFtR
SHUPLWLUi OD GLODWDFLyQ GH OD JDVROLQD� 1R OOHQH
FRPSOHWDPHQWH HO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH�

�� &RORTXH ILUPHPHQWH HO WDSyQ GHO GHSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH� /LPSLH OD JDVROLQD GHUUDPDGD�

&RPSUREDFLyQ GHO QLYHO GH
DFHLWH GHO PRWRU
$QWHV GH DUUDQFDU HO PRWRU \ GH XWLOL]DU OD PiTXLQD�
FRPSUXHEH HO QLYHO GH DFHLWH GH PRWRU HQ HO FiUWHU�
FRQVXOWH HO DSDUWDGR &RPSUREDFLyQ GHO QLYHO GH DFHLWH� HQ
OD SiJLQD ���

2SHUDFLyQ
3LHQVH SULPHUR HQ OD VHJXULGDG

3RU IDYRU� OHD FXLGDGRVDPHQWH WRGDV ODV LQVWUXFFLRQHV GH
VHJXULGDG FRQWHQLGDV HQ ODV SiJLQDV � �� ��� (VWD
LQIRUPDFLyQ SXHGH D\XGDUOH D HYLWDU OHVLRQHV DO RSHUDGRU�
D VX IDPLOLD� D VXV DQLPDOHV GRPpVWLFRV R D SHUVRQDV TXH
VH HQFXHQWUHQ HQ ODV SUR[LPLGDGHV�

&RQWUROHV
$QWHV GH SRQHU HQ PDUFKD HO PRWRU \ WUDEDMDU FRQ OD
PiTXLQD� IDPLOLDUtFHVH FRQ WRGRV ORV FRQWUROHV �)LJ� ���
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�
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��
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)LJXUD �
�� 9RODQWH

�� ,QWHUUXSWRU GH HQFHQGLGR

�� 3HGDO GH IUHQR

�� 3DODQFD GHO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR

�� 6HOHFWRU GH YHORFLGDG
VREUH HO WHUUHQR

�� 3DODQFD GHO DFHOHUDGRU

�� 3DODQFD GHO HVWiUWHU

�� 7RPD GH IXHU]D �372�

�� ,QWHUUXSWRU GHO FRQWURO GH
FUXFHUR

��� 0yGXOR GH
LQGLFDGRUHV�&RQWDGRU GH
KRUDV

��� ,QWHUUXSWRU GH HOHYDFLyQ
GH DFFHVRULRV

��� 3DODQFD GH LQFOLQDFLyQ GHO
YRODQWH

��� $SHUWXUD GHO FDSy

��� 3RPR 'LDO�D�KHLJKW
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)UHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR
3RQJD VLHPSUH HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR FXDQGR SDUH OD
PiTXLQD R FXDQGR OD GHMH GHVDWHQGLGD�

$SOLFDFLyQ GHO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR

�� 3LVH D IRQGR HO SHGDO GH IUHQR �)LJ� �� \ PDQWpQJDOR HQ
HVD SRVLFLyQ�

�� /HYDQWH OD SDODQFD GHO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR
�)LJ� �� \ OHYDQWH SRFR D SRFR HO SLH GHO SHGDO GH
IUHQR� (O SHGDO GH IUHQR GHEH SHUPDQHFHU HQ SRVLFLyQ
EDMDGR �EORTXHDGR��

&yPR TXLWDU HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR

�� 3LVH HO SHGDO GH IUHQR �)LJ� ��� /D SDODQFD GHO IUHQR
GHEH OLEHUDUVH�

�� 6XHOWH SRFR D SRFR HO SHGDO GH IUHQR�

�

�

����

)LJXUD �
�� 3HGDO GH IUHQR �� 3DODQFD GHO IUHQR GH

HVWDFLRQDPLHQWR

$UUDQTXH \ SDUDGD GHO PRWRU
$UUDQTXH

�� 6LpQWHVH HQ HO DVLHQWR�

�� 3RQJD HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR� FRQVXOWH
$SOLFDFLyQ GHO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR� SiJLQD ���

1RWD� (O PRWRU QR DUUDQFDUi D PHQRV TXH SRQJD HO IUHQR
GH HVWDFLRQDPLHQWR R PDQWHQJD WRWDOPHQWH SLVDGR HO SHGDO
GH IUHQR�

�� 3RQJD OD WRPD GH IXHU]D �372� HQ ´2))µ
�GHVFRQHFWDGR� �)LJ� ���

�� 0XHYD OD SDODQFD GHO HVWiUWHU D OD SRVLFLyQ ´21µ
�)LJ� ���

1RWD� 6L HO PRWRU KD HVWDGR IXQFLRQDQGR \ WRGDYtD HVWi
FDOLHQWH� HV SRVLEOH TXH QR VHD QHFHVDULR UHDOL]DU HO SDVR ��

�� &RORTXH OD SDODQFD GHO DFHOHUDGRU HQ OD SRVLFLyQ )$67
�UiSLGR� �)LJ� ���

�� *LUH OD OODYH GH FRQWDFWR \ PDQWpQJDOD HQ OD SRVLFLyQ
´67$57µ �)LJ� ��� &XDQGR HO PRWRU DUUDQTXH� VXHOWH OD
OODYH�

,PSRUWDQWH 6L HO PRWRU QR DUUDQFD GHVSXpV GH JLUDU
FRQWLQXDPHQWH GXUDQWH �� VHJXQGRV� JLUH OD OODYH GH
FRQWDFWR KDVWD OD SRVLFLyQ ´2))µ \ GHMH TXH HO PRWRU GH
DUUDQTXH VH HQIUtH GXUDQWH �� VHJXQGRV� FRQVXOWH 6ROXFLyQ
GH SUREOHPDV� SiJLQD ���

�� 'HVSXpV GH TXH HO PRWRU DUUDQTXH� FRORTXH OD SDODQFD
GHO HVWiUWHU HQ OD SRVLFLyQ ´2))µ �)LJ� ��� 6L HO PRWRU
VH FDOD R IXQFLRQD LUUHJXODUPHQWH� YXHOYD D FRORFDU HO
HVWiUWHU HQ ´21µ GXUDQWH XQRV VHJXQGRV� /XHJR PXHYD
HO DFHOHUDGRU D OD SRVLFLyQ GHVHDGD� 5HSLWD HVWH
SURFHGLPLHQWR WDQWDV YHFHV FRPR VHD QHFHVDULR�

)LJXUD �
�� 7RPD GH )XHU]D ��

'(6&21(&7$'$

�� (VWiUWHU �� &21(&7$'2

�� (VWiUWHU �� '(6&21(&7$'2

)LJXUD �
�� 5iSLGD

�� /HQWD

�

�

����

�

�

����

�

)LJXUD �
�� 'HVDFWLYDGR

�� )DURV

�� 0DUFKD

�� $UUDQTXH

�

��

����

�

3DUDGD

�� 3RQJD OD WRPD GH IXHU]D �372� HQ ´2))µ
�GHVFRQHFWDGR� �)LJ� ���

 



��

�� &RORTXH OD SDODQFD GHO DFHOHUDGRU HQ XQD SRVLFLyQ
HQWUH PHGLD \ SOHQD SRWHQFLD �)LJ� ���

�� *LUH OD OODYH GH FRQWDFWR D ´2))µ �)LJ� ���

2SHUDFLyQ GH OD WRPD GH IXHU]D
�372�
/D WRPD GH IXHU]D �372� HQJUDQD \ GHVHQJUDQD OD
WUDQVPLVLyQ DO HPEUDJXH HOpFWULFR�

&XDQGR OD OODYH GH FRQWDFWR HVWi HQ SRVLFLyQ ´581µ R
´/,*+76µ \ OD WRPD GH IXHU]D �372� HVWi HQJUDQDGD
´21µ� HO LQGLFDGRU 372 HVWDUi ´21µ �HQFHQGLGR�� &XDQGR
HVWH LQGLFDGRU HVWi HQ ´21µ� VLUYH GH UHFRUGDWRULR� HO
PRWRU GH DUUDQTXH QR IXQFLRQDUi \ XVWHG GHEHUi
GHVHQJUDQDU OD WRPD GH IXHU]D DQWHV GH EDMDUVH GH OD
PiTXLQD�

&yPR HQJUDQDU OD WRPD GH IXHU]D �372�

�� 3LVH HO SHGDO GH IUHQR SDUD GHWHQHU OD PiTXLQD�

�� 7LUH GHO PDQGR GH OD WRPD GH IXHU]D �372� D OD
SRVLFLyQ ´21µ �)LJ� ���

�
�

����

)LJXUD �
�� 2II�'HVHQJUDQDGD �� 2Q�(QJUDQDGD

&yPR GHVHQJUDQDU OD WRPD GH IXHU]D
�372�

�� 3LVH HO SHGDO GH IUHQR SDUD GHWHQHU OD PiTXLQD�

�� (PSXMH HO PDQGR GH OD WRPD GH IXHU]D �372� D OD
SRVLFLyQ ´2))µ �GHVHQJUDQDGD� �)LJ� ���

(O VLVWHPD GH LQWHUUXSWRUHV GH
VHJXULGDG

6L ORV LQWHUUXSWRUHV GH VHJXULGDG VRQ
GHVFRQHFWDGRV R HVWiQ GDxDGRV� OD PiTXLQD SRGUtD
SRQHUVH HQ PDUFKD LQHVSHUDGDPHQWH� FDXVDQGR
OHVLRQHV SHUVRQDOHV�

� 1R DQXOH HO VLVWHPD GH VHJXULGDG�
� &RPSUXHEH OD RSHUDFLyQ GH ORV LQWHUUXSWRUHV GH
VHJXULGDG FDGD GtD� \ VXVWLWX\D FXDOTXLHU
LQWHUUXSWRU GDxDGR DQWHV GH RSHUDU OD PiTXLQD�

&XLGDGR

(Q TXp FRQVLVWH HO VLVWHPD GH
LQWHUUXSWRUHV GH VHJXULGDG

(O VLVWHPD GH LQWHUUXSWRUHV GH VHJXULGDG KD VLGR GLVHxDGR
SDUD LPSHGLU TXH HO PRWRU DUUDQTXH� D PHQRV TXH�

� 8VWHG HVWp VHQWDGR HQ HO DVLHQWR

� (O SHGDO GH IUHQR HVWp SLVDGR

� /D WRPD GH IXHU]D �372� HVWp HQ ´2))µ

� (O SHGDO GH FRQWURO KLGURVWiWLFR HVWp HQ SRVLFLyQ GH
3XQWR 0XHUWR�

(O VLVWHPD GH LQWHUUXSWRUHV GH VHJXULGDG HVWi GLVHxDGR
SDUD SDUDU HO PRWRU VL�

� 8VWHG VH OHYDQWD GHO DVLHQWR VLQ TXH HO SHGDO GH IUHQR
HVWp SLVDGR

� 8VWHG VH OHYDQWD GHO DVLHQWR FXDQGR OD WRPD GH IXHU]D
�372� HVWi HQ ´21µ�

� 8VWHG PXHYH HO SHGDO GH FRQWURO KLGURVWiWLFR IXHUD GH
OD SRVLFLyQ GH SXQWR PXHUWR FRQ HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR SXHVWR�

(O VLVWHPD GH LQWHUUXSWRUHV GH VHJXULGDG HVWi GLVHxDGR
SDUD SDUDU OD WRPD GH IXHU]D �372� VL�

� 8VWHG SRQH PDUFKD DWUiV FRQ OD WRPD GH IXHU]D �372�
HQJUDQDGD�

$MXVWH GHO LQWHUUXSWRU .H\&KRLFHÉ SDUD
HO IXQFLRQDPLHQWR HQ PDUFKD DWUiV

8Q VLVWHPD GH LQWHUUXSWRUHV GH VHJXULGDG LPSLGH TXH OD
WRPD GH IXHU]D �372� IXQFLRQH FXDQGR HO WUDFWRU HVWi HQ
PDUFKD DWUiV� 6L XVWHG FDPELD D OD PDUFKD DWUiV FRQ OD
WRPD GH IXHU]D HQJUDQDGD �HV GHFLU� FRQ ODV FXFKLOODV GH OD
VHJDGRUD X RWUR DFFHVRULR IXQFLRQDQGR�� OD WRPD GH IXHU]D
VH GHVHQJUDQDUi� 1R FRUWH HO FpVSHG HQ PDUFKD DWUiV D
PHQRV TXH VHD DEVROXWDPHQWH QHFHVDULR�

 



��

6L QHFHVLWD XWLOL]DU OD WRPD GH IXHU]D HQ PDUFKD DWUiV�
SXHGH GHVDFWLYDU ORV LQWHUUXSWRUHV GH VHJXULGDG XVDQGR HO
LQWHUUXSWRU .H\&KRLFH TXH HVWi VLWXDGR FHUFD GHO VRSRUWH
GHO DVLHQWR �)LJ� ���

3HOLJUR

3XHGH DWURSHOODU D XQ QLxR R D RWUD SHUVRQD VL ODV
FXFKLOODV X RWUR DFFHVRULR HVWi HQJUDQDGR \ FDXVDU
JUDYHV OHVLRQHV R OD PXHUWH�

� 1R FRUWH HO FpVSHG HQ PDUFKD DWUiV D PHQRV TXH
VHD DEVROXWDPHQWH QHFHVDULR�

� 1R LQVHUWH OD OODYH .H\&KRLFH D PHQRV TXH VHD
DEVROXWDPHQWH QHFHVDULR�

� $QWHV GH FRQGXFLU HQ PDUFKD DWUiV� PLUH
VLHPSUH KDFLD DEDMR \ GHWUiV GH 9G�

� 8WLOLFH HO LQWHUUXSWRU .H\&KRLFH ~QLFDPHQWH VL
HVWi WRWDOPHQWH VHJXUR GH TXH QLQJ~Q QLxR X
RWUD SHUVRQD DSDUHFHUi HQ OD ]RQD GH VHJDGR�

� (VWp PX\ DWHQWR GHVSXpV GH GHVDFWLYDU HO
VLVWHPD GH VHJXULGDG� SRUTXH HO VRQLGR GHO
PRWRU SXHGH LPSHGLU TXH VH Gp FXHQWD GH TXH
XQ QLxR X RWUD SHUVRQD KD HQWUDGR HQ OD ]RQD GH
WUDEDMR�

� 5HWLUH VLHPSUH WDQWR OD OODYH GH FRQWDFWR FRPR
OD OODYH .H\&KRLFH \ JXiUGHODV HQ XQ OXJDU
VHJXUR IXHUD GHO DOFDQFH GH ORV QLxRV X RWURV
XVXDULRV QR DXWRUL]DGRV FXDQGR GHMH OD XQLGDG
VLQ VXSHUYLVLyQ�

�� (QJUDQH OD WRPD GH IXHU]D�

�� ,QVHUWH OD OODYH .H\&KRLFH HQ HO LQWHUUXSWRU �)LJ� ���

P������

�

)LJXUD �
�� ,QWHUUXSWRU .H\&KRLFH

�� *LUH OD OODYH .H\&KRLFH�

8QD OX] URMD HQ OD FRQVROD GHODQWHUD VH HQFLHQGH
�)LJ� ��� LQGLFDQGR TXH HO VLVWHPD GH VHJXULGDG HVWi
GHVDFWLYDGR�

�

)LJXUD �
�� ,QGLFDGRU GH RSHUDFLyQ HQ PDUFKD DWUiV

�� 3RQJD PDUFKD DWUiV \ FRPSOHWH VX WDUHD�

�� 3DUH OD WRPD GH IXHU]D GHO PRWRU SDUD DFWLYDU HO
VLVWHPD GH VHJXULGDG�

�� 5HWLUH OD OODYH .H\&KRLFH \ JXiUGHOD HQ XQ OXJDU
VHJXUR� IXHUD GHO DOFDQFH GH ORV QLxRV�

&RPSUREDFLyQ GHO VLVWHPD GH
LQWHUUXSWRUHV GH VHJXULGDG

9HULILTXH HO VLVWHPD GH LQWHUUXSWRUHV GH VHJXULGDG FDGD
YH] TXH YD\D D XWLOL]DU OD PiTXLQD� 6L HO VLVWHPD QR
IXQFLRQD GH OD IRUPD TXH VH GHVFULEH D FRQWLQXDFLyQ�
SyQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ XQ 6HUYLFLR 7pFQLFR $XWRUL]DGR
SDUD TXH ORV UHSDUHQ LQPHGLDWDPHQWH�

�� 3RQJD HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR� 3RQJD OD WRPD GH
IXHU]D �372� HQ ´21µ� *LUH DKRUD OD OODYH GH FRQWDFWR
D OD SRVLFLyQ ´67$57µ� HO PRWRU QR GHEH DUUDQFDU�

�� (PSXMH HO PDQGR GH OD WRPD GH IXHU]D �372� D OD
SRVLFLyQ ´2))µ \ TXLWH HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR�
*LUH DKRUD OD OODYH GH FRQWDFWR D OD SRVLFLyQ ´67$57µ�
HO PRWRU QR GHEH DUUDQFDU�

�� 3RQJD HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR� PXHYD OD WRPD GH
IXHU]D �372� D ´2))µ \ PXHYD HO SHGDO GH FRQWURO
KLGURVWiWLFR KDFLD DGHODQWH GHVGH SXQWR PXHUWR� HO
PRWRU QR GHEH DUUDQFDU�

�� 3RQJD HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR \ SRQJD OD WRPD GH
IXHU]D �372� D OD SRVLFLyQ ´2))µ� $KRUD DUUDQTXH HO
PRWRU� &RQ HO PRWRU HQ PDUFKD� TXLWH HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR \ OHYiQWHVH XQ SRFR GHO DVLHQWR� HO
PRWRU GHEH SDUDUVH�

�� 3RQJD HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR \ YXHOYD D DUUDQFDU
HO PRWRU� &RQ HO PRWRU HQ PDUFKD \ HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR SXHVWR� PXHYD HO SHGDO GH FRQWURO
KLGURVWiWLFR KDFLD DGHODQWH� HO PRWRU GHEH SDUDU�

�� &RQ HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR TXLWDGR� JLUH OD OODYH
GH FRQWDFWR D 581 VLQ DUUDQFDU HO PRWRU� 3RQJD HO
PDQGR 372 HQ 21� 'HEH RtU XQ ¶FOLF· TXH LQGLFD TXH
OD 372 HVWi FRQHFWDGD� \ VH HQFHQGHUi HO LQGLFDGRU
372� 0XHYD HO SHGDO D PDUFKD DWUiV� 'HEH RtU XQ
¶FOLF· TXH LQGLFD TXH OD 372 HVWi GHVFRQHFWDGD� \ GHEH
DSDJDUVH HO LQGLFDGRU 372�

 



��

�� &RQ HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR TXLWDGR� JLUH OD OODYH
GH FRQWDFWR D 581 VLQ DUUDQFDU HO PRWRU� 3RQJD HO
PDQGR 372 HQ 21� *LUH OD OODYH .H\&KRLFH \
VXpOWHOD� (O LQGLFDGRU GH DGYHUWHQFLD GH RSHUDFLyQ HQ
PDUFKD DWUiV ´.H\&KRLFHµ GHEH HQFHQGHUVH� 0XHYD HO
SHGDO D PDUFKD DWUiV� /D 372 GHEH SHUPDQHFHU
FRQHFWDGD \ HO LQGLFDGRU 372 HQ HO VDOSLFDGHUR GHEH
SHUPDQHFHU HQFHQGLGR� (PSXMH HO PDQGR 372 D OD
SRVLFLyQ 2))� 'HEHQ DSDJDUVH HO LQGLFDGRU 372 \ HO
LQGLFDGRU GH RSHUDFLyQ HQ PDUFKD DWUiV�

0yGXOR GH LQGLFDGRUHV
(O PyGXOR GH LQGLFDGRUHV �)LJ� �� FRQWLHQH LQGLFDGRUHV
SDUD�

� 2SHUDFLyQ HQ PDUFKD DWUiV

� 7RPD GH IXHU]D �372�

� %DWHUtD

� &RQWDGRU GH KRUDV

� 7HPSHUDWXUD

� 3UHVLyQ GHO DFHLWH

� 1LYHO GH FRPEXVWLEOH

���� �� �

)LJXUD �
�� 7RPD GH IXHU]D �372�

�� 7HPSHUDWXUD

�� %DWHUtD

�� &RQWDGRU GH KRUDV

�� 1LYHO GH FRPEXVWLEOH

�� $FHLWH

�� 2SHUDFLyQ HQ PDUFKD
DWUiV

(Q ODV VLJXLHQWHV FRQGLFLRQHV� ORV LQGLFDGRUHV HVWDUiQ
HQFHQGLGRV �´21µ�� (O UHVWR GHO WLHPSR ORV LQGLFDGRUHV
GHEHQ HVWDU DSDJDGRV�

2SHUDFLyQ HQ PDUFKD DWUiV

(O LQGLFDGRU GH RSHUDFLyQ HQ PDUFKD DWUiV VH HQFHQGHUi
VLHPSUH TXH VH XWLOLFH HO LQWHUUXSWRU .H\&KRLFH SDUD
GHVDFWLYDU HO VLVWHPD GH VHJXULGDG GH RSHUDFLyQ HQ PDUFKD
DWUiV� (V XQ UHFRUGDWRULR GH TXH HO VLVWHPD GH VHJXULGDG
HVWi GHVDFWLYDGR� (O LQGLFDGRU VH DSDJD FXDQGR OD WRPD GH
IXHU]D �372� VH GHVHQJUDQD R HO PRWRU VH SDUD�

372 �WRPD GH IXHU]D�

(O LQGLFDGRU 372 HVWDUi ´21µ �HQFHQGLGR� VL OD OODYH GH
FRQWDFWR HVWi HQ SRVLFLyQ ´581µ R ´/,*+76µ \ OD WRPD
GH IXHU]D �372� HVWi HQJUDQDGD �´21µ�� &XDQGR HVWH
LQGLFDGRU HVWi ´21µ� VLUYH GH UHFRUGDWRULR� HO PRWRU GH
DUUDQTXH QR IXQFLRQDUi \ XVWHG GHEHUi GHVHQJUDQDU OD
WRPD GH IXHU]D DQWHV GH EDMDUVH GH OD PiTXLQD�

&RQWDGRU GH KRUDV

(O FRQWDGRU GH KRUDV UHJLVWUD HO Q~PHUR GH KRUDV GH
RSHUDFLyQ GH OD PiTXLQD �)LJ� ��� 6H DFWLYD FXDQGR OD
OODYH GH FRQWDFWR HVWi HQ SRVLFLyQ ´581µ R ´/,*+76µ�
8WLOLFH HO UHFXHQWR GH KRUDV SDUD SURJUDPDU HO
PDQWHQLPLHQWR UHJXODU�

%DWHUtD

(O LQGLFDGRU GH EDWHUtD HVWDUi ´21µ VL OD OODYH HVWi HQ
SRVLFLyQ ´581µ R ´/,*+76µ VL OD WHQVLyQ GH OD EDWHUtD HV
GH PHQRV GH ���� YROWLRV� R FXDQGR HO PRWRU HVWi HQ
PDUFKD \ OD VDOLGD GHO DOWHUQDGRU HV GH PiV GH
���� YROWLRV� &XDQGR HVWH LQGLFDGRU VH HQFLHQGH� HV
LPSRUWDQWH UHYLVDU OD EDWHUtD \ HO VLVWHPD HOpFWULFR FRQ HO
ILQ GH FRUUHJLU HO SUREOHPD�

1LYHO GH FRPEXVWLEOH

(O LQGLFDGRU GH QLYHO GH FRPEXVWLEOH HVWDUi ´21µ
�HQFHQGLGR� VL OD OODYH GH FRQWDFWR HVWi HQ SRVLFLyQ
´581µ R ´/,*+76µ \ HO QLYHO GH FRPEXVWLEOH HV EDMR�
TXHGDQGR DSUR[LPDGDPHQWH PHGLR OLWUR�

$FHLWH

(O LQGLFDGRU GH DFHLWH HVWDUi ´21µ �HQFHQGLGR� VL OD OODYH
GH FRQWDFWR HVWi HQ SRVLFLyQ ´581µ R ´/,*+76µ \ HO
PRWRU HVWi SDUDGR� FXDQGR HO PRWRU DUUDQFD� HO LQGLFDGRU
GHEH DSDJDUVH� &XDQGR HO PRWRU HVWi HQ PDUFKD� VL OD
SUHVLyQ GHO DFHLWH FDH SRU GHEDMR GH XQ QLYHO GH RSHUDFLyQ
VHJXUD HO LQGLFDGRU VH HQFLHQGH �´21µ�� 6L HO LQGLFDGRU VH
HQFLHQGH FRQ HO PRWRU HQ PDUFKD� SDUH HO PRWRU
LQPHGLDWDPHQWH \ FRUULMD OD FDXVD GH OD EDMD SUHVLyQ
GHO DFHLWH�

7HPSHUDWXUD

(O LQGLFDGRU GH WHPSHUDWXUD HVWDUi ´21µ �HQFHQGLGR� VL OD
OODYH GH FRQWDFWR HVWi HQ SRVLFLyQ ´581µ R ´/,*+76µ \
OD WHPSHUDWXUD GHO PRWRU VXSHUD ORV OtPLWHV GH RSHUDFLyQ
FRUUHFWRV� 3DUH HO PRWRU LQPHGLDWDPHQWH \ FRUULMD OD
FDXVD GH OD DOWD WHPSHUDWXUD�
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&RQGXFFLyQ KDFLD DGHODQWH \
KDFLD DWUiV
(O FRQWURO GHO DFHOHUDGRU UHJXOD OD YHORFLGDG GHO PRWRU HQ
USP �UHYROXFLRQHV SRU PLQXWR�� 3RQJD HO DFHOHUDGRU HQ
SRVLFLyQ ´)$67µ �UiSLGR� SDUD FRQVHJXLU HO PHMRU
UHQGLPLHQWR�

3DUD FRQGXFLU KDFLD DGHODQWH R KDFLD DWUiV� TXLWH HO IUHQR
GH HVWDFLRQDPLHQWR� FRQVXOWH &yPR TXLWDU HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR� SiJLQD ��� 3RQJD HO SLH VREUH HO SHGDO GH
FRQWURO GH WUDFFLyQ \ SLVH OHQWDPHQWH OD SDUWH VXSHULRU GHO
SHGDO SDUD GHVSOD]DUVH KDFLD DGHODQWH� R OD SDUWH LQIHULRU
GHO SHGDO SDUD GHVSOD]DUVH KDFLD DWUiV �)LJ� ���� &XDQWR
PiV PXHYD HO SHGDO GH WUDFFLyQ HQ FXDOTXLHU VHQWLGR� PiV
UiSLGDPHQWH VH GHVSOD]DUi OD PiTXLQD HQ HVH VHQWLGR�

1RWD� 3DUD GHVSOD]DUVH KDFLD DWUiV FRQ OD WRPD GH IXHU]D
HQJUDQDGD� HO VLVWHPD GH VHJXULGDG GH RSHUDFLyQ HQ
PDUFKD DWUiV GHEH VHU GHVDFWLYDGR XVDQGR HO LQWHUUXSWRU
.H\6ZLWFK XELFDGR HQ HO VRSRUWH GHO DVLHQWR� DO ODGR
GHUHFKR MXVWR SRU GHEDMR GHO DVLHQWR�

3DUD LU PiV GHVSDFLR� OHYDQWH OHQWDPHQWH HO SLH GHO SHGDO
GH FRQWURO GH WUDFFLyQ�

,PSRUWDQWH 3DUD HYLWDU GDxDU OD WUDQVPLVLyQ� TXLWH
VLHPSUH HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR DQWHV GH PRYHU HO
SHGDO GH FRQWURO GH WUDFFLyQ�

�

�

����

)LJXUD ��
�� +DFLD DGHODQWH �� +DFLD DWUiV

3DUDGD GH OD PiTXLQD
3DUD GHWHQHU OD PiTXLQD� VXHOWH HO SHGDO GH FRQWURO GH
WUDFFLyQ� GHVHQJUDQH OD WRPD GH IXHU]D �372� \ JLUH OD
OODYH GH FRQWDFWR D ´2))µ SDUD SDUDU HO PRWRU� 3RQJD
WDPELpQ HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR VL YD D GHMDU OD
PiTXLQD VLQ VXSHUYLVLyQ� FRQVXOWH $SOLFDFLyQ GHO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR� SiJLQD ��� 5HFXHUGH UHWLUDU OD OODYH GH
FRQWDFWR�

/RV QLxRV X RWUDV SHUVRQDV SRGUtDQ UHVXOWDU
OHVLRQDGRV VL PXHYHQ R LQWHQWDQ FRQGXFLU HO
WUDFWRU PLHQWUDV HVWi GHVDWHQGLGR�

5HWLUH VLHPSUH OD OODYH GH FRQWDFWR \ OD OODYH
.H\&KRLFH \ SRQJD HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR
FXDQGR GHMH OD PiTXLQD VLQ VXSHUYLVLyQ� DXQTXH
VHD SRU XQRV SRFRV PLQXWRV�

&XLGDGR

(OHYDFLyQ GH $FFHVRULRV
(O FRQWURO GH HOHYDFLyQ GH DFFHVRULRV �)LJ� ��� VH XWLOL]D
SDUD HOHYDU \ EDMDU ORV DFFHVRULRV�

&yPR HOHYDU ORV DFFHVRULRV

�� *LUH OD OODYH GH FRQWDFWR D ´21µ R ´581µ �)LJ� ����

�� (PSXMH HO LQWHUUXSWRU GH HOHYDFLyQ KDFLD DUULED �´83µ�
SDUD HOHYDU HO DFFHVRULR �)LJ� ���� (O DFFHVRULR VHUi
HOHYDGR \ PDQWHQLGR HQ SRVLFLyQ HOHYDGD�

&yPR EDMDU ORV DFFHVRULRV

�� *LUH OD OODYH GH FRQWDFWR D ´21µ R ´581µ �)LJ� ����

�� (PSXMH HO LQWHUUXSWRU GH HOHYDFLyQ KDFLD DEDMR
�´'2:1µ� SDUD EDMDU HO DFFHVRULR �)LJ� ���� (O
DFFHVRULR VHUi EDMDGR�

�

�
�

�

�

P�������

)LJXUD ��
�� /ODYH

�� ,QWHUUXSWRU GH HOHYDFLyQ
+$&,$ $55,%$

�� ,QWHUUXSWRU GH HOHYDFLyQ
+$&,$ $%$-2

�� 3RPR ¶'LDO�D�KHLJKW·

�� ,QGLFDGRU ¶'LDO�D�KHLJKW·
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$MXVWH GH 'LDO�$�+HLJKW
(O FRQWURO 'LDO�$�+HLJKW �)LJ� ��� VH XWLOL]D SDUD OLPLWDU HO
UHFRUULGR KDFLD DEDMR GHO DFFHVRULR� (O SRPR
'LDO�$�+HLJKW VH JLUD SDUD FDPELDU OD SRVLFLyQ GH HVWH
WRSH� KDFLD DUULED R KDFLD DEDMR�

�� (OHYH OD SDODQFD GH HOHYDFLyQ GH DFFHVRULRV� FRQVXOWH
&yPR HOHYDU ORV DFFHVRULRV� (Q SRVLFLyQ HOHYDGD� HO
SRPR 'LDO�$�+HLJKW �)LJ� ��� SXHGH JLUDUVH SDUD
FDPELDU OD SRVLFLyQ GHO WRSH� *LUH HQ HO VHQWLGR GH ODV
DJXMDV GHO UHORM SDUD HOHYDU� \ HQ HO VHQWLGR FRQWDULR D
ODV DJXMDV GHO UHORM SDUD EDMDU� OD DOWXUD GHO DFFHVRULR�

�� (O LQGLFDGRU 'LDO�$�+HLJKW �)LJ� ��� PRVWUDUi HO
FDPELR� GH DOWR D EDMR� GH OD DOWXUD GH HOHYDFLyQ GHO
DFFHVRULR PLHQWUDV VH UHDOL]D HO DMXVWH�

3RVLFLyQ GHO DVLHQWR
(O DVLHQWR SXHGH PRYHUVH KDFLD DGHODQWH \ KDFLD DWUiV�
&RORTXH HO DVLHQWR HQ OD SRVLFLyQ TXH OH SHUPLWD FRQWURODU
PHMRU OD PiTXLQD \ HQ OD TXH HVWp PiV FyPRGR�

�� 6XED HO DVLHQWR \ DIORMH ORV SRPRV GH DMXVWH �)LJ� ����

�� 3RQJD HO DVLHQWR HQ OD SRVLFLyQ GHVHDGD \ DSULHWH ORV
SRPRV�

P�������

�

)LJXUD ��
�� 3RPR GH DMXVWH

)DURV
/RV IDURV VH HQFLHQGHQ JLUDQGR OD OODYH GH FRQWDFWR D OD
SRVLFLyQ ´/,*+76µ �)LJ� ���� /RV IDURV VLJXHQ
HQFHQGLGRV PLHQWUDV TXH OD OODYH GH FRQWDFWR HVWi HQ
SRVLFLyQ ´/,*+76µ� LQFOXVR FXDQGR HO PRWRU HVWi SDUDGR�
5HWLUH OD OODYH FXDQGR OD PiTXLQD HVWp GHVDWHQGLGD FRQ HO
ILQ GH HYLWDU TXH VH SXHGDQ HQFHQGHU ORV IDURV� \
GHVFDUJDUVH OD EDWHUtD

����

�

)LJXUD ��
�� )DURV

$MXVWH GHO YRODQWH LQFOLQDEOH
(O YRODQWH WLHQH FXDWUR LQFOLQDFLRQHV GLVWLQWDV� &RORTXH HO
YRODQWH HQ OD SRVLFLyQ TXH OH SHUPLWD FRQWURODU PHMRU OD
PiTXLQD \ HQ OD TXH HVWp PiV FyPRGR�

�� 6XED OD SDODQFD GH LQFOLQDFLyQ SDUD GHVEORTXHDU HO
YRODQWH �)LJ� ����

�� 0XHYD HO YRODQWH D OD SRVLFLyQ PiV FyPRGD� OXHJR
VXHOWH OD SDODQFD SDUD EORTXHDUOR�

�

�

����E

)LJXUD ��
�� 3DODQFD GH LQFOLQDFLyQ �� 9RODQWH

 



��

8WLOL]DFLyQ GHO FRQWURO GH
FUXFHUR
8Q LQWHUUXSWRU GH WUHV SRVLFLRQHV� VLWXDGR HQ HO VDOSLFDGHUR
�)LJ� ��� FRQ ODV IXQFLRQHV� /RFN�6HW �%ORTXHDU�$MXVWDU�
�FRQ PXHOOH�� 2Q �$FWLYDGR� \ 8QORFN�2II
�'HVEORTXHDU�'HVDFWLYDU�� (O FRQWURO GH FUXFHUR PDQWLHQH
OD SRVLFLyQ GH FRQWURO GH WUDFFLyQ VLQ OD SUHVLyQ GHO SLH� (O
FRQWURO GH FUXFHUR HVWi GLVHxDGR SDUD HO DYDQFH KDFLD
DGHODQWH VRODPHQWH� 1R XWLOLFH HO FRQWURO GH FUXFHUR HQ
PDUFKD DWUiV�

8WLOL]DFLyQ GHO FRQWURO GH FUXFHUR

�� 3RQJD HO WUDFWRU HQ PDUFKD� &RQVXOWH &RQGXFFLyQ
KDFLD DGHODQWH \ KDFLD DWUiV� SiJLQD ��� 0DQWHQJD HO
SLH ILUPH HQ HO SHGDO GH WUDFFLyQ� \ HPSXMH HO
LQWHUUXSWRU GH FRQWURO GH FUXFHUR �)LJ� ��� D OD SRVLFLyQ
´/RFN�6HWµ�

�

�

����

)LJXUD ��
�� /RFN�6HW �$FWLYDU�$MXVWDU� �� 8QORFN�2II

�'HVDFWLYDU�'HVDFWLYDGR�

�� 6H EORTXHD HO FRQWURO GH WUDFFLyQ HQ HVD SRVLFLyQ \
XVWHG SXHGH UHWLUDU HO SLH GHO SHGDO� 6H PDQWHQGUi XQD
YHORFLGDG VREUH HO WHUUHQR FRQVWDQWH�

'HVDFWLYDFLyQ GHO FRQWURO GH FUXFHUR

�� 0DQWHQJD HO SLH ILUPH HQ HO SHGDO GH WUDFFLyQ� \
HPSXMH HO LQWHUUXSWRU GH FRQWURO GH FUXFHUR �)LJ� ��� D
OD SRVLFLyQ ´8QORFN�2IIµ�

�� 6H GHVEORTXHD HO FRQWURO GH WUDFFLyQ \ XVWHG SXHGH
DFFLRQDU HO FRQWURO GH WUDFFLyQ FRQ HO SLH�

�� 3DUD GHWHQHUVH UiSLGDPHQWH� SLVH HO IUHQR� (VWR
GHVDFWLYD DXWRPiWLFDPHQWH HO FRQWURO GH FUXFHUR� \
DSOLFD HO IUHQR DO PLVPR WLHPSR�

(PSXMDU OD PiTXLQD D PDQR
,PSRUWDQWH (PSXMH VLHPSUH OD PiTXLQD D PDQR� 1R
UHPROTXH QXQFD OD PiTXLQD SRUTXH SRGUtDQ SURGXFLUVH
GDxRV HQ HO WUDQVHMH�

3DUD HPSXMDU OD PiTXLQD

�� 'HVHQJUDQH OD WRPD GH IXHU]D �372�� \ JLUH OD OODYH GH
FRQWDFWR KDVWD OD SRVLFLyQ ´2))µ SDUD SDUDU HO PRWRU�

�� 0XHYD OD YDULOOD GH FRQWURO GH WUDFFLyQ D OD SRVLFLyQ
´386+µ �(PSXMDU�� (VWR GHVHQJUDQD HO VLVWHPD GH
WUDQVPLVLyQ \ SHUPLWH TXH ODV UXHGDV JLUHQ OLEUHPHQWH
�)LJ� ����

3DUD RSHUDU OD PiTXLQD

�� 0XHYD OD YDULOOD GH FRQWURO GH WUDFFLyQ D OD SRVLFLyQ
´23(5$7(µ �)LJ� ����

1RWD� /D PiTXLQD QR IXQFLRQDUi D PHQRV TXH OD YDULOOD GH
FRQWURO GH WUDFFLyQ HVWp HQ SRVLFLyQ ´23(5$7(µ�

�

�

�

0�������

)LJXUD ��
�� 3RVLFLyQ ´2SHUDWHµ

�2SHUDU�

�� 3RVLFLyQ ´3XVKµ �(PSXMDU�

�� 9DULOOD GH FRQWURO GH
WUDFFLyQ

 



��

0DQWHQLPLHQWR
&DOHQGDULR UHFRPHQGDGR GH PDQWHQLPLHQWR

,QWHUYDOR GH
PDQWHQLPLHQWR \

VHUYLFLR
3URFHGLPLHQWR GH PDQWHQLPLHQWR

'HVSXpV GHO SULPHU XVR � &DPELH HO DFHLWH�

&DGD XVR

� &RPSUXHEH HO QLYHO GH DFHLWH
� &RPSUXHEH HO VLVWHPD GH VHJXULGDG
� &RPSUXHEH HO IUHQR
� /LPSLH HO H[WHULRU GHO PRWRU

&DGD � KRUDV � &RPSUXHEH HO HOHFWUROLWR GH OD EDWHUtD

&DGD �� KRUDV

� /LPSLH HO OLPSLDGRU GH DLUH GH JRPDHVSXPD�

� &RPSUXHEH OD�V� EXMtD�V�
� &RPSUXHEH OD SUHVLyQ GH ORV QHXPiWLFRV
� &RPSUXHEH OD FRQYHUJHQFLD GH ODV UXHGDV GHODQWHUDV

&DGD �� KRUDV
� (QJUDVH HO FKDVLV�

� &RPSUXHEH TXH ODV FRUUHDV QR WLHQHQ GHVJDVWH�JULHWDV

&DGD ��� KRUDV
� &DPELH HO DFHLWH�

� &DPELH HO OLPSLDGRU GH DLUH GH SDSHO
� &DPELH HO ILOWUR GH FRPEXVWLEOH

&DGD ��� KRUDV � &DPELH HO ILOWUR GH DFHLWH�

$QWHV GHO
DOPDFHQDPLHQWR

� &DPELH HO ILOWUR GH DFHLWH
� &RPSUXHEH HO IUHQR
� (QJUDVH HO FKDVLV
� 0DQWHQLPLHQWR GHO OLPSLDGRU GH DLUH GH JRPDHVSXPD
� &DPELH HO OLPSLDGRU GH DLUH GH SDSHO
� &RPSUXHEH OD�V� EXMtD�V�
� &RPSUXHEH TXH ODV FRUUHDV QR WLHQHQ GHVJDVWH�JULHWDV
� 'UHQH OD JDVROLQD
� /LPSLH HO H[WHULRU GHO PRWRU
� 3LQWH FXDOTXLHU VXSHUILFLH GHVFRQFKDGD
� &RPSUXHEH HO HOHFWUROLWR GH OD EDWHUtD
� &DUJXH OD EDWHUtD \ GHVFRQHFWH ORV FDEOHV
� &DPELH HO ILOWUR GH FRPEXVWLEOH
� &RPSUXHEH OD SUHVLyQ GH ORV QHXPiWLFRV
� &RPSUXHEH OD FRQYHUJHQFLD GH ODV UXHGDV GHODQWHUDV

'HVSXpV GHO
DOPDFHQDPLHQWR

� &RPSUXHEH HO VLVWHPD GH VHJXULGDG
� &RPSUXHEH HO IUHQR
� &RPSUXHEH OD�V� EXMtD�V�
� &RPSUXHEH HO HOHFWUROLWR GH OD EDWHUtD
� &RPSUXHEH OD SUHVLyQ GH ORV QHXPiWLFRV

�0iV D PHQXGR HQ FRQGLFLRQHV VXFLDV R SROYRULHQWDV

,PSRUWDQWH &RQVXOWH HQ HO PDQXDO GHO RSHUDGRU GHO PRWRU SURFHGLPLHQWRV DGLFLRQDOHV GH PDQWHQLPLHQWR�

 



��

&XLGDGR

6L GHMD OD OODYH HQ HO LQWHUUXSWRU GH HQFHQGLGR� DOJXLHQ SRGUtD DUUDQFDU HO PRWRU
DFFLGHQWDOPHQWH \ FDXVDU OHVLRQHV JUDYHV D XVWHG R D RWUDV SHUVRQDV�

5HWLUH OD OODYH GHO LQWHUUXSWRU GH HQFHQGLGR \ GHVFRQHFWH HO FDEOH GH OD EXMtD DQWHV GH UHDOL]DU
FXDOTXLHU RSHUDFLyQ GH PDQWHQLPLHQWR� $SDUWH HO FDEOH SDUD HYLWDU VX FRQWDFWR DFFLGHQWDO FRQ
OD EXMtD�

/LPSLDGRU GH DLUH
,QWHUYDORV GH PDQWHQLPLHQWR�HVSHFLILFD�
FLRQHV

)LOWUR GH JRPDHVSXPD� /LPSLH \ HPSDSH GH DFHLWH
GHVSXpV GH FDGD �� KRUDV GH RSHUDFLyQ R FDGD DxR� OR TXH
RFXUUD SULPHUR�

)LOWUR GH SDSHO� &DPELH GHVSXpV GH FDGD ��� KRUDV GH
RSHUDFLyQ R FDGD DxR� OR TXH RFXUUD SULPHUR�

1RWD� +DJD HO PDQWHQLPLHQWR GHO OLPSLDGRU GH DLUH FRQ
PD\RU IUHFXHQFLD �GHVSXpV GH SRFDV KRUDV� VL HO HQWRUQR
GH WUDEDMR HV PX\ SROYRULHQWR R DUHQRVR�

&yPR UHWLUDU ORV ILOWURV GH JRPDHVSXPD \
SDSHO

�� 'HVFRQHFWH OD WRPD GH IXHU]D �372�� SRQJD HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR \ JLUH OD OODYH GH FRQWDFWR D OD
SRVLFLyQ ´2))µ SDUD GHWHQHU HO PRWRU� 5HWLUH OD OODYH
GH FRQWDFWR�

�� $EUD HO FDSy�

�� /LPSLH DOUHGHGRU GHO OLPSLDGRU GH DLUH GH IRUPD TXH OD
VXFLHGDG QR SHQHWUH HQ HO PRWRU \ FDXVH GDxRV� 5HWLUH
HO SRPR \ OD WDSD GHO OLPSLDGRU GH DLUH �)LJ� ����

P������

�
� �

�

�

�

�
�

�

�� ��

)LJXUD ��
�� 3RPR

�� 7DSD GHO OLPSLDGRU GH DLUH

�� 7XHUFD GH OD WDSD

�� 7DSD

�� )LOWUR GH JRPDHVSXPD

�� )LOWUR GH SDSHO

�� -XQWD GH JRPD

�� %DVH GHO OLPSLDGRU GH DLUH

�� -XQWD GHO SRPR

��� 'HIOHFWRU

��� -XQWD GHO GHIOHFWRU

�� 'HVOLFH FXLGDGRVDPHQWH HO ILOWUR GH JRPDHVSXPD SDUD
VHSDUDUOR GHO ILOWUR GH SDSHO �)LJ� ����

�� 'HVHQURVTXH OD WXHUFD GH OD WDSD \ UHWLUH OD WDSD \ HO
ILOWUR GH SDSHO �)LJ� ����

&yPR OLPSLDU ORV ILOWURV GH JRPDHVSXPD
\ SDSHO

�� )LOWUR GH JRPDHVSXPD

$� /DYH HO ILOWUR GH JRPDHVSXPD FRQ MDEyQ OtTXLGR \
DJXD WHPSODGD� &XDQGR HO ILOWUR HVWp OLPSLR�
HQMXiJXHOR ELHQ�

%� 6HTXH HO ILOWUR DSUHWiQGROR FRQ XQ SDxR OLPSLR�

&� 3RQJD DFHLWH HQ HO ILOWUR �)LJ� ���� $SULHWH HO ILOWUR
SDUD GLVWULEXLU HO DFHLWH�

,PSRUWDQWH 6XVWLWX\D HO ILOWUR GH JRPDHVSXPD VL HVWi
URWR R GHVJDVWDGR�

�

����

�

)LJXUD ��
�� )LOWUR GH JRPDHVSXPD �� $FHLWH

�� )LOWUR GH SDSHO

$� *ROSHH VXDYHPHQWH HO ILOWUR HQ XQD VXSHUILFLH SODQD
SDUD HOLPLQDU SROYR \ VXFLHGDG �)LJ� ����

%� ,QVSHFFLRQH HO ILOWUR SRU VL HVWXYLHUD URWR� WXYLHUD
XQD SHOtFXOD DFHLWRVD R OD MXQWD GH JRPD HVWXYLHUD
GDxDGD�

,PSRUWDQWH 1R OLPSLH QXQFD HO ILOWUR GH SDSHO FRQ DLUH
R OtTXLGRV D SUHVLyQ� FRPR SRU HMHPSOR GLVROYHQWH�
JDVROLQD R TXHURVHQR� 6XVWLWX\D HO ILOWUR GH SDSHO VL HVWi
GDxDGR R VL QR SXHGH VHU OLPSLDGR D IRQGR�

 



��

�

����

�

)LJXUD ��
�� )LOWUR GH SDSHO �� -XQWD GH JRPD

&yPR LQVWDODU ORV ILOWURV GH JRPDHVSXPD
\ SDSHO

,PSRUWDQWH 3DUD HYLWDU GDxDU HO PRWRU� QR KDJD
IXQFLRQDU QXQFD HO PRWRU VLQ TXH HVWp LQVWDODGR HO
FRQMXQWR FRPSOHWR GHO OLPSLDGRU GH DLUH� FRQ ILOWURV GH
JRPDHVSXPD \ SDSHO�

�� 'HVOLFH FXLGDGRVDPHQWH HO ILOWUR GH JRPDHVSXPD VREUH
HO ILOWUR GH SDSHO �)LJ� ����

�� 'HVOLFH HO FRQMXQWR GHO OLPSLDGRU GH DLUH \ OD WDSD
VREUH OD YDULOOD ODUJD� $KRUD DSULHWH OD WXHUFD GH OD WDSD
FRQ ORV GHGRV VRODPHQWH FRQWUD OD WDSD �)LJ� ����

1RWD� &RPSUXHEH TXH OD MXQWD GH JRPD TXHGD SODQD
FRQWUD OD EDVH \ OD WDSD GHO OLPSLDGRU GH DLUH�

�� ,QVWDOH OD WDSD GHO OLPSLDGRU GH DLUH �)LJ� ����

�� &LHUUH HO FDSy�

$FHLWH GHO PRWRU
,QWHUYDORV GH PDQWHQLPLHQWR�HVSHFLILFD�
FLRQHV

&DPELR GH DFHLWH�

� 'HVSXpV GH ODV SULPHUDV � KRUDV GH IXQFLRQDPLHQWR�

� 'HVSXpV GH FDGD ��� KRUDV GH IXQFLRQDPLHQWR

1RWD� &DPELH HO DFHLWH FRQ PiV IUHFXHQFLD FXDQGR OD
]RQD GH RSHUDFLRQHV HV H[WUHPDGDPHQWH SROYRULHQWD R
DUHQRVD�

7LSR GH DFHLWH� $FHLWH GHWHUJHQWH �VHUYLFLR $3, 6) R 6*�

&DSDFLGDG GHO FiUWHU� FRQ ILOWUR� ��� OLWURV�

9LVFRVLGDG� FRQVXOWH HO FXDGUR VLJXLHQWH

)
���� � �� �� �� �� ���

�

&
����

�
���� ���� � �� �� �� ��

87,/,&( /26 $&(,7(6 &21 /$6 6,*8,(17(6
9,6&26,'$'(6 6$(

��

9HULILFDFLyQ GHO QLYHO GH DFHLWH

�� $SDUTXH OD PiTXLQD VREUH XQD VXSHUILFLH QLYHODGD�
GHVHQJUDQH OD WRPD GH IXHU]D �372�� SRQJD HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR \ JLUH OD OODYH GH FRQWDFWR KDVWD OD
SRVLFLyQ ´2))µ SDUD SDUDU HO PRWRU� 5HWLUH OD OODYH GH
FRQWDFWR�

�� $EUD HO FDSy�

�� /LPSLH DOUHGHGRU GH OD YDULOOD GH QLYHO GH DFHLWH
�)LJ� ��� GH IRUPD TXH OD VXFLHGDG QR SHQHWUH SRU HO
RULILFLR GH OOHQDGR \ FDXVH GDxRV HQ HO PRWRU�

�� 'HVHQURVTXH OD YDULOOD GH DFHLWH \ OLPSLH HO H[WUHPR
PHWiOLFR �)LJ� ����

�� 'HVOLFH OD YDULOOD D IRQGR HQ HO WXER GH OOHQDGR� QR OD
HQURVTXH HQ HO WXER �)LJ� ���� 5HWLUH OD YDULOOD \
REVHUYH HO H[WUHPR PHWiOLFR� 6L HO QLYHO GH DFHLWH HV
EDMR� YLHUWD OHQWDPHQWH HQ HO WXER GH OOHQDGR VyOR OD
FDQWLGDG GH DFHLWH VXILFLHQWH SDUD TXH HO QLYHO OOHJXH D
OD PDUFD ´)8//µ �OOHQR��

,PSRUWDQWH 1R OOHQH H[FHVLYDPHQWH HO FiUWHU GH DFHLWH
\D TXH SRGUtD GDxDU HO PRWRU�

� �

�

)LJXUD ��
�� 9DULOOD GH DFHLWH

�� ([WUHPR PHWiOLFR

�� 7XER GH OOHQDGR

 



��

&yPR FDPELDU�GUHQDU HO DFHLWH

�� $UUDQTXH HO PRWRU \ GpMHOR IXQFLRQDU GXUDQWH FLQFR
PLQXWRV� 'H HVWD IRUPD� HO DFHLWH VH FDOHQWDUi \ VHUi
PiV IiFLO GUHQDUOR�

�� $SDUTXH OD PiTXLQD GH PDQHUD TXH HO ODGR GH GUHQDMH
HVWp OLJHUDPHQWH PiV EDMR TXH HO ODGR RSXHVWR SDUD
DVHJXUDU TXH HO DFHLWH VH GUHQH FRPSOHWDPHQWH� /XHJR
GHVHQJUDQH OD WRPD GH IXHU]D �372�� SRQJD HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR \ JLUH OD OODYH GH FRQWDFWR D OD
SRVLFLyQ ´2))µ SDUD SDUDU HO PRWRU� 5HWLUH OD OODYH GH
FRQWDFWR�

�� $EUD HO FDSy�

�� &RORTXH XQ UHFLSLHQWH GHEDMR GHO RULILFLR GH GUHQDMH GH
DFHLWH� $EUD HO WDSyQ GH YDFLDGR JLUiQGROR HQ HO
VHQWLGR FRQWUDULR D ODV DJXMDV GHO UHORM ��� GH YXHOWD \
WLUDQGR KDFLD IXHUD �)LJ� ����

�� &XDQGR HO DFHLWH VH KD\D YDFLDGR FRPSOHWDPHQWH�
FLHUUH HO WDSyQ GH YDFLDGR HPSXMiQGROR KDFLD GHQWUR \
JLUDQGR ��� GH YXHOWD HQ HO VHQWLGR GH ODV DJXMDV GHO
UHORM�

1RWD� (OLPLQH HO DFHLWH XVDGR HQ XQ FHQWUR GH UHFLFODMH
KRPRORJDGR�

� 0�������

)LJXUD ��
�� 7DSyQ GH YDFLDGR GH DFHLWH

�� $JUHJXH OHQWDPHQWH XQ ��� GH OD FDQWLGDG
HVSHFLILFDGD GH DFHLWH SRU HO WXER GH OOHQDGR �)LJ� ����
$KRUD FRPSUXHEH HO QLYHO GH DFHLWH� FRQVXOWH
9HULILFDFLyQ GHO QLYHO GH DFHLWH� SiJLQD ��� $xDGD PiV
DFHLWH OHQWDPHQWH KDVWD TXH OOHJXH D OD PDUFD ´)8//µ
GH OD YDULOOD�

&DPELR GHO ILOWUR GH DFHLWH

,QWHUYDORV GH PDQWHQLPLHQWR�HVSHFLILFD�
FLRQHV

6XVWLWX\D HO ILOWUR GH DFHLWH FDGD ��� KRUDV R HQ FDPELRV
GH DFHLWH DOWHUQDWLYRV�

1RWD� &DPELH HO ILOWUR GH DFHLWH FRQ PiV IUHFXHQFLD VL OD
]RQD GH RSHUDFLRQHV HV H[WUHPDGDPHQWH SROYRULHQWD R
DUHQRVD�

�� 'UHQH HO DFHLWH GHO PRWRU� FRQVXOWH &yPR
FDPELDU�GUHQDU HO DFHLWH� SiJLQD ���

�� 5HWLUH HO ILOWUR XVDGR \ OLPSLH FRQ XQ SDxR OD
VXSHUILFLH GH OD MXQWD GHO DGDSWDGRU GHO ILOWUR �)LJ� ����

�� $SOLTXH XQD FDSD ILQD GH DFHLWH QXHYR D OD MXQWD GH
JRPD VREUH HO ILOWUR QXHYR �)LJ� ����

����
�

�

�

)LJXUD ��
�� )LOWUR GH DFHLWH

�� -XQWD

�� $GDSWDGRU

�� ,QVWDOH HO ILOWUR GH DFHLWH QXHYR HQ HO DGDSWDGRU GHO
ILOWUR� *LUH HO ILOWUR HQ HO VHQWLGR GH ODV DJXMDV GHO UHORM
KDVWD TXH OD MXQWD GH JRPD HQWUH HQ FRQWDFWR FRQ HO
DGDSWDGRU GHO ILOWUR� OXHJR DSULHWH HO ILOWUR PHGLD YXHOWD
PiV �)LJ� ����

�� /OHQH HO FiUWHU FRQ HO WLSR GH DFHLWH FRUUHFWR� FRQVXOWH
&yPR FDPELDU�GUHQDU HO DFHLWH� SiJLQD ���

%XMtD
,QWHUYDORV GH PDQWHQLPLHQWR�HVSHFLILFD�
FLRQHV

&RPSUXHEH OD�V� EXMtD�V� FDGD ��� KRUDV GH
IXQFLRQDPLHQWR� $QWHV GH LQVWDODU OD EXMtD� DVHJ~UHVH GH
TXH OD GLVWDQFLD HQWUH ORV HOHFWURGRV FHQWUDO \ ODWHUDO HV
FRUUHFWD� 8WLOLFH XQD OODYH SDUD EXMtDV SDUD GHVPRQWDU H
LQVWDODU OD�V� EXMtD�V� \ XQD JDOJD GH HVSHVRUHV�KHUUDPLHQWD
GH VHSDUDFLyQ GH HOHFWURGRV SDUD FRPSUREDU \ DMXVWDU OD
GLVWDQFLD HQWUH ORV PLVPRV�

7LSR� &KDPSLRQ 5&���<& �R HTXLYDOHQWH�

+XHFR HQWUH (OHFWURGRV� ���� PP

&yPR UHWLUDU OD�V� EXMtD�V�

�� 'HVFRQHFWH OD WRPD GH IXHU]D �372�� SRQJD HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR \ JLUH OD OODYH GH FRQWDFWR D OD
SRVLFLyQ ´2))µ SDUD GHWHQHU HO PRWRU� 5HWLUH OD OODYH
GH FRQWDFWR�

�� $EUD HO FDSy�

 



��

�� 'HVFRQHFWH HO�ORV FDEOH�V� GH OD EXMtD�V� �)LJ� ����
$KRUD OLPSLH DOUHGHGRU GH OD�V� EXMtD�V� SDUD HYLWDU TXH
HQWUH VXFLHGDG HQ HO PRWRU� OR TXH SRGUtD GDxDUOR�

�� 5HWLUH OD�V� EXMtD�V��

�
�

0�������

)LJXUD ��
�� &DEOH GH OD EXMtD �� %XMtD

,QVSHFFLyQ GH OD EXMtD

�� 0LUH OD SDUWH FHQWUDO GH OD�V� EXMtD�V� �)LJ� ���� 6L VH
REVHUYD XQ FRORU JULV R PDUUyQ FODUR HQ HO DLVODQWH� HO
PRWRU HVWi IXQFLRQDQGR FRUUHFWDPHQWH� 6L HO DLVODQWH
DSDUHFH GH FRORU QHJUR� VLJQLILFD TXH HO OLPSLDGRU GH
DLUH HVWi VXFLR�

,PSRUWDQWH 1R OLPSLH QXQFD OD�V� EXMtD�V�� &DPELH
VLHPSUH OD�V� EXMtD�V� VL WLHQH�Q� XQ UHYHVWLPLHQWR QHJUR�
HOHFWURGRV GHVJDVWDGRV� XQD SHOtFXOD DFHLWRVD R JULHWDV�

�� &RPSUXHEH OD VHSDUDFLyQ HQWUH ORV HOHFWURGRV FHQWUDO \
ODWHUDO �)LJ� ���� 6L OD GLVWDQFLD QR HV FRUUHFWD� GREOH HO
HOHFWURGR ODWHUDO �)LJ� ����

���� PP

� �

�

)LJXUD ��
�� $LVODQWH GHO HOHFWURGR

FHQWUDO

�� (OHFWURGR ODWHUDO

�� +XHFR HQWUH HOHFWURGRV
�QR D HVFDOD�

&yPR LQVWDODU OD EXMtD�V�

�� ,QVWDOH OD�V� EXMtD�V�� &RPSUXHEH TXH OD GLVWDQFLD HQWUH
ORV HOHFWURGRV HV FRUUHFWD�

�� $SULHWH OD�V� EXMtD�V� D �� 1P�

�� &RQHFWH HO�ORV FDEOH�V� D OD EXMtD�V� �)LJ� ����

�� &LHUUH HO FDSy�

(QJUDVH \ OXEULFDFLyQ
,QWHUYDORV GH PDQWHQLPLHQWR�HVSHFLILFD�
FLRQHV

(QJUDVH OD PiTXLQD FDGD �� KRUDV GH IXQFLRQDPLHQWR R
XQD YH] DO DxR� OR TXH RFXUUD SULPHUR� (QJUDVH FRQ PiV
IUHFXHQFLD VL ODV FRQGLFLRQHV GH IXQFLRQDPLHQWR VRQ
H[WUHPDGDPHQWH SROYRULHQWDV R FRQ DUHQD�

7LSR GH JUDVD� *UDVD PXOWLXVRV�

&yPR HQJUDVDU

�� 'HVFRQHFWH OD WRPD GH IXHU]D �372�� SRQJD HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR \ JLUH OD OODYH GH FRQWDFWR D OD
SRVLFLyQ ´2))µ SDUD GHWHQHU HO PRWRU� 5HWLUH OD OODYH
GH FRQWDFWR�

�� /LPSLH FRQ XQ WUDSR ORV SXQWRV GH HQJUDVH� $VHJ~UHVH
GH UDVFDU FXDOTXLHU SLQWXUD TXH KXELHUD VREUH ORV
SXQWRV GH HQJUDVH�

�� &RQHFWH XQD SLVWROD GH HQJUDVDU DO SXQWR GH HQJUDVH�
%RPEHH JUDVD KDVWD TXH HPSLHFH D UH]XPDU JUDVD GH
ORV FRMLQHWHV�

�� /LPSLH FXDOTXLHU H[FHVR GH JUDVD�

'yQGH HQJUDVDU

�� /XEULTXH ODV UXHGDV GHODQWHUDV \ ORV KXVLOORV KDVWD TXH
HPSLHFH D UH]XPDU JUDVD GH ORV FRMLQHWHV �)LJ� ����

�� /XEULTXH HO SLYRWH GHO HMH GHODQWHUR �)LJ� ����

����

)LJXUD ��

 



��

�� /XEULTXH HO SHGDO GH FRQWURO GH WUDFFLyQ HQ ORV
PRGHORV KLGURVWiWLFRV �R ORV SHGDOHV GH IUHQR \
HPEUDJXH HQ ORV PRGHORV FRQ WUDQVPLVLyQ SRU
HQJUDQDMHV� GRQGH SLYRWDQ HQ HO HMH GH PRQWDMH
�)LJ� ����

����

)LJXUD ��

3UHVLyQ GH ORV QHXPiWLFRV
,QWHUYDORV GH PDQWHQLPLHQWR�HVSHFLILFD�
FLRQHV

0DQWHQJD OD SUHVLyQ HVSHFLILFDGD GH ORV QHXPiWLFRV
GHODQWHURV \ WUDVHURV� 9HULILTXH OD SUHVLyQ HQ OD YiOYXOD
FDGD �� KRUDV GH RSHUDFLyQ R FDGD PHV� OR TXH RFXUUD
SULPHUR �)LJ� ���� /DV OHFWXUDV GH SUHVLyQ VRQ PiV H[DFWDV
FXDQGR ORV QHXPiWLFRV HVWiQ IUtRV�

3UHVLyQ� �� SVL ���� N3D� GHODQWH \ GHWUiV

�
����

)LJXUD ��
�� 9iVWDJR GH OD YiOYXOD

)UHQR
3RQJD VLHPSUH HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR FXDQGR SDUH OD
PiTXLQD R FXDQGR OD GHMH GHVDWHQGLGD� 6L HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR QR LQPRYLOL]D HO WUDFWRU� HV QHFHVDULR
UHDOL]DU XQ DMXVWH�

&RPSUREDFLyQ GHO IUHQR

�� $SDUTXH OD PiTXLQD VREUH XQD VXSHUILFLH QLYHODGD�
GHVHQJUDQH OD WRPD GH IXHU]D �372�� SRQJD HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR \ JLUH OD OODYH GH FRQWDFWR KDVWD OD
SRVLFLyQ ´2))µ SDUD SDUDU HO PRWRU� 5HWLUH OD OODYH GH
FRQWDFWR�

�� /DV UXHGDV WUDVHUDV GHEHQ EORTXHDUVH \ GHUUDSDU VL
XVWHG LQWHQWD HPSXMDU HO WUDFWRU KDFLD DGHODQWH� (V
QHFHVDULR DMXVWDU VL ODV UXHGDV JLUDQ \ QR VH EORTXHDQ�
FRQVXOWH OD VHFFLyQ $MXVWH GHO IUHQR� HQ OD SiJLQD ���

�� 4XLWH HO IUHQR \ PXHYD OD YDULOOD GH FRQWURO GH WUDFFLyQ
D OD SRVLFLyQ ´386+µ� FRQVXOWH (PSXMDU OD PiTXLQD D
PDQR� SiJLQD ��� /DV UXHGDV GHEHQ JLUDU OLEUHPHQWH�

�� 6L DPEDV FRQGLFLRQHV VH FXPSOHQ QR VH UHTXLHUH DMXVWH
DOJXQR�

$MXVWH GHO IUHQR

�� 5HYLVH HO IUHQR DQWHV GH DMXVWDUOR� FRQVXOWH OD VHFFLyQ
&RPSUREDFLyQ GHO IUHQR� HQ OD SiJLQD ���

�� 4XLWH HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR� FRQVXOWH &yPR
TXLWDU HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR� SiJLQD ���

�� 3DUD DMXVWDU HO IUHQR� UHWLUH HO SDVDGRU \ DIORMH XQ SRFR
OD WXHUFD GH DMXVWH GHO IUHQR �)LJ� ����

�� ,QVHUWH FXLGDGRVDPHQWH XQD JDOJD GH ���� PP HQWUH HO
GLVFR GH IUHQR \ OD SLQ]D GH IUHQR �)LJ� ����

�� $SULHWH OD WXHUFD GH DMXVWH GHO IUHQR KDVWD TXH VH QRWH
XQD OLJHUD UHVLVWHQFLD HQ OD JDOJD DO LQVHUWDUOD \ VDFDUOD�
,QVWDOH HO SDVDGRU�

�� 9HULILTXH GH QXHYR OD RSHUDFLyQ GHO IUHQR� FRQVXOWH
9HULILFDFLyQ GHO IUHQR� SiJLQD ���

,PSRUWDQWH &RQ HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR TXLWDGR�
ODV UXHGDV WUDVHUDV GHEHQ JLUDU OLEUHPHQWH FXDQGR VH
HPSXMD HO WUDFWRU� 6L QR VH SXHGHQ FRQVHJXLU OD KROJXUD GH
���� PP \ OD URWDFLyQ OLEUH GH ODV UXHGDV� SyQJDVH HQ
FRQWDFWR LQPHGLDWDPHQWH FRQ $VLVWHQFLD 7pFQLFD�

������PP
0�������

�

)LJXUD ��
�� 7XHUFD GH DMXVWH GHO IUHQR

�� 3DVDGRU

�� 3DUWH GHUHFKD GHODQWHUD
GHO WUDQVHMH

 



��

'HSyVLWR GH FRPEXVWLEOH
'UHQDMH GHO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH

3HOLJUR

%DMR FLHUWDV FRQGLFLRQHV OD JDVROLQD HV
H[WUHPDGDPHQWH LQIODPDEOH \ DOWDPHQWH
H[SORVLYD� 8Q LQFHQGLR R XQD H[SORVLyQ FDXVDGRV
SRU OD JDVROLQD SXHGH FDXVDU TXHPDGXUDV DO
RSHUDGRU \ D RWUDV SHUVRQDV \ FDXVDU GDxRV
PDWHULDOHV�

� 'UHQH OD JDVROLQD GHO GHSyVLWR FXDQGR HO PRWRU
HVWp IUtR� 5HDOLFH HVWD RSHUDFLyQ HQ XQ iUHD
DELHUWD� /LPSLH OD JDVROLQD GHUUDPDGD�

� 1R IXPH QXQFD PLHQWUDV GUHQD OD JDVROLQD \
PDQWpQJDVH DOHMDGR GH OODPDV GHVQXGDV R GH
OXJDUHV GRQGH XQD FKLVSD SXGLHUD LQIODPDU ORV
YDSRUHV GH JDVROLQD�

�� &RORTXH OD PiTXLQD HQ XQD VXSHUILFLH QLYHODGD� SDUD
DVHJXUDU TXH HO GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH VH GUHQH
FRPSOHWDPHQWH� /XHJR GHVFRQHFWH OD WRPD GH IXHU]D
�372�� SRQJD HO IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR \ JLUH OD
OODYH GH FRQWDFWR D OD SRVLFLyQ ´2))µ SDUD GHWHQHU HO
PRWRU� 5HWLUH OD OODYH GH FRQWDFWR�

�� &LHUUH OD YiOYXOD GH FLHUUH GHO FRPEXVWLEOH HQ HO
GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH �)LJ� ����

����

�

)LJXUD ��
�� 9iOYXOD GH FLHUUH GH FRPEXVWLEOH

�� $EUD HO FDSy�

�� $SULHWH ORV H[WUHPRV GH OD DEUD]DGHUD \ GHVOtFHOD SRU
HO WXER GH FRPEXVWLEOH KDFLD HO GHSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH �)LJ� ����

�� 5HWLUH HO WXER GH FRPEXVWLEOH GHO ILOWUR �)LJ� ���� $EUD
OD YiOYXOD GH FLHUUH GHO FRPEXVWLEOH \ GHMH TXH OD
JDVROLQD VH GUHQH HQ XQ UHFLSLHQWH GH FRPEXVWLEOH
KRPRORJDGR�

1RWD� eVWH HV HO PRPHQWR PiV DGHFXDGR SDUD LQVWDODU XQ
QXHYR ILOWUR GH FRPEXVWLEOH� SRUTXH HO GHSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH HVWi YDFtR�

�� ,QVWDOH HO WXER GH FRPEXVWLEOH HQ HO ILOWUR� $FHUTXH OD
DEUD]DGHUD DO ILOWUR SDUD ILMDU HO WXER GH FRPEXVWLEOH DO
ILOWUR� &RQVXOWH &DPELR GHO ILOWUR GH FRPEXVWLEOH HQ OD
SiJLQD ���

�

�

�

0�������

)LJXUD ��
�� $EUD]DGHUD

�� 7XER GH FRPEXVWLEOH

�� )LOWUR

)LOWUR GH FRPEXVWLEOH
,QWHUYDORV GH PDQWHQLPLHQWR�HVSHFLILFD�
FLRQHV

&DPELH HO ILOWUR GH FRPEXVWLEOH FDGD ��� KRUDV GH
IXQFLRQDPLHQWR R XQD YH] DO DxR� OR TXH VXFHGD SULPHUR�

&DPELR GHO ILOWUR GH FRPEXVWLEOH

1R LQVWDOH QXQFD XQ ILOWUR VXFLR TXH KD\D VLGR GHVPRQWDGR
GHO WXER GH FRPEXVWLEOH�

�� 'HVFRQHFWH OD WRPD GH IXHU]D �372�� SRQJD HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR \ JLUH OD OODYH GH FRQWDFWR D OD
SRVLFLyQ ´2))µ SDUD GHWHQHU HO PRWRU� 5HWLUH OD OODYH
GH FRQWDFWR�

�� &LHUUH OD YiOYXOD GH FLHUUH GHO FRPEXVWLEOH HQ HO
GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH �)LJ� ����

�� $EUD HO FDSy�

 



��

�� $SULHWH ORV H[WUHPRV GH ODV DEUD]DGHUDV \ GHVOtFHODV
SRU HO WXER DOHMiQGRODV GHO ILOWUR �)LJ� ����

�� 'HVPRQWH HO ILOWUR GH ORV WXERV GH FRPEXVWLEOH�

�

�

�

0�������

)LJXUD ��
�� $EUD]DGHUD

�� 7XER GH FRPEXVWLEOH

�� )LOWUR

�� ,QVWDOH XQ ILOWUR QXHYR \ DFHUTXH ODV DEUD]DGHUDV DO
ILOWUR�

�� $EUD OD YiOYXOD GH FLHUUH GHO FRPEXVWLEOH HQ HO
GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH �)LJ� ����

�� &LHUUH HO FDSy�

&RQYHUJHQFLD GH ODV UXHGDV
GHODQWHUDV
,QWHUYDOR GH VHUYLFLR�HVSHFLILFDFLyQ

0DQWHQJD OD FRQYHUJHQFLD HVSHFLILFDGD GH ODV UXHGDV
GHODQWHUDV� 6L VH SURGXFH XQ GHVJDVWH GHVLJXDO GH ORV
QHXPiWLFRV� GDxRV DO FpVSHG R GLILFXOWDGHV SDUD GLULJLU OD
PiTXLQD� SXHGH VHU QHFHVDULR DMXVWDUOD� &RPSUXHEH OD
FRQYHUJHQFLD FDGD ��� KRUDV GH RSHUDFLyQ R FDGD DxR� OR
TXH RFXUUD SULPHUR �)LJ� ����

(VSHFLILFDFLyQ� &RQYHUJHQFLD GH � �� � PP HQ ODV UXHGDV
GHODQWHUDV�

&yPR PHGLU OD FRQYHUJHQFLD

�� 'HVFRQHFWH OD WRPD GH IXHU]D �372�� SRQJD HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR \ JLUH OD OODYH GH FRQWDFWR D OD
SRVLFLyQ ´2))µ SDUD SDUDU HO PRWRU� 5HWLUH OD OODYH GH
FRQWDFWR�

�� (PSXMH KDFLD IXHUD OD SDUWH GHODQWHUD GH ORV
QHXPiWLFRV SDUD HOLPLQDU OD KROJXUD QRUPDO GHO
DFRSODPLHQWR�

�� 0LGD OD GLVWDQFLD HQWUH ODV OODQWDV D OD DOWXUD GHO HMH �HQ
OD SDUWH GHODQWHUD \ WUDVHUD GH ODV UXHGDV� �)LJ� ����

�� /D GLVWDQFLD GHODQWHUD GHEH VHU PHQRU TXH OD WUDVHUD�
VHJ~Q OR HVSHFLILFDGR�

�

�

�

�

P������

)LJXUD ��
�� 0LGD DTXt

�� 3DUWH SODQD

�� &RQWUDWXHUFD

�� 3DODQFD GH GLUHFFLyQ

&yPR DMXVWDU OD FRQYHUJHQFLD

�� &RPSUXHEH OD FRQYHUJHQFLD DQWHV GH DMXVWDUOD�
FRQVXOWH OD VHFFLyQ &yPR PHGLU OD FRQYHUJHQFLD� HQ OD
SiJLQD ���

�� 5HWLUH OD DUWLFXODFLyQ GH EROD GH XQD GH ODV SDODQFDV GH
GLUHFFLyQ �)LJ� ����

�� $IORMH OD FRQWUDWXHUFD TXH ILMD OD DUWLFXODFLyQ GH EROD D
OD YDULOOD GH GLUHFFLyQ� *LUH OD DUWLFXODFLyQ GH EROD XQD
YXHOWD� HQ HO VHQWLGR GH ODV DJXMDV GHO UHORM SDUD
DXPHQWDU OD FRQYHUJHQFLD� \ HQ VHQWLGR FRQWUDULR SDUD
UHGXFLUOD�

�� 6XMHWH OD SDUWH SODQD GH OD DUWLFXODFLyQ HVIpULFD
DOLQHDGD FRQ OD SDUWH SODQD GH OD ELHOD \ DSULHWH OD
FRQWUDWXHUFD �)LJ� ����

�� ,QVWDOH OD DUWLFXODFLyQ GH EROD HQ OD SDODQFD GH
GLUHFFLyQ \ FRPSUXHEH OD FRQYHUJHQFLD� FRQVXOWH
&yPR PHGLU OD FRQYHUJHQFLD� SiJLQD ���

,PSRUWDQWH 6L VH UHTXLHUH PiV GH XQD YXHOWD SDUD
REWHQHU OD PHGLGD HVSHFLILFDGD� DOWHUQH HQWUH ODV YDULOODV
GH GLUHFFLyQ GH GHUHFKD H L]TXLHUGD SDUD PDQWHQHU OD
DOLQHDFLyQ GHO YRODQWH�

 



��

$FHLWH GHO WUDQVHMH
,QWHUYDORV GH PDQWHQLPLHQWR�HVSHFLILFD�
FLRQHV

(O WUDQVHMH HV XQ VLVWHPD VHOODGR \ QR HV QHFHVDULR
FRPSUREDU QL FDPELDU HO DFHLWH�

,PSRUWDQWH 6L VXUJH DOJ~Q SUREOHPD FRQ HO WUDQVHMH�
SyQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ VX 'LVWULEXLGRU $XWRUL]DGR SDUD
REWHQHU D\XGD \ VHUYLFLR WpFQLFR�

)XVLEOH
,QWHUYDORV GH PDQWHQLPLHQWR�HVSHFLILFD�
FLRQHV

(O VLVWHPD HOpFWULFR HVWi SURWHJLGR FRQ IXVLEOHV� 1R
UHTXLHUH PDQWHQLPLHQWR� QR REVWDQWH� VL VH IXQGH XQ
IXVLEOH� FRPSUXHEH TXH QR KD\ PDOIXQFLyQ QL FRUWRFLUFXLWR
HQ HO FRPSRQHQWH�FLUFXLWR� 3DUD FDPELDU HO IXVLEOH� WLUH
KDFLD DUULED �)LJ� ��� SDUD VDFDUOR R FDPELDUOR�

)XVLEOH� 3ULQFLSDO�$UUDQTXH )� �� �� DPS� WLSR FKDSD
$OWHUQDGRU )� �� �� DPS� WLSR FKDSD
6DOSLFDGHUR�&RQWDGRU GH KRUDV )� �� �� DPS�
WLSR FKDSD
)DURV )� �� �� DPS� WLSR FKDSD

����
�

�

�

�

)LJXUD ��
�� 3ULQFLSDO �� DPS

�� $OWHUQDGRU �� DPS

�� 6DOSLFDGHUR�&RQWDGRU GH
KRUDV �� �� DPS

�� )DURV �� �� DPS

)DURV
(VSHFLILFDFLyQ� /iPSDUD 1� ����� WLSR DXWRPyYLO

&yPR UHWLUDU OD OiPSDUD

�� 'HVFRQHFWH OD WRPD GH IXHU]D �372�� SRQJD HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR \ JLUH OD OODYH GH FRQWDFWR D OD
SRVLFLyQ ´2))µ SDUD GHWHQHU HO PRWRU� 5HWLUH OD OODYH
GH FRQWDFWR�

�� $EUD HO FDSy� 5HWLUH ORV FRQHFWRUHV GH ORV FDEOHV GH
DPERV WHUPLQDOHV GHO SRUWDOiPSDUDV�

�� *LUH HO SRUWDOiPSDUDV ��� GH JLUR HQ VHQWLGR FRQWUDULR
D ODV DJXMDV GHO UHORM \ UHWtUHOR GHO UHIOHFWRU �)LJ� ����

�� (PSXMH \ JLUH OD OiPSDUD HQ HO VHQWLGR FRQWUDULR D ODV
DJXMDV GHO UHORM KDVWD TXH KDJD WRSH �DSUR[� ��� GH
YXHOWD� \ UHWtUHOD GHO SRUWDOiPSDUDV �)LJ� ����

�

�

�

�

�

� �

)LJXUD ��
�� 3RUWDOiPSDUDV

�� 5HIOHFWRU

�� 3HVWDxDV

�� 5DQXUDV

�� 7HUPLQDOHV

 



��

&yPR LQVWDODU OD OiPSDUD

�� /D OiPSDUD WLHQH WRSHV PHWiOLFRV HQ ORV ODGRV GH VX
EDVH� $OLQHH ORV WRSHV FRQ ODV UDQXUDV GHO
SRUWDOiPSDUDV H LQVHUWH OD EDVH HQ HO SRUWDOiPSDUDV
�)LJ� ���� (PSXMH OD OiPSDUD� JLUDQGR HQ HO VHQWLGR GH
ODV DJXMDV GHO UHORM KDVWD TXH KDJD WRSH�

�

�

�
�

�

�

)LJXUD ��
�� /iPSDUD

�� 7RSHV PHWiOLFRV

�� 3RUWDOiPSDUDV

�� 5DQXUDV

�� (O SRUWDOiPSDUDV WLHQH GRV SHVWDxDV �)LJ� ���� $OLQHH
ODV SHVWDxDV FRQ ODV UDQXUDV GHO UHIOHFWRU� LQVHUWH HO
SRUWDOiPSDUDV HQ HO UHIOHFWRU \ JLUH ��� GH YXHOWD HQ HO
VHQWLGR GH ODV DJXMDV GHO UHORM KDVWD TXH KDJD WRSH�

�� ,QVHUWH ORV FRQHFWRUHV GH ORV FDEOHV HQ ORV WHUPLQDOHV
GHO SRUWDOiPSDUDV�

%DWHUtD

/RV ERUQHV� WHUPLQDOHV \ RWURV DFFHVRULRV GH OD
EDWHUtD FRQWLHQHQ SORPR \ FRPSXHVWRV GH SORPR�
SURGXFWRV TXtPLFRV UHFRQRFLGRV SRU HO (VWDGR GH
&DOLIRUQLD FRPR FDXVDQWHV GH FiQFHU \ GDxRV
UHSURGXFWLYRV� /iYHVH ODV PDQRV GHVSXpV GH
PDQHMDU HO PDWHULDO�

$GYHUWHQFLD

,QWHUYDORV GH PDQWHQLPLHQWR��
HVSHFLILFDFLRQHV

0DQWHQJD VLHPSUH OD EDWHUtD OLPSLD \ FRPSOHWDPHQWH
FDUJDGD� 8WLOLFH XQD WRDOOD GH SDSHO SDUD OLPSLDU OD FDMD GH
OD EDWHUtD� 6L ORV WHUPLQDOHV GH OD EDWHUtD HVWiQ R[LGDGRV�
OtPSLHORV FRQ XQD GLVROXFLyQ GH FXDWUR SDUWHV GH DJXD \
XQD SDUWH GH ELFDUERQDWR VyGLFR� $SOLTXH XQD OLJHUD FDSD
GH JUDVD HQ ORV WHUPLQDOHV GH OD EDWHUtD SDUD HYLWDU OD
FRUURVLyQ�

7HQVLyQ� �� Y� ��� $PSHULRV GH $UUDQTXH HQ )UtR

'HVPRQWDMH GH OD EDWHUtD

/RV WHUPLQDOHV GH OD EDWHUtD R XQD KHUUDPLHQWD
PHWiOLFD SRGUtDQ KDFHU FRUWRFLUFXLWR VL HQWUDQ HQ
FRQWDFWR FRQ ORV FRPSRQHQWHV PHWiOLFRV GHO
WUDFWRU� FDXVDQGR FKLVSDV� /DV FKLVSDV SRGUtDQ
KDFHU H[SORWDU ORV JDVHV GH OD EDWHUtD� FDXVDQGR
OHVLRQHV SHUVRQDOHV�

� $O UHWLUDU R FRORFDU OD EDWHUtD� QR GHMH TXH ORV
WHUPLQDOHV WRTXHQ QLQJXQD SDUWH PHWiOLFD GHO
WUDFWRU�

� 1R GHMH TXH ODV KHUUDPLHQWDV PHWiOLFDV KDJDQ
FRUWRFLUFXLWR HQWUH ORV WHUPLQDOHV GH OD EDWHUtD
\ ODV SDUWHV PHWiOLFDV GHO WUDFWRU�

$GYHUWHQFLD

8Q HQUXWDGR LQFRUUHFWR GH ORV FDEOHV GH OD EDWHUtD
SRGUtD GDxDU HO WUDFWRU \ ORV FDEOHV� FDXVDQGR
FKLVSDV� /DV FKLVSDV SRGUtDQ KDFHU H[SORWDU ORV
JDVHV GH OD EDWHUtD� FDXVDQGR OHVLRQHV SHUVRQDOHV�

� '(6&21(&7( VLHPSUH HO FDEOH QHJDWLYR
�QHJUR� GH OD EDWHUtD DQWHV GH GHVFRQHFWDU HO
FDEOH SRVLWLYR �URMR��

� &21(&7( VLHPSUH HO FDEOH SRVLWLYR �URMR� GH
OD EDWHUtD DQWHV GH FRQHFWDU HO FDEOH QHJDWLYR
�QHJUR��

$GYHUWHQFLD

�� 'HVFRQHFWH OD WRPD GH IXHU]D �372�� SRQJD HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR \ JLUH OD OODYH GH FRQWDFWR D OD
SRVLFLyQ ´2))µ SDUD GHWHQHU HO PRWRU� 6DTXH OD OODYH�

�� $EUD HO FDSy \ ORFDOLFH OD EDWHUtD�

�� 5HWLUH ORV SDQHOHV ODWHUDOHV SDUD WHQHU PiV HVSDFLR SDUD
UHWLUDU OD EDWHUtD �)LJ� ���� 5HWLUH ORV WRUQLOORV \ OHYDQWH
ORV SDQHOHV SDUD OLEHUDU HO SLYRWH� \ GHVOLFH ODV SHVWDxDV
IXHUD GHO EORTXH�

�� 'HVFRQHFWH HO FDEOH QHJDWLYR �QHJUR� GHO ERUQH GH OD
EDWHUtD �)LJ� ����

�� /HYDQWH OD FXELHUWD GH JRPD URMD GHO FDEOH SRVLWLYR�
'HVFRQHFWH HO FDEOH SRVLWLYR �FXELHUWD URMD� GHO ERUQH
GH OD EDWHUtD �)LJ� ����

�� 5HWLUH OD FRUUHD GH VXMHFLyQ GH OD EDWHUtD �)LJ� ����
5HWLUH OD EDWHUtD GHO WUDFWRU�
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)LJXUD ��
�� &DEOH QHJDWLYR

�� 7XHUFD

�� 3HUQR

�� &XELHUWD GH JRPD �URMD�

�� &DEOH SRVLWLYR

�� &RUUHD GH VXMHFLyQ GH OD
EDWHUtD

,QVWDODFLyQ GH OD EDWHUtD

�� ,QVWDOH OD EDWHUtD HQ HO WUDFWRU �)LJ� ����

�� )LMH OD EDWHUtD FRQ OD FRUUHD GH VXMHFLyQ �)LJ� ����

�� 8VDQGR HO SHUQR \ OD WXHUFD� FRQHFWH HO FDEOH SRVLWLYR
�FXELHUWD URMD� DO ERUQH SRVLWLYR ��� GH OD EDWHUtD
�)LJ� ���� 'HVOLFH OD FXELHUWD GH JRPD VREUH HO ERUQH
GH OD EDWHUtD�

�� 8VDQGR HO SHUQR \ OD WXHUFD� FRQHFWH HO FDEOH QHJDWLYR
�QHJUR� DO ERUQH QHJDWLYR ���� GH OD EDWHUtD �)LJ� ����

�� ,QVWDOH ORV SDQHOHV ODWHUDOHV GHVOL]DQGR ODV SHVWDxDV HQ
HO EORTXH GH GLUHFFLyQ H LQVHUWDQGR HO SLYRWH HQ OD
EULGD GHO UHSRVDSLHV� )LMH HO SDQHO FRQ ORV WRUQLOORV
�)LJ� ����

�

�

�
�

P�������

)LJXUD ��
�� %DWHUtD

�� 3HVWDxDV GHO SDQHO ODWHUDO

�� 7RUQLOOR

�� 3LYRWH

&RPSUREDFLyQ GHO QLYHO GH HOHFWUyOLWR

�� &RQ HO PRWRU SDUDGR� DEUD HO FDSy SDUD ORFDOL]DU OD
EDWHUtD�

�� 0LUH KDFLD HO ODWHUDO GH OD EDWHUtD� (O HOHFWUyOLWR GHEH
DOFDQ]DU OD OtQHD ´833(5µ �0i[LPR� �)LJ� ���� 1R
GHMH TXH HO QLYHO GH HOHFWUyOLWR GHVFLHQGD SRU GHEDMR GH
OD OtQHD ´,QIHULRUµ �)LJ� ����

�� 6L HO QLYHO GH HOHFWUyOLWR HVWi EDMR� DxDGD OD FDQWLGDG
QHFHVDULD GH DJXD GHVWLODGD� FRQVXOWH OD VHFFLyQ $xDGLU
DJXD D OD EDWHUtD� HQ OD SiJLQD ���

�
�
�

P�������

)LJXUD ��
�� 7DSRQHV GH OOHQDGR

�� /tQHD 833(5 �Pi[LPR�

�� /tQHD /2:(5 �PtQLPR�

3HOLJUR

(O HOHFWUROLWR GH OD EDWHUtD FRQWLHQH iFLGR
VXOI~ULFR� TXH HV XQ YHQHQR PRUWDO \ FDXVD
TXHPDGXUDV JUDYHV�

� 1R EHED HOHFWUROLWR \ HYLWH HO FRQWDFWR FRQ OD
SLHO� ORV RMRV \ OD URSD� /OHYH JDIDV GH VHJXULGDG
SDUD SURWHJHU VXV RMRV� \ JXDQWHV GH JRPD SDUD
SURWHJHU VXV PDQRV�

� /OHQH OD EDWHUtD HQ XQ OXJDU TXH WHQJD
GLVSRQLEOH DJXD OLPSLD SDUD HQMXDJDU OD SLHO�

� 6LJD WRGDV ODV LQVWUXFFLRQHV \ FXPSOD WRGDV ODV
LQGLFDFLRQHV GH VHJXULGDG TXH ILJXUDQ HQ HO
UHFLSLHQWH GH HOHFWUROLWR�

 



��

$xDGLU DJXD D OD EDWHUtD

(O PHMRU PRPHQWR SDUD DxDGLU DJXD D OD EDWHUtD HV MXVWR
DQWHV GH RSHUDU OD PiTXLQD� (VWR SHUPLWH TXH HO DJXD VH
PH]FOH SHUIHFWDPHQWH FRQ OD VROXFLyQ GH HOHFWUROLWR�

�� 5HWLUH OD EDWHUtD GHO WUDFWRU�

�� /LPSLH OD SDUWH VXSHULRU GH OD EDWHUtD FRQ XQD WRDOOD GH
SDSHO�

1RWD� 1R OOHQH QXQFD OD EDWHUtD FRQ DJXD GHVWLODGD FRQ OD
EDWHUtD LQVWDODGD HQ HO WUDFWRU� 6H SRGUtD GHUUDPDU
HOHFWUROLWR HQ RWUDV SLH]DV \ FDXVDU FRUURVLyQ�

�� 5HWLUH ORV WDSRQHV GH YHQWLODFLyQ GH OD EDWHUtD
�)LJ� ����

�� 9LHUWD OHQWDPHQWH DJXD GHVWLODGD HQ FDGD XQD GH ODV
FHOGDV GH OD EDWHUtD KDVWD TXH HO QLYHO DOFDQFH OD OtQHD
´833(5µ �)LJ� ��� GH OD FDMD GH OD EDWHUtD�

,PSRUWDQWH 1R OOHQH HQ H[FHVR OD EDWHUtD \D TXH HO
HOHFWUyOLWR �iFLGR VXOI~ULFR� SXHGH FRUURHU \ GDxDU HO
FKDVLV�

�� (VSHUH GH FLQFR D GLH] PLQXWRV GHVSXpV GH OOHQDU ODV
FpOXODV GH OD EDWHUtD� $xDGD DJXD GHVWLODGD� VL HV
QHFHVDULR� KDVWD TXH HO QLYHO GH HOHFWUROLWR OOHJXH D OD
OtQHD ´833(5µ �)LJ� ��� GH OD FDMD GH OD EDWHUtD�

�� 9XHOYD D FRORFDU ORV WDSRQHV GH YHQWLODFLyQ�

&DUJD GH OD EDWHUtD

(O SURFHVR GH FDUJD GH OD EDWHUtD SURGXFH JDVHV
TXH SXHGHQ H[SORWDU�

1R IXPH QXQFD FHUFD GH OD EDWHUtD� \ PDQWHQJD
DOHMDGRV GH OD EDWHUtD FKLVSDV \ OODPDV�

$GYHUWHQFLD

,PSRUWDQWH 0DQWHQJD VLHPSUH OD EDWHUtD
FRPSOHWDPHQWH FDUJDGD �GHQVLGDG GH ������� (VWR HV GH
HVSHFLDO LPSRUWDQFLD SDUD HYLWDU GDxRV HQ OD EDWHUtD VL OD
WHPSHUDWXUD GHVFLHQGH SRU GHEDMR GH ��&�

�� 6DTXH OD EDWHUtD GHO FKDVLV� FRQVXOWH OD VHFFLyQ
'HVPRQWDMH GH OD EDWHUtD� HQ OD SiJLQD ���

�� 9HULILTXH HO QLYHO GH HOHFWUROLWR� FRQVXOWH 9HULILFDFLyQ
GHO QLYHO GH HOHFWUROLWR� SiJLQD ���

�� $VHJ~UHVH GH TXH ORV WDSRQHV GH OOHQDGR HVWiQ
LQVWDODGRV HQ OD EDWHUtD� &DUJXH OD EDWHUtD GXUDQWH �� D
�� PLQXWRV D �� D �� DPSHULRV� R GXUDQWH �� PLQXWRV D
���� DPSHULRV�

�� &XDQGR OD EDWHUtD HVWp FRPSOHWDPHQWH FDUJDGD�
GHVFRQHFWH HO FDUJDGRU GH OD WRPD GH HOHFWULFLGDG�
OXHJR GHVFRQHFWH ORV FDEOHV GHO FDUJDGRU GH ORV ERUQHV
GH OD EDWHUtD �)LJ� ����

�

�
�

�

P�������

)LJXUD ��
�� %RUQH 3RVLWLYR GH OD

%DWHUtD

�� %RUQH 1HJDWLYR GH OD
%DWHUtD

�� &DEOH 5RMR ��� GHO
&DUJDGRU

�� &DEOH 1HJUR ���� GHO
&DUJDGRU

�� ,QVWDOH OD EDWHUtD HQ HO WUDFWRU \ FRQHFWH ORV FDEOHV GH
OD EDWHUtD� FRQVXOWH ,QVWDODFLyQ GH OD EDWHUtD� SiJLQD ���

1RWD� 1R KDJD IXQFLRQDU HO WUDFWRU FRQ OD EDWHUtD
GHVFRQHFWDGD� SXHGH FDXVDU GDxRV DO VLVWHPD HOpFWULFR�
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'LDJUDPD GH FDEOHDGR
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/LPSLH]D \ DOPDFHQDPLHQWR
�� 'HVFRQHFWH OD WRPD GH IXHU]D �372�� SRQJD HO IUHQR GH

HVWDFLRQDPLHQWR \ JLUH OD OODYH GH FRQWDFWR D OD
SRVLFLyQ ´2))µ SDUD GHWHQHU HO PRWRU� 5HWLUH ODV OODYHV
GH FRQWDFWR \ .H\&KRLFH�

�� 5HWLUH ORV UHFRUWHV GH KLHUED� OD VXFLHGDG \ OD PXJUH GH
ODV SLH]DV H[WHUQDV GH WRGD OD PiTXLQD� HVSHFLDOPHQWH
HO PRWRU� /LPSLH OD VXFLHGDG \ OD EUR]D GH OD SDUWH
H[WHULRU GHO DORMDPLHQWR GH ODV DOHWDV GH OD FXODWD GH
FLOLQGURV GHO PRWRU \ GHO VRSODGRU�

,PSRUWDQWH /D PiTXLQD SXHGH ODYDUVH FRQ XQ
GHWHUJHQWH VXDYH \ DJXD� 1R ODYH OD PiTXLQD D SUHVLyQ� 1R
XWLOLFH GHPDVLDGD DJXD� HVSHFLDOPHQWH FHUFD GHO WDEOHUR GH
FRQWURO� ODV OXFHV� HO PRWRU \ OD EDWHUtD�

�� &RPSUXHEH ORV IUHQRV� FRQVXOWH OD VHFFLyQ )UHQRV� HQ
OD SiJLQD ���

�� 5HYLVH HO OLPSLDGRU GH DLUH� FRQVXOWH OD VHFFLyQ
/LPSLDGRU GH DLUH� HQ OD SiJLQD ���

�� (QJUDVH HO FKDVLV� FRQVXOWH OD VHFFLyQ (QJUDVH \
OXEULFDFLyQ� HQ OD SiJLQD ���

�� &DPELH HO DFHLWH GHO FiUWHU \ HO ILOWUR� FRQVXOWH $FHLWH
GHO PRWRU� SiJLQD ���

�� &RPSUXHEH OD SUHVLyQ GH ORV QHXPiWLFRV� FRQVXOWH OD
VHFFLyQ 3UHVLyQ GH ORV QHXPiWLFRV� HQ OD SiJLQD ���

�� 3UHSDUH OD PiTXLQD SDUD VX DOPDFHQDPLHQWR FXDQGR QR
OD YD\D D XWLOL]DU GXUDQWH �� GtDV� 3UHSDUH OD PiTXLQD
SDUD HO DOPDFHQDPLHQWR GH OD PDQHUD VLJXLHQWH�

$� $JUHJXH XQ HVWDELOL]DGRU�DFRQGLFLRQDGRU D EDVH GH
SHWUyOHR DO FRPEXVWLEOH GHO GHSyVLWR� 6LJD ODV
LQVWUXFFLRQHV GH PH]FOD GHO IDEULFDQWH GHO
HVWDELOL]DGRU� ���� PO SRU OLWUR�� 1R XVH XQ
HVWDELOL]DGRU D EDVH GH DOFRKRO �HWDQRO R
PHWDQRO��

1RWD� 8Q HVWDELOL]DGRU�DFRQGLFLRQDGRU GH FRPEXVWLEOH HV
PiV HILFD] FXDQGR VH PH]FOD FRQ JDVROLQD IUHVFD \ VH
XWLOL]D HQ WRGR PRPHQWR�

%� +DJD IXQFLRQDU HO PRWRU SDUD GLVWULEXLU HO
FRPEXVWLEOH FRQ DFRQGLFLRQDGRU SRU WRGR HO
VLVWHPD GH FRPEXVWLEOH �� PLQXWRV��

&� 3DUH HO PRWRU� HVSHUH D TXH VH HQIUtH \ YDFtH HO
GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH� FRQVXOWH 'HSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH� SiJLQD ���

'� 9XHOYD D DUUDQFDU HO PRWRU \ KiJDOR IXQFLRQDU
KDVWD TXH VH SDUH�

(� (VWUDQJXOH R FHEH HO PRWRU� $UUDQTXH HO PRWRU \
GpMHOR IXQFLRQDU KDVWD TXH QR YXHOYD D DUUDQFDU�
3XOVH HO FHEDGRU� VL KXELHUD XQR HQ OD PiTXLQD�
YDULDV YHFHV SDUD DVHJXUDUVH GH TXH QR TXHGD
FRPEXVWLEOH HQ HO VLVWHPD GH FHEDGR�

)� 'HVHFKH HO FRPEXVWLEOH DGHFXDGDPHQWH� 5HFLFOH
REVHUYDQGR OD QRUPDWLYD ORFDO�

,PSRUWDQWH 1R JXDUGH OD JDVROLQD FRQ
HVWDELOL]DGRU�DFRQGLFLRQDGRU GXUDQWH PiV GH �� GtDV�

�� 5HWLUH OD�V� EXMtD�V� \ YHULILTXH VX FRQGLFLyQ� FRQVXOWH
%XMtD� SiJLQD ��� &RQ OD�V� EXMtD�V� UHWLUDGD�V� GHO
PRWRU� YLHUWD GRV FXFKDUDGDV VRSHUDV GH DFHLWH GH
PRWRU HQ HO DJXMHUR GH OD EXMtD� $KRUD� XWLOLFH HO PRWRU
GH DUUDQTXH HOpFWULFR SDUD KDFHU JLUDU HO PRWRU \
GLVWULEXLU HO DFHLWH GHQWUR GHO FLOLQGUR� ,QVWDOH OD�V�
EXMtD�V� \ DSULpWHOD�V� D �� 1P� 1R LQVWDOH ORV FDEOHV
HQ OD�V� EXMtD�V��

���'HVFRQHFWH HO FDEOH QHJDWLYR GH OD EDWHUtD� /LPSLH OD
EDWHUtD \ ORV WHUPLQDOHV� 9HULILTXH HO QLYHO GH
HOHFWUROLWR \ FDUJXH FRPSOHWDPHQWH� FRQVXOWH %DWHUtD
HQ OD SiJLQD ��� 'HMH HO FDEOH QHJDWLYR GHVFRQHFWDGR
GH OD EDWHUtD GXUDQWH HO DOPDFHQDPLHQWR�

,PSRUWDQWH /D EDWHUtD GHEH HVWDU FRPSOHWDPHQWH
FDUJDGD SDUD HYLWDU TXH VH FRQJHOH \ VXIUD GDxRV D
WHPSHUDWXUDV SRU GHEDMR GH ��&� 8QD EDWHUtD
FRPSOHWDPHQWH FDUJDGD SXHGH DOPDFHQDUVH GXUDQWH XQD
WHPSRUDGD GH LQYLHUQR VLQ WHQHU TXH UHFDUJDUOD�

��� 5HYLVH \ DSULHWH WRGRV ORV SHUQRV� WXHUFDV \ WRUQLOORV�
5HSDUH R VXVWLWX\D FXDOTXLHU SLH]D GDxDGD�

��� 3LQWH ODV VXSHUILFLHV TXH HVWpQ DUDxDGDV R GRQGH HVWp
YLVLEOH HO PHWDO� 3XHGH DGTXLULU OD SLQWXUD HQ VX
6HUYLFLR 7pFQLFR $XWRUL]DGR�

���*XDUGH OD PiTXLQD HQ XQ JDUDMH R DOPDFpQ VHFR \
OLPSLR� 5HWLUH ODV OODYHV GH FRQWDFWR \ .H\&KRLFH \
JXiUGHODV HQ XQ OXJDU VHJXUR TXH QR VH OH YD\D D
ROYLGDU� &XEUD OD PiTXLQD SDUD SURWHJHUOD \ SDUD
FRQVHUYDUOD OLPSLD�
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6ROXFLyQ GH SUREOHPDV
3UREOHPD 3RVLEOHV FDXVDV $FFLyQ FRUUHFWRUD

(O PRWRU GH DUUDQTXH QR KDFH
JLUDU HO PRWRU

�� (O FRQWURO GH ODV FXFKLOODV
�372� HVWi (1*5$1$'2�

�� 3RQJD HO FRQWURO GH ODV
FXFKLOODV �372� HQ
',6(1*$*('�

�� (O IUHQR GH HVWDFLRQDPLHQWR QR
HVWi SXHVWR�

�� 3RQJD HO IUHQR GH
HVWDFLRQDPLHQWR�

�� (O RSHUDGRU QR HVWi VHQWDGR� �� 6LpQWHVH HQ HO DVLHQWR�

�� /D EDWHUtD HVWi GHVFDUJDGD� �� &DUJXH OD EDWHUtD�

�� /DV FRQH[LRQHV HOpFWULFDV
HVWiQ FRUURtGDV R VXHOWDV�

�� &RPSUXHEH TXH KD\ EXHQ
FRQWDFWR HQ ODV FRQH[LRQHV
HOpFWULFDV�

�� +D\ XQ IXVLEOH IXQGLGR� �� 6XVWLWX\D HO IXVLEOH�

�� +D\ XQ UHOp R LQWHUUXSWRU
GHIHFWXRVR�

�� 3yQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ HO
6HUYLFLR 7pFQLFR $XWRUL]DGR�

(O PRWRU QR DUUDQFD� OH FXHVWD
DUUDQFDU� R QR VLJXH IXQFLRQDQGR�

�� (O GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH
HVWi YDFtR�

�� /OHQH HO GHSyVLWR GH JDVROLQD�
J

�� (O HVWiUWHU QR HVWi HQ 21� �� 0XHYD OD SDODQFD GHO HVWiUWHU D
21�

�� (O GHSXUDGRU GH DLUH HVWi
VXFLR�

�� /LPSLH R VXVWLWX\D HO ILOWUR GHO
OLPSLDGRU GH DLUH�

�� (O FDEOH GH OD EXMtD HVWi VXHOWR
R GHVFRQHFWDGR�

�� ,QVWDOH HO FDEOH HQ OD EXMtD�

�� /D EXMtD HVWi FRUURtGD� VXFLD� R
HO KXHFR QR HV HO FRUUHFWR�

�� ,QVWDOH XQD EXMtD QXHYD FRQ HO
KXHFR FRUUHFWR�

�� 6XFLHGDG HQ HO ILOWUR GH
FRPEXVWLEOH�

�� 6XVWLWX\D HO ILOWUR GH
FRPEXVWLEOH�

�� +D\ VXFLHGDG� DJXD R
FRPEXVWLEOH YLHMR HQ HO VLVWHPD
GH FRPEXVWLEOH�

�� 3yQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ HO
6HUYLFLR 7pFQLFR $XWRUL]DGR�

(O PRWRU SLHUGH SRWHQFLD� �� /D FDUJD GHO PRWRU HV
H[FHVLYD�

�� 5HGX]FD OD YHORFLGDG VREUH HO
WHUUHQR�

�� (O GHSXUDGRU GH DLUH HVWi
VXFLR�

�� /LPSLH HO ILOWUR GHO OLPSLDGRU GH
DLUH�

�� (O QLYHO GH DFHLWH GHO FiUWHU HV
EDMR�

�� $xDGD DFHLWH DO FiUWHU�

�� /DV DOHWDV GH UHIULJHUDFLyQ \
ORV FRQGXFWRV GH DLUH GHEDMR
GH OD FDUFDVD GHO VRSODGRU GHO
PRWRU HVWiQ EORTXHDGRV�

�� (OLPLQH OD REVWUXFFLyQ GH ODV
DOHWDV GH UHIULJHUDFLyQ \ ORV
FRQGXFWRV GH DLUH�

 



��

3UREOHPD $FFLyQ FRUUHFWRUD3RVLEOHV FDXVDV

(O PRWRU SLHUGH SRWHQFLD� �� /D EXMtD HVWi FRUURtGD� VXFLD� R
HO KXHFR QR HV HO FRUUHFWR�

�� ,QVWDOH XQD EXMtD QXHYD FRQ HO
KXHFR FRUUHFWR�

�� (O RULILFLR GH YHQWLODFLyQ GHO
WDSyQ GHO GHSyVLWR GH
FRPEXVWLEOH HVWi EORTXHDGR�

�� /LPSLH R VXVWLWX\D HO WDSyQ GHO
GHSyVLWR GH FRPEXVWLEOH�

�� 6XFLHGDG HQ HO ILOWUR GH
FRPEXVWLEOH�

�� 6XVWLWX\D HO ILOWUR GH
FRPEXVWLEOH�

�� +D\ VXFLHGDG� DJXD R
FRPEXVWLEOH YLHMR HQ HO VLVWHPD
GH FRPEXVWLEOH�

�� 3yQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ HO
6HUYLFLR 7pFQLFR $XWRUL]DGR�

(O PRWRU VH FDOLHQWD GHPDVLDGR� �� /D FDUJD GHO PRWRU HV
H[FHVLYD�

�� 5HGX]FD OD YHORFLGDG VREUH HO
WHUUHQR�

�� (O QLYHO GH DFHLWH GHO FiUWHU HV
EDMR�

�� $xDGD DFHLWH DO FiUWHU�

�� /DV DOHWDV GH UHIULJHUDFLyQ \
ORV FRQGXFWRV GH DLUH GHEDMR
GH OD FDUFDVD GHO VRSODGRU GHO
PRWRU HVWiQ EORTXHDGRV�

�� (OLPLQH OD REVWUXFFLyQ GH ODV
DOHWDV GH UHIULJHUDFLyQ \ ORV
FRQGXFWRV GH DLUH�

9LEUDFLRQHV DQRUPDOHV� �� /RV SHUQRV GH PRQWDMH GHO
PRWRU HVWiQ VXHOWRV�

�� $SULHWH ORV SHUQRV GH PRQWDMH
GHO PRWRU�

�� /D SROHD GHO PRWRU� OD SROHD
WHQVRUD R OD SROHD GH ODV
FXFKLOODV HVWi VXHOWD�

�� $SULHWH OD SROHD
FRUUHVSRQGLHQWH�

�� /D SROHD GHO PRWRU HVWi
GDxDGD�

�� 3yQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ HO
6HUYLFLR 7pFQLFR $XWRUL]DGR�

/D PiTXLQD QR DYDQ]D� �� (O FRQWURO GH WUDFFLyQ HVWi HQ
SRVLFLyQ ´386+µ�

�� 3RQJD HO FRQWURO GH WUDFFLyQ HQ
SRVLFLyQ ´23(5$7(µ�

�� /D FRUUHD GH WUDFFLyQ HVWi
GHVJDVWDGD� VXHOWD R URWD�

�� 3yQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ HO
6HUYLFLR 7pFQLFR $XWRUL]DGR�

�� /D FRUUHD GH WUDFFLyQ VH KD
VDOLGR GH OD SROHD�

�� 3yQJDVH HQ FRQWDFWR FRQ HO
6HUYLFLR 7pFQLFR $XWRUL]DGR�

 




