
Toros garanti
En begrænset garanti

Sammenfattende redegørelse
Toro Company giver efter eget valg tilsagn om at reparere eller erstatte
det nedenstående Toro-produkt, hvis det inden for den nedenfor anførte
periode viser sig at være behæftet med materiale- eller fabrikationsfejl.

Toro giver ingen anden udtrykkelig garanti. Motor- eller batteriproducenten
kan have sin egen garanti og/eller garanti for det særlige emissionssystem.
Hvis det er relevant, leveres sådan dokumentation sammen med dit produkt.

Produkter og garantiperioder
Følgende perioder gælder fra den oprindelige købsdato:

Produkter Garantiperiode
Alle produkter (undtagen
nedenstående produkter) 2 år eller 1.500 timer1

Dybdeluftere 2 år eller 500 timer1

Turf Pro- og Range Pro-serien 2 år
Forhjul, drejetapper til forhjul,
aksler, lejer, klippehovedlejer,
strømaftagere, løftedonkrafte

1 år

1Alt efter, hvad der indtræffer først.

Det genopladelige litium-ion-batteri er garanteret fri for materialefejl og fejl i
håndværksmæssig udførelse i en periode på det antal år, som står angivet i
tabellen nedenfor. Med tiden reducerer batteriforbruget energikapaciteten
(MWh), der står til anvendelse pr. fuld opladning. Energiforbruget varierer
efter betjeningsegenskaber, tilbehør, plæner, terræn, justeringer og
temperatur.

Produkter Garantiperiode

Toro HyperCell®-batteri

Vista®-shuttlekøretøj 5 år eller 1,5 MWh1

Workman®-litiumarbejdskøretøj 5 år eller 1,5 MWh1

Greensmaster® eTriFlex®
3370-traktionsenhed 4 år eller 1,5 MWh1

Groundsmaster® e3200- og
e3300-traktionsenhed 4 år eller 1,5 MWh1

Batterier, der ikke er fra Toro

Greensmaster eFlex® 1021-, e1021-
og e1026-greensklipper 8 år eller 0,9 MWh2

1Alt efter, hvad der indtræffer først. Den angivne MWh gælder for hvert
enkelt batteri.

2Batterier, der ikke er fra Toro, er dækket af batteriproducenten.

Sådan får du udført service, der er dækket af garantien
Det påhviler dig at underrette produktforhandleren eller den autoriserede
produktforhandler, som du har købt produktet hos, så snart du tror, der er
opstået en fejl, som er dækket af garantien. Hvis du har brug for hjælp til
at finde frem til en produktforhandler eller en autoriseret forhandler, eller
hvis du har spørgsmål vedrørende dine rettigheder eller ansvar i henhold til
garantien, kan du kontakte os her:

Commercial Products Service Department
The Toro Company
8111 Lyndale Avenue South
Bloomington, MN 55420-1196, USA
E-mail: commercial.warranty@toro.com

Ejerens ansvar
Det er dit ansvar at vedligeholde dit Toro-produkt ved at følge de
vedligeholdelsesprocedurer, der er beskrevet i betjeningsvejledningen.
Du skal selv afholde udgifterne til denne rutinevedligeholdelse, uanset
om den udføres af en forhandler eller dig selv. Reservedele, der
planmæssigt skal udskiftes i forbindelse med nødvendig vedligeholdelse
("Vedligeholdelsesdele"), er kun dækket af garantien i tidsrummet frem til
det planmæssige tidspunkt for udskiftning af den pågældende reservedel.

Genstande og fejl, der ikke er dækket
Det er ikke alle produktfejl eller funktionsfejl, der måtte opstå i
garantiperioden, som udgør materialefejl eller fejl i den håndværksmæssige
udførelse. Denne garanti dækker ikke følgende:
• Produktfejl, som er en følge af brug af ikke-originale Toro-reservedele

eller ændrede Toro-reservedele eller af installation og brug af ekstra
eller modificeret eller ikke-originalt Toro-tilbehør og -produkter.

• Produktfejl, der skyldes manglende udførelse af anbefalet
vedligeholdelses- og/eller justeringsarbejde.

• Produktfejl, som skyldes brug af produktet på ødelæggende, uagtsom
eller hensynsløs vis.

• Dele, der forbruges gennem normal drift. Eksempler omfatter,
men er ikke begrænset til, bremseklodser og -belægninger,
koblingsbelægninger, skæreknive, knivcylindre, ruller og lejer
(forseglede eller smørbare), bundknive, tændrør, styrehjul og lejer,
dæk, filtre, remme samt visse sprøjtekomponenter, f.eks. membraner,
dyser, gennemstrømningsmålere og kontraventiler.

• Fejl, der forårsages af eksterne forhold, herunder, men ikke begrænset
til, vejrlig, opbevaringsforhold, forurening og brug af ikke-godkendte
brændstoffer, kølevæsker, smøremidler, tilsætningsstoffer,
gødningsmidler, vand og kemikalier.

• Funktions- eller driftsfejl forårsaget af brændstoffer (f.eks. benzin,
diesel eller biodiesel), der ikke overholder standarderne, som er
angivet i betjeningsvejledningen.

• Normal støj, vibration, slid og ælde eller nedbrydning. Normalt slid og
ælde omfatter, men er ikke begrænset til, beskadigelse af sæder som
følge af brug, slid på malede overflader, ridsede mærkater eller vinduer.

• Udgifter til regelmæssig vedligeholdelse eller reservedele som
brændstof, smøremidler, olieskift, justeringer, filtre, tændrør eller
luftfiltre.

• Selvstændige produkter, der ikke opdager visse objekter, som ikke
er identificeret i eksklusionszoner eller fjernes fra driftsområdet før
påbegyndelse af den selvstændige drift, samt skader som følge af
kollisioner med sådanne objekter eller som følge af miljøforhold, der
påvirker sensorens ydeevne, f.eks. regn, tåge eller partikler.

Generelle betingelser
Det eneste retsmiddel, du har til rådighed i henhold til nærværende garanti,
er reparation hos en autoriseret Toro-forhandler.

The Toro Company er ikke ansvarlig for følgeskader eller indirekte
eller hændelige skader i forbindelse med brugen af de Toro-produkter,
der er dækket af nærværende garanti, herunder omkostninger eller
udgifter til at fremskaffe erstatningsudstyr eller service i de perioder,
der med rimelighed medgår i forbindelse med funktionsfejl eller
manglende rådighed over produktet, mens der udføres reparationer i
henhold til garantien. Bortset fra den emissions- eller batterigaranti,
der er nævnt ovenfor, og kun såfremt denne måtte finde anvendelse,
gives ingen anden udtrykkelig garanti. Alle underforståede garantier
om salgbarhed og brugsegnethed er begrænset til denne udtrykkelige
garantis varighed.

Bemærkning angående emissionsgaranti
Emissionskontrolsystemet på dit produkt kan være dækket at en separat
garanti, som overholder de krav, der er fastsat af det amerikanske
miljøbeskyttelsesagentur (Environmental Protection Agency, EPA)
og/eller rådet for luftressourcer i Californien (California Air Resources
Board, CARB). De timemæssige begrænsninger, der er anført ovenfor,
gælder ikke for garantien på emissionskontrolsystemet. Der henvises til
garantierklæringen om motoremission, der blev leveret med dit produkt,
eller som indgår i motorfabrikantens dokumentation.
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