
Toron takuu
Rajoitettu takuu

Yhteenveto
The Toro Company antaa takuun harkintansa mukaan korjata tai vaihtaa
alla olevan Toro-tuotteen, jos siinä ilmenee materiaali- tai valmistusvikoja
alla mainittuna aikana.

Toro ei anna mitään muuta nimenomaista takuuta. Moottorin tai akun
valmistaja voi antaa oman takuun ja/tai erillisen päästöjärjestelmän takuun.
Tarvittaessa asiakirjat toimitetaan tuotteen mukana.

Tuotteet ja takuuajat
Tuotteille annetaan seuraavat takuuajat alkuperäisestä ostopäivästä lukien:

Tuotteet Takuuaika
Kaikki tuotteet (pois lukien alla olevat
tuotteet) 2 vuotta tai 1 500 tuntia1

Ilmastajat 2 vuotta tai 500 tuntia1

Turf Pro- ja Range Pro -sarjat 2 vuotta
Etupyörät, etupyörän nivelet,
akselit, laakerit, leikkuupään
laakerit, virroittimet, tunkki

1 vuosi

1Kumpi saavutetaan ensin.

Ladattavalle litium-ioniakulle annetaan materiaali- ja valmistusvirhetakuu
alla olevan taulukon mukaiselle ajalle. Ajan mittaan akun käyttö vähentää
täydellä latauksella käytettävissä olevaa tehokapasiteettia (MWh).
Tehonkulutus vaihtelee käyttöominaisuuksien, lisävarusteiden, nurmen,
maaston, säätöjen ja lämpötilan mukaan.

Tuotteet Takuuaika

Toro HyperCell® ‑‑‑akku

Vista® Shuttle Vehicle 5 vuotta tai 1,5 MWh1

Workman® Lithium ‑työajoneuvo 5 vuotta tai 1,5 MWh1

Greensmaster® eTriFlex® 3370
‑ajoyksikkö 4 vuotta tai 1,5 MWh1

Groundsmaster® e3200 ja e3300
-ajoyksiköt 4 vuotta tai 1,5 MWh1

Muu kuin Toro-akku

Greensmaster eFlex® 1021,
e1021 ja e1026 Greensmower
-viheriöleikkurit

8 vuotta tai 0,9 MWh2

1Kumpi saavutetaan ensin. Annettu MWh-arvo on akkukohtainen.

2Muista kuin Toro-akuista vastaa akun valmistaja.

Takuuhuollon ohjeet
Ostajan vastuulla on ilmoittaa heti tuotteen maahantuojalle tai valtuutetulle
jälleenmyyjälle, jolta tuote on ostettu, kun hän uskoo tuotteessa olevan
takuunalaisen vian. Maahantuojien ja jälleenmyyjien yhteystiedot sekä
tiedot takuuseen liittyvistä oikeuksista ja vastuista ovat saatavana
osoitteesta:

Commercial Products Service Department
The Toro Company
8111 Lyndale Avenue South
Bloomington, MN 55420-1196
Sähköpostiosoite: commercial.warranty@toro.com

Omistajan vastuut
Vastuullasi on huoltaa Toro-tuotetta käyttöoppaan huolto-ohjeiden
mukaisesti. Tällaisen kunnossapidon kustannuksista vastaa omistaja
huollon suorittajasta riippumatta. Huoltoaikataulun mukaisesti
vaihdettavat osat (”huolto-osat”) kuuluvat takuun piiriin niiden määritettyyn
vaihtoajankohtaan asti.

Takuun ulkopuoliset kohteet ja viat
Kaikki takuuaikana ilmenevät tuoteviat ja häiriöt eivät ole valmistus- tai
materiaalivirheitä. Tämä takuu ei kata seuraavia:

• Tuoteviat, jotka aiheutuvat muiden kuin Toron varaosien tai
muutettujen Toro-osien käytöstä tai ylimääräisten tai muutettujen
ei-Toro-lisävarusteiden ja -tuotteiden asennuksesta ja käytöstä.

• Tuoteviat, jotka johtuvat suositeltujen huoltojen ja/tai säätöjen
laiminlyönnistä.

• Tuoteviat, jotka johtuvat tuotteen liian rajusta, huolimattomasta tai
piittaamattomasta käytöstä.

• Normaalissa käytössä kuluneet osat. Tähän luetaan esimerkiksi
jarrupalat ja -hihnat, kytkimen päällysteet, terät, kelat, rullat ja laakerit
(suljetut tai rasvattavat), kiinteät terät, sytytystulpat, kääntöpyörät ja
laakerit, renkaat, suodattimet, hihnat ja tietyt ruiskuttimen osat, kuten
kalvot, suuttimet, virtausmittarit ja sulkuventtiilit.

• Viat, jotka aiheutuvat ulkopuolisista tekijöistä, kuten säästä,
varastointikäytännöistä, likaantumisesta tai hyväksymättömien
polttoaineiden, jäähdytysnesteiden, voiteluaineiden, lisäaineiden,
veden tai kemikaalien käytöstä.

• Käyttöoppaassa määritetyistä soveltuvista vaatimuksista poikkeavien
polttoaineiden (esim. bensiinin, dieselin tai biodieselin) laatuun tai
toimintaan liittyvät ongelmat.

• Normaali melu, tärinä, kuluminen tai heikentyminen. Normaali
kuluminen kattaa esimerkiksi istuinten vaurioitumisen käytön
seurauksena, maalipintojen kulumisen sekä naarmuuntuneet tarrat
tai ikkunat.

• Määräaikaishuolto tai varaosat, kuten polttoaine, voiteluaineet,
öljynvaihdot, säädöt, suodattimet, sytytystulpat tai ilmansuodattimet.

• Autonomiset tuotteet, jotka eivät havaitse tiettyjä kohteita, joita ei
tunnisteta poissulkuvyöhykkeillä tai joita ei poisteta toiminta-alueelta
ennen autonomisen toiminnan aloittamista, sekä mahdolliset vahingot,
jotka johtuvat törmäyksistä kyseisiin kohteisiin tai anturien toimintaan
vaikuttavista ympäristöolosuhteista, kuten sateesta, sumusta tai
roskista.

Yleiset ehdot
Tämä takuu oikeuttaa ainoastaan valtuutetun Toro-maahantuojan tai
-jälleenmyyjän tekemään korjaukseen.

The Toro Company ei ole vastuussa epäsuorista, satunnaisista
tai välillisistä vahingoista, jotka liittyvät tämän takuun kattamiin
Toro-tuotteisiin. Tällaisia vahinkoja voivat olla esimerkiksi korvaavan
tuotteen tai huollon hankkimiseen liittyvät kustannukset kohtuullisten
vikajaksojen aikana tai kustannukset, jotka aiheutuvat siitä, että tuote
ei ole käytettävissä takuuhuollon aikana. Edellä esitetty päästötakuu
tai akun takuu, jos se on sovellettavissa, on ainoa nimenomainen
takuu. Kaikki hiljaiset takuut tuotteen sopivuudesta kauppatavaraksi
tai tiettyyn tarkoitukseen ovat voimassa vain tämän nimenomaisen
takuun ajan.

Päästötakuuta koskeva huomautus
Tuotteen päästöjen rajoitusjärjestelmä saattaa kuulua erillisen takuun
piiriin Yhdysvaltojen Environmental Protection Agencyn EPA:n ja/tai
California Air Resources Boardin CARB:n vaatimusten mukaisesti. Yllä
mainitut tuntirajoitukset eivät koske päästöjen rajoitusjärjestelmän takuuta.
Lisätietoja on tuotteen mukana toimitetussa tai moottorin valmistajan
oppaisiin sisältyvässä moottorin päästöjärjestelmän takuulauselmassa
(Engine Emission Control Warranty Statement).
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