TORO.

Mo ta tém tat

Cong ty Toro cam két, theo Iwa chon ctia minh, s& stra chiva hodc thay thé
San pham Toro dwéi day néu bi I6i vé vat liéu hodc ché tac trong khodng
thoi gian duoc liét ké dwoi day.

Toro khong thuc hién bao hanh nhanh nao khac. Nha san xuét dong co
hoac ac quy c6 thé cung cap bdo hanh va/hoac bdo hanh hé thong khi thai
dé&c biét cta rieng minh. Néu c6 thé, tai liéu sé dwoc cung cap clng véi
san pham cta ban.

San pham va Th&i han Bao hanh
Cac khoang thoi gian sau dwgc ap dung ké tir ngay mua ban dau:
Theéi gian Bao hanh
2 nam hoac 1.500 gio"

San phim
‘Tat ca cac san pham (khong bao gom
cac.san phém dudi ﬁﬁy)

May suc khi 2 nam hoac 500 gio"
Dong Turf Pro va Range Pro 2 nam

Banh xe trwoc, truc banh xe trwéce,

truc, vong bi, vong bi dau cat, may 1 nam

truyén tai dién, kich nang

1Tuy theo diéu kién nao xay ra truwdc.

Ac quy liti-ion c6 thé sac lai dwoc bao hanh khong co khiém khuyét vé
vat liéu va ky thuat trong mét khoang thoi gian nhiéu nam nhw dwoc liét
ké trong bang dwéi day. Theo thoi gian, mire tiéu thu pin lam gidm luvong
cbng suét ndng lwgng (MWh) kha dung cho mdi lan sac day. Mirc tiéu thu
nang lvgng thay doi tuy theo dac diém van hanh, phu kién, 16p ¢, dia
hinh, diéu chinh va nhiét do.

San pham Thoi gian Bao hanh

Ac quy Toro HyperCell®

Xe dwa don Vista® 5 nam hoac 1,5 MWh'

Xe Pa nang Workman® Liti 5 nam hoac 1,5 MWh'

BO Kéo Greensmaster® eTriFlex®

3370 4 nam hoac 1,5 MWh'

B6 Kéo Groundsmaster® e3200 va

€3300 4 nam hoac 1,5 MWh'!

May lan vung green GreensPro®

3 3 1
1700 4 nam hoac 1,5 MWh

Ac quy khong phai Toro

May cét cé Greensmaster eFlex®

3 3 2
1021, e1021 va e1026 8 nam hodc 0,9 MWh

Tuy theo didu kién nao xay ra trwédc. MWh dwoc liét ké danh cho tirng
loai ac quy riéng Ié.

2Ac quy khéng phai Toro dwoc nha san xuét c quy chi tra.

Hwéng dan Nhan Dich vu Bao hanh

Ban c6 trach nhiém thong bao cho Nha phén ph0| San phdm Thuong mai
hoéc Pai ly San phdm Thuong mai dwgc Uy quyen noi ma ban da mua
San pham ngay khi ban cho Ia c6 du diéu kién d& dwoc bdo hanh. Néu
ban can hb tro khi xac dinh vi tri cia Nha phén ph0| San pham Thwong
mai hodc Dai ly dwoc Uy quyén, hodc néu ban cé thdc mac lién quan dén
quyén hoac trach nhiém dwoc bao hanh clia minh, ban c6 thé lién hé voi
chuing t6i theo dia chi:

Phong Dich vu San phdm Thwong mai
The Toro Company

8111 Lyndale Avenue South
Bloomington, MN 55420-1196

E-mail: commercial.warranty@toro.com

Bao hanh Toro
Bao hanh c6 gi¢i han

Trach nhiém cta Chu s& hiru

Trach nhiém cla ban 1a bao tri San phdm Toro clia minh béng cach lam
theo cac quy trinh bdo tri dwgc mo ta trong Huong dan Van hanh. Béo tri
dinh ky do, du do dai ly hay do ban thyc hién, déu do ban chi tra. Cac bd
phan dwoc Ién lich thay thé theo bao tri bat budc (“B6 phan Bao tri”) dwoc
bdo hanh trong th&i han tinh dén thoi gian thay thé theo lich trinh cho bo
phan doé.

Cac Hang muc va Piéu kién Khéng dwoc Bao hanh

Khong phai- tAt ca cac 16i hoac truc tréc xay ra voi sén pham ‘trong thoi gian
bao hanh déu la khlem khuyet vé vat liéu hoac ky thuat. Ché do bao hanh
nay khéng bao gdm nhirng diém sau day:

* Léisan pham do st dung cac phu tung thay thé khong phai ctia Toro,
hodc do céac phu tung cta thucmg hiéu Toro da stra doi, hodc do lap
dat va st dung cac phu kién va san pham bd sung hoac stra doi khéng
mang thwong hiéu Toro.

*  L&i san pham do khong thuyc hién béo tri va/hodc diéu chinh theo
khuyén nghi.

*  L&i san phdm do van hanh San phdm mot cach lam dung, ciu tha
hoac thiéu than trong.

¢ Cac bg phan tiéu hao thong qua qua trinh st dung binh thwong. Vi du
bao gém nhuwng khong gi¢i han & dém phanh va |&p 16t phanh, I&p
16t ly hop, Iwdi cat, gudng xoan, roller va vong bi (kin hodc boi trcyn)
dao bung, bugl banh xe duc va vong bi, Iop, bé loc, day dai, va mét
s6 bd phan ctia may phun xit nhw mang, mét phun, ddng hd do lwu
lwong va van mét chiéu.

® Léidoanh hwéng tir bén ngoai, bao gdm nhwng khéng gi¢i han & thoi
tiét, tién hanh cét glu 6 nhiém, st dung nhién liéu, chat lam mat,
chét bai tron, phu gia, phan bén, nuwéc hodc héa chat khong duoc
phé duyét.

*  LGi hodc cac vén dé vé& hiéu suét do st dung nhién liéu (vi du nhw
xéng, dau diesel hogc dau diesel sinh hoc) khong tuén tha cac tiéu
chuan duwoc quy dinh trong Hwdng dan Van hanh.

*  Tiéng 6n, do rung, hao mon hoac xudng cap thong thwong. “Hao mon”
thong thuong bao gdm nhwng khéng gi¢i han & hw héng ghe do st
dung, b& mat son bj mai mon, nhan méac hodc clra sb bj tray xudc.

®  Chi phi b&o tri thwong xuyén hodc cac bo phén, chang han nhw thay
nhién liéu, chat boi tron, dau, dieu chinh, bo loc, bugi hoac bo loc khi.

®  Céc san phadm ty dong khong phat hién duoc mét sb vat thé nhét dinh
khéng dugc xac dinh trong vung loai trir hogc da bj loai bé khéi khu
virc van hanh truéc khi bat dau van hanh tw déng, va bat ky thiét hai
nao phat sinh do va cham v&i cac vat thé d6, hodc do cac diéu kién
mdi trwdng anh hwdng dén hidu suét clia cdm bién, chang han nhw
mua, swong mu hodc manh vun.

Diéu kién Chung

Stra chira do Nha phan phéi hogc Pai ly duoc Uy quyén cta Toro thyc hién
la bién phap khac phuc duy nhat ctdia ban theo ché d6 bao hanh nay.

Cong ty Toro khéng chiu trach nhiém phap Iy vé thiét hai glan tiép,
ngau nhién hodc do hau qua lién quan dén str dung San pham Toro
dwoc bao hanh, bao gom moi chi phi hoac lé ph| cung cap thiet bi
hoac dich vu thay thé trong thei glan hop ly xay ra sw co hoac khong
st dung trong khi ché hoan thanh stra chiva theo ché do bao hanh
nay Ngoal trir bao hanh hé théng khi thai hoac ac quy dwac dé cap
& trén, neu co, khong ¢6 bao hanh ré rang nao khac. T4t ca cac bao
hanh ngam dinh vé kha nang thwong mai va dé phu hop cho viéc st
dung dwoc gi¢i han trong thei han cia ché d bao hanh ré rang nay.

Lwu y vé Bao hanh Hé thong Khi thai

Hé thdng Kiém soat Khi thai trén San pham cla ban c6 thé dwoc bao hanh
theo yéu cau dap trng bao hanh riéng do Co quan Bao vé Mai trwdn
(EPA) ctia Hoa ‘Ky'vé/hoéc Ban Tai nguyén Khi California (CARB) thiét
Iap Gi¢i han ve s gié néu trén khong ap dung cho Bao hanh Hé thong
Kiém soat Khi thai. Tham khao Tuyen bb vé& Bao hanh Kiém soat Khi thai
Dong co dugc cung cAp cling véi san phdm clia ban hodc ¢é trong tai liéu
clia nha san xuét dong co.
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